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NOTA INTRODUTORIA

A Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, adiante designada abreviadamente por ANSR, procura na
elaboracao do presente Relatorio de Atividades, apresentar as atividades e projetos desenvolvidos através
de uma estrutura simplificada, clara e objetiva, continuando, contudo, a descrever o esforco, o
compromisso e a atividade desenvolvida durante o ano de 2019, culminando na apresentacao da sua

autoavaliacao exigivel nos termos da lei.

A estratégia delineada para 2019 teve como grandes pilares o plano de acado integrador que consta do
Plano Estratégico Nacional de Seguranca Rodoviaria - PENSE 2020, as Grandes Opcoes do Plano (GOP) 2019
e as Linhas de Orientacdo Estratégica definidas para o triénio 2017-2019, nas quais se encontram
espelhadas as atribuicoes e competéncias da ANSR e o seu desdobramento nos objetivos estratégicos que

constam do Quadro de Avaliacao e Responsabilizacao (QUAR).

Tendo presente o alinhamento entre as principais fontes de orientacao estratégica, foram estabelecidos
cinco (5) objetivos estratégicos (OBE) que melhor representam e traduzem a missdo e as prioridades
estabelecidas a nivel superior e que a ANSR se prop0s prosseguir em 2019, traduzindo-se, designadamente
na continuidade de execucao das medidas definidas no PENSE 2020, na promocao e colabora¢ao na
elaboracao de planos municipais e intermunicipais de seguranca rodoviaria, no lancamento de campanhas
de sensibilizacao que promovam uma cultura mais consciente dos comportamentos na estrada e por grupos
prioritarios, na promocdo da comunicacao interinstitucional, entre outros projetos/atividades de cariz

inovador que comportam uma elevada complexidade ao nivel da implementacao técnica e temporal.

Dos objetivos operacionais que integram o QUAR 2019, destacam-se os respeitantes ao incentivo e
colaboracao na elaboragao de planos municipais e intermunicipais de seguranca rodoviaria (001) e o
desenvolvimento de avaliagdes técnicas nos lancos de estrada com maior concentracao de acidentes (002),
tornando cada vez mais evidente a importancia do envolvimento e da atuacdo das entidades gestoras de

via.

Por outro lado, é de ressalvar o desenvolvimento da 22 fase do projeto de ‘Geolocalizacdo de infracdes
rodoviarias no sistema de contraordenacbes de transito - SCoT’ (que por motivos de complexidade no
procedimento aquisitivo, ndo foi possivel concluir conforme planeado, o que impde a sua continuidade e

ultimacao em 2020).

Relativamente as medidas previstas no plano de acdo PENSE 2020, durante o ano de 2019, deu-se

continuidade aos projetos plurianuais cofinanciados por fundos europeus, tais como: Simplificacao do
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Levantamento de Informacdo de Acidentes Viarios (SLIAV) e o Sistema de Informacao Unico de Acidentes
de Viacao (SIUAV), sendo estes projetos complementares, e inseridos na area de observacdo da
sinistralidade rodoviaria, irao possibilitar a obtencao, tratamento e analise de informacdo pormenorizada
referente as causas da sinistralidade, dados indispensaveis ao refinamento da estratégia de seguranca
rodoviaria e consequente concecao e implementacao de medidas de caracter preventivo e/ou corretivo.

Relativamente ao capital humano, foram sentidas as mudancas ao nivel da gestdao de topo da ANSR
(Presidéncia e Vice-Presidéncia), o que marcou o inicio de um novo ciclo de lideranca institucional, foi
concluido o Programa de Regularizacdo de Vinculos Precarios na Administracao Publica - PREVPAP! que
permitiu a integracao de 31 assistentes técnicos e de 26 técnicos superiores, valorizando o mapa de pessoal
de forma integral num total de 165 pessoas. Em 2019, também se deu inicio a um processo de
reestruturacdo interna com a reconfiguracdo das unidades nucleares e flexiveis e respetivos nucleosZ, com
a redistribuicdo e afetacao de efetivos para as renovadas areas de atividade, ainda assim, nao foi possivel
assegurar o nimero total de efetivos necessario para fazer face ao volume de trabalho e as exigéncias

requeridas.

A ANSR procurou explorar todas as oportunidades potenciadoras de melhorias no desempenho

organizacional através do alinhamento dos seus trabalhadores com uma visao de futuro:
ZERO, é o Unico nimero aceitavel de vitimas na estrada.

No documento que aqui se apresenta faz-se uma sintese das principais iniciativas desenvolvidas ao longo
do ano procurando aferir o grau de prossecucao das mesmas, apresenta-se a autoavaliacao do QUAR 2019
e o resultado global obtido: uma taxa de realizacao global de 148,16%, a que corresponde a classificacao

de Satisfatorio.

" A Portaria n.° 150/2017, de 3 de maio, com as alteracdes introduzidas pela Portaria n.° 331/2017, de 3 de novembro, estabeleceu os procedimentos
da avaliacdo de situacdes a submeter ao PREVAP no ambito da estratégia plurianual de combate a precariedade, prevista no artigo 19.°
da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de marco, no artigo 25.° da Lei n.° 42/2016, de 28 de dezembro, e na Resolucao do Conselho de Ministros n.° 32/2017, de 28
de fevereiro.

2 Despacho n.° 7348/2019, de 20 de agosto.


https://dre.pt/application/file/a/106960828
https://dre.pt/application/file/a/114145512
https://www.prevpap.gov.pt/ppap/javax.faces.resource/docs/artigo-19-loe-2016.pdf
https://www.prevpap.gov.pt/ppap/javax.faces.resource/docs/artigo-19-loe-2016.pdf
https://www.prevpap.gov.pt/ppap/javax.faces.resource/docs/artigo-25-loe-2017.pdf
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1.

ANSR

ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

A Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, abreviadamente designado por ANSR, tem por missdo o
planeamento e coordenacdo a nivel nacional de apoio a politica do Governo em matéria de seguranca
rodoviaria, bem como a aplicacdo do direito contraordenacional rodoviario®. Foi criada apds o
estabelecimento da nova organica do Ministério da Administracao Interna (MAI), com o designio maior de
coordenacao estratégica no combate a sinistralidade e com o foco exclusivo na concecao e supervisao da
implementacao das medidas de prevencao, fiscalizacao, sensibilizacao e dissuasao dos comportamentos
que motivam os acidentes rodoviarios. Para além destes designios, a ANSR assegura ainda o apoio a titulo
consultivo as entidades com competéncia nas areas das vias rodoviarias e dos veiculos, no ambito da

seguranca rodoviaria.

No que se refere especificamente as contraordenacoes de transito, consagra-se na ANSR a centralizacao
de todas as etapas do seu processamento apds o levantamento do auto pelas entidades fiscalizadoras, cré-
se que este modelo permite atingir niveis mais elevados de eficiéncia e eficacia, diminuindo os custos de
processamento, aumentando o sucesso da cobranca e, sobretudo, reforcando o efeito disciplinador da
fiscalizacdo e das sancdes determinadas, através do aumento da garantia da sua aplicacdao e da

minimizacao do tempo decorrido entre a infracao e a sancao.

MISSAO

Planeamento e coordenacao a nivel nacional de apoio a politica do Governo em matéria de

seguranca rodoviaria, bem como a aplicacao do direito contraordenacional rodoviario.

VISAO

ZERO. E o Unico nimero aceitavel de vitimas na estrada.

VALORES

Competéncia
Eficaz aplicacdo do conhecimento, orientado para os resultados, em matéria de seguranca

rodoviaria e direito contraordenacional rodoviario.

3 No ambito do Programa de Restruturacéo da Administracdo Central do Estado (PRACE), foi criada a ANSR, através do Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27
de outubro, com a missao de planeamento e coordenacao a nivel nacional de apoio a politica do Governo em matéria de seguranca rodoviaria, bem
como a aplicacao do direito contraordenacional rodoviario.

Através do Decreto-Lei n.° 77/2007, de 29 de marco foram determinados os meios e a estrutura em que deveria assentar a ANSR. Mais tarde, através
do Decreto Regulamentar n.° 28/2012, de 12 de marco, foram redefinidas a missao, as atribuicées e o tipo de organizacao interna, tendo sido atualizado
mais recentemente pelo Despacho n.° 7348/2019, de 20 de agosto.


https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/545640/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/520462/details/normal?l=1
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/553608/details/normal?l=1
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Credibilidade

Atuacao centrada no rigor, equidade e isencao, enquanto valores indissociaveis do servico

publico.

Cooperacao

Fomento de parcerias para abarcar os cinco pilares da seguranca rodoviaria (infraestrutura,

veiculo, comportamento humano, gestdao do sistema e socorro a vitima).

Cidadania

Orientacao para o cidadao e a assuncdo de uma responsabilidade partilhada, em matéria de

seguranca rodoviaria, para inducdo de comportamentos seguros e responsaveis.

ATRIBUICOES

Contribuir para a definicao das politicas no dominio do transito e da seguranca rodoviaria;
Elaborar e monitorizar o Plano Nacional de Seguranca Rodoviaria, bem como os
documentos estruturantes relacionados com a seguranca rodoviaria, e assim promover o
seu estudo, nomeadamente das causas e fatores intervenientes nos acidentes de transito;
Elaborar estudos no ambito da seguranca rodoviaria, bem como propor a adocdo de
medidas que visem o ordenamento e disciplina do transito;

Contribuir financeiramente para a aquisicao de equipamentos e aplicacoes a utilizar
pelas entidades do MAI intervenientes em matéria rodoviaria, segundo orientacao
superior;

Promover e apoiar iniciativas civicas e parcerias com entidades plblicas e privadas,
designadamente no ambito escolar, assim como promover a realizacdo de acdes de
informacao e sensibilizacdo que fomentem uma cultura de seguranca rodoviaria e de boas
praticas de conducao;

Fiscalizar o cumprimento das disposi¢des legais sobre transito e seguranca rodoviaria e
assegurar o processamento e a gestdao dos autos levantados por infracdes ao Codigo da
Estrada e legislacao complementar;

Uniformizar e coordenar a acao fiscalizadora das demais entidades intervenientes em
matéria rodoviaria, através da emissao de instrucdes técnicas e da aprovacdo dos
equipamentos de controlo e fiscalizacdo do transito, e exercer as demais competéncias
que a lei, designadamente o Codigo da Estrada e respetiva legislacdo complementar, lhe
cometam expressamente;

Contribuir financeiramente, em colaboracao com a Direcao-Geral de Infraestruturas e
Equipamentos do Ministério da Administracao Interna, para a aquisicao de equipamentos
e aplicacdes a utilizar pelas entidades do MAI intervenientes em matéria rodoviaria,

segundo orientacao superior.
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VETORES DE ATIVIDADE

*=  Planeamento e coordenacao das politicas de seguranca rodoviaria
*  Promocéo de campanhas de educacéo e sensibilizacdo rodoviaria

»=  Aplicacédo do direito contraordenacional rodoviario

ESTRUTURA ORGANICA

A ANSR foi criada, em 2006, no ambito do Programa de Reestruturacdo da Administracao
Central do Estado (PRACE), tendo o Decreto-Lei n.° 203/2006, de 27 de outubro, que aprovou

a Lei Organica do MAI, definido a sua missao, as suas atribuicdes e direcao.

E um organismo da administracdo direta do Estado e é dotado de autonomia administrativa,
contudo todo o apoio administrativo e logistico necessario ao seu funcionamento é prestado
pela Secretaria-Geral do Ministério da Administracao Interna (SGMAI) que gere, igualmente,

o patrimonio afeto a Autoridade.

Em 2019, houve alteracdes significativas ao nivel da gestdo de topo (Presidéncia e Vice-
Presidéncia), o que marcou o inicio de um novo ciclo de lideranca institucional e foi iniciado
um processo de reestruturacao interna. Com o objetivo de adequar os servicos as suas
necessidades de funcionamento e de otimizacao de recursos, a atual estrutura organizacional,

aprovada pelo Despacho n.° 7348/2019, de 20 de agosto, ficou definida da seguinte forma:

PRESIDENCIA ANSR

Presidente
Rui Ribeiro

Vice-Presidente
Ana Tomaz

Gabinete de Apoio
a Presidéncia

Unidade de Prevencdo Unidade de Fiscalizagdo
e Seguranca Rodovidria de Trinsito e Contraordenacdes
Carlos Lopes Anabela Arraiolos
Divisio de vatério Divisio de Engenharia e Dms;o de Flscahz:ao Dmcs:otde rr\r.:gm Divisdo dle Apm:o c[:wsao deHAssIeswn?,
de Seguranca _— i e rooessamen e Contrao . naqx)es e Deserwn V'.II'I'IEI'I mun!cas;an, novagao
Contraordenacional Rodoviarias Organizacional e Projetos Especiais
Helena Clemente Rui Oliveira Carla Fervenca Ricardo Fernandes Nuno Santos Alexandra Henrigues

Figura 01. Organograma ANSR.
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UNIDADES ORGANICAS NUCLEARES

Unidade de Prevencao e Seguranca Rodoviaria | UPSR

Unidade de Fiscalizacao de Transito e Contraordenacdes | UFTC

UNIDADES ORGANICAS FLEXIVEIS

Divisdao de Apoio ao Desenvolvimento Organizacional | DADO

Nicleo de Planeamento, Desenvolvimento Organizacional e Qualidade

Nlcleo de Gestao de Recursos Humanos, Formacéo, Seguranca e Salde no Trabalho
Nicleo de Orcamento e Gestao Financeira

Nicleo de Contratacédo Publica

Nlcleo de Patrimonio, Instalacoes e Logistica

Nucleo de Informatica

Nicleo de Apoio Juridico

Nicleo de Expediente e Gestdo de Arquivo Documental

Divisdo de Assessoria, Comunicac¢ao, Inovacéo e Projetos Especiais | DCIP
Nlcleo de Inovacao e Projetos Especiais

Nicleo de Comunicacao e Imagem

Nicleo de Assessoria e Apoio

Nicleo de Ligacao ao Cidadao

UPSR

Divisdo de Observatorio de Seguranca Rodoviaria | DOSE

NUlcleo do Sistema de Gestao de Seguranca Rodoviaria

Nicleo de Recolha e Analise de Dados de Seguranca e Fiscalizacao
Divisao de Engenharia e Planeamento | DENP

Nlcleo de Inspecao da Infraestrutura e Analise das Causas dos Acidentes
Nlcleo de Telematica Aplicada a Fiscalizacdo de Transito

Nlcleo de Planeamento, Projetos e Normalizacao

UFTC

Divisdao de Observacao de Contraordenacdes Rodoviarias | DOCO
Nicleo de Avaliacdo e Melhoria Continua do Processo Organizacional
Nicleo de Habilitacao e Qualificacao

Divisdo de Fiscalizacdo e Processamento Contraordenacional | DFTC
Nicleo de Processamento de Contraordenacoes

Nlcleo de Fiscalizacao

Nicleo de Apoio e Atendimento Presencial
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LINHAS DE ORIENTAGCAO ESTRATEGICA 2017-2019

A dimensao da sinistralidade rodoviaria (que € um problema a escala mundial) é considerada pela
Organizacdo Mundial de Saide (OMS) como um problema de saide plblica. E a primeira causa de morte
nos mais jovens, a 32 se estendermos a juventude até aos 40 anos e a 82 para todas as idades. Hoje em

dia, a sinistralidade rodoviaria mata mais que o HIV, tuberculose, e varias outras doencas.

Todos os anos morrem 1,35 milhdes de pessoas, cerca de 3.700 pessoas por dia, 1 pessoa a cada 24
segundos, para além de 50 milhdes que ficam feridas e permanentemente incapacitadas. A sinistralidade
rodoviaria (SR) € a maior causa de incapacidade, mas mesmo assim continua a ser uma epidemia quase
invisivel, onde os governos e a sociedade em geral ndo dao importancia necessaria ou assumem a SR como

uma prioridade.

A este ritmo, e se nada for feito, estima-se que até ao ano 2030, 500 milhdes de pessoas morram ou fiquem
incapacitadas, sendo este nimero o equivalente a 2/; da populacdo da Unido Europeia (EU) ou a populacao
dos Estados Unidos da América (EUA) e Brasil juntas.

E, mais de metade destas pessoas sao utilizadores vulneraveis, nem sequer estdo a conduzir!

Esta é apenas a ponta do iceberg. Uma realidade escondida do mundo: amputacdes, quadriplegias,
paraplegias, lesdes cerebrais graves, queimaduras, fraturas, perda de visao, perda de audicao e outros

traumatismos, incluindo a nivel psicoldgico e incapacidades diversas.

Comparada com a situacao global a Europa esta relativamente bem, apesar das vitimas mortais na Europa
representarem apenas 2% ainda 25.100 pessoas perderam a vida em 2018 - 49 vitimas mortais/milhdo de
habitantes. Em 2018, Portugal encontrava-se 40% acima deste valor. No entanto, ha 20 anos, Portugal
registava mais do dobro da média da UE relativamente a vitimas mortais por milhdo de habitantes,
reduzindo em 2016 essa diferenca em 92%, quase alinhado com a média da EU, embora nestes Ultimos dois

anos, tenha-se registado uma inflexao, e em consequéncia um ligeiro afastamento da média.

Em Portugal, e apesar dos bons resultados obtidos nas ultimas duas décadas, em 2018 mais de 600 pessoas
perderam a vida nas nossas estradas: nao sao 1, nem 2 mas 3, 3 avides a cairem por ano no nosso pais. Sao
pais, maes, filhos, avds, netos, amigos, colegas que partiram cedo demais e deixam de estar entre nos.
Sao mais de mil familias que ficam destrocadas, sao milhares de pessoas afetadas, e € um custo econdmico

e social para a sociedade superior a 2 mil milhdes de euros (1% PIB).

Este é um preco inaceitavel e desnecessario para pagar pela mobilidade.
Os acidentes na estrada nao tém que ser mortais. A morte é um preco demasiado alto para pagar por um

momento de desatencao. Nao ha outro sistema de transporte onde sejam aceites estes nimeros. Nao
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aceitamos mortes no ar, nem na ferrovia, e nao devemos mais aceita-las na estrada - a premissa de que
nenhuma perda de vidas é aceitavel tem que estar na base de todas as decisdes tomadas na seguranca
rodoviaria. Zero é o Unico nimero aceitavel.

A ANSR tem elaborado, numa periodicidade trianual, documentos de gestdo onde, de forma metodica e
sistematizada, sdo enunciados os principais objetivos estratégicos, operacionais e respetivos indicadores
e ainda os mapas estratégicos que norteiam a conducao politica da organizacdo. Na verdade, todas as
acoes ai inscritas, bem como a bateria de indicadores e iniciativas associadas, se encontram devidamente
enguadradas numa estratégia global clara e coerente com o intuito de assim melhor poder responder aos

desafios que o futuro lhe reserva.

Assim, as Linhas de Orientacdo Estratégica 2017-2019 vigentes, até ao fim de 2019, tém por base a
definicao de um conjunto de prioridades e decisdes que orientam o desenvolvimento e a construcao do
futuro de uma organizacao num horizonte de longo prazo, sao uma imperiosa ferramenta de gestao que
visa impor uma racionalidade central as decisoes, estimulando a convergéncia de esforcos e focalizando a

atencao dos decisores nos fatores-chave para o sucesso da organizacao.

Neste sentido, e em termos conceptuais, o plano estratégico define ou representa o caminho que a

organizacao escolhe para evoluir desde a situacao presente até uma situacdo desejada no futuro.

VETORES ESTRATEGICOS

Identificamos os trés vetores estratégicos, os quais constituem as grandes linhas de orientacao
da ANSR:

EFICACIA E QUALIDADE DE SERVICO

Este vetor assume especial importancia para qualquer organizacao na medida em que traduz
0 grau de sucesso no alcance dos objetivos definidos e, nesse ambito, a qualidade do servico
prestado. Nos termos da estratégia delineada, a ANSR pretende dar continuidade a aposta
clara no aumento da eficacia e qualidade percecionada do servico oferecido aos cidadaos,
através da implementacgao regular, por exemplo, da ferramenta CAF (Common Assessment
Framework) para promover a autoavaliacao organizacional e a introducao de uma cultura de
melhoria continua, com reflexos diretos na gestao organizacional e, consequentemente, na

eficacia e qualidade percecionada do servico publico desenvolvido.

ECONOMIA E EFICIENCIA OPERACIONAL

Este vetor consubstancia o reconhecimento de que a utilizacao dos dinheiros pUblicos devera
obedecer a critérios de boa gestdo, ou seja, para além da preocupacdo de eficacia, sao
igualmente importantes os critérios de economia e de eficiéncia. Ao eleger-se este vetor

estratégico, considera-se que tao importante como saber se o resultado é atingido é saber
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também se o mesmo ¢é alcancado com qualidade e adequabilidade as necessidades dos
cidadaos, com minimizacao de custos e aproveitamento integral dos meios utilizados.

Associado a eficiéncia, que se traduz em tirar o maximo rendimento dos recursos (humanos e
materiais) utilizados, encontra-se o conceito de produtividade, cuja maximizacdo é
considerado um fator critico para o sucesso da administracdo num contexto de recursos

€5Cassos.

COMUNICACAO, IMAGEM E RESPONSABILIDADE SOCIAL

A comunicacao e a imagem alimentam de forma positiva a sustentabilidade de qualquer
organizacao. O planeamento e execucao de acdes que permitam o reforco da imagem e a
dinamizacao da comunicacao institucional, e a consequente mediatizacao, afiguram-se
fundamentais para o aumento do sentimento de pertenca e da satisfacao de todos os seus
dirigentes e trabalhadores. Ao nivel externo, estas acdes afiguram-se determinantes a
alavancagem da notoriedade da imagem, necessaria ao alcance do sucesso na difusdo das

mensagens de prevencao rodoviaria transmitidas nos 6rgaos de comunicacao social.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2017-2019

Assente na missdo, visao e estratégia estabelecida para o triénio 2017-2019, a ANSR procedeu

a identificacdo das metas e objetivos estratégicos que pautarado a sua atividade nesse periodo:

OE1. COMUNICAR E ENVOLVER OS TRABALHADORES NA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

No ambito deste objetivo, sera dada sequéncia a implementacdo e monitorizacdo dos
programas de melhoria nos dominios do reforco da lideranca e gestao estratégica para a
otimizacao de resultados, do envolvimento e motivacao das pessoas, com reflexo na sua
produtividade e da comunicacao e imagem interna e externa da ANSR. Também de acordo
com a estratégia definida, a ANSR continuara a apostar na formacao dos seus trabalhadores

no sentido de promover a sua qualificacao e valorizacao profissional.

OE2. DESENVOLVER ESTRATEGIAS DE EDUCACAO E SENSIBILIZACAO EFICAZES

Com este objetivo, é atribuida a devida importancia ao alinhamento das vertentes interna e
externa das acdes de educacao e sensibilizacao, sendo que a nivel interno importa conhecer
o grau de envolvimento e colaboracdao de todos aqueles que trabalham na organizacao,
designadamente dirigentes, trabalhadores e colaboradores, em complemento ao OE1. No que
respeita a componente externa, sera promovida a divulgacdo de campanhas plurianuais de
sensibilizacdo rodoviaria, bem como a priorizacdo da articulacdo dos conteldos das

mensagens as principais causas da sinistralidade, e dar um forte impulso a dinamizacao da



a s-[-
AUTORIDADE MACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

ANSR | RELATORIO DE ATIVIDADES 2019 | 14

formacao civica nas escolas, passando entre outras iniciativas, pela divulgacdo do projeto da

ANSR denominado “Janior Seguro”.

OE3. MODERNIZAR A FISCALIZAGAO RODOVIARIA

No ambito do plano trienal para 2017-2019 serao prosseguidos esforcos a jusante da
desmaterializacao dos processos, e dada especial atencao a reengenharia e automatizacao
dos mesmos por forma a aumentar ainda mais a eficiéncia e a eficacia organizacional.

Nesse sentido, perspetiva-se a operacionalizacdo da ampliacdo do Sistema Nacional de
Controlo de Velocidade (SINCRO), dar seguimento ao projeto conexo a geolocalizacao das
infracdes no SCoT, cujos beneficios esperados passam, por um lado, pela agilizacdo da
atividade de monitorizacao do plano nacional de fiscalizacao, e por outro, pela recolha de
informacao relativa a comportamentos adotados pelos condutores, desagregada
geograficamente, permitindo a sua analise através de ferramentas dos sistemas de informacéo

geografica.

OE4. TERRITORIALIZAR OS INSTRUMENTOS DE COMBATE A SINISTRALIDADE RODOVIARIA

Este importante objetivo pretende reforcar as iniciativas que se desenvolvem localmente,
designadamente na promocao da elaboracao e/ou participacao em planos municipais e
intermunicipais de seguranca rodoviaria, na realizacdo de avaliacdes de lancos de estrada
com maior concentracao de acidentes e ainda na promocao da classificacao de seguranca da
rede rodoviaria nacional e municipal. Todos estes instrumentos de combate a sinistralidade
rodoviaria, em estreita correlacdo com outras acdes desenvolvidas junto de segmentos
especificos da sociedade, terdo o seu relevante contributo para o combate a sinistralidade

rodoviaria do nosso pais.

OES5. OTIMIZAR O EQUILIBRIO ORCAMENTAL

Considerando que o nosso pais se encontra em fase de consolidacédo das politicas pUblicas mas
atentos as dificuldades ainda em curso e, consequentemente, das entidades publicas com
responsabilidades acrescidas na despesa pUblica, sera dada pela ANSR prosseguimento a uma
politica de gestao interna baseada numa adequada racionalizacdo de despesas, com evidentes
beneficios financeiros, recorrendo aos fundos comunitarios disponibilizados pelo Sistema de
Apoio a Modernizacao Administrativa - SAMA 2020.

Relativamente a receita, devera apostar-se na otimizacao dos sistemas de suporte a gestdo
das contraordenacgdes, com o objetivo de agilizar o processo administrativo no sentido de
aumentar o nivel de arrecadacdo de receita, assim como a diminuicdo da ocorréncia de
prescricoes.

Com a aplicacdo destas medidas dar-se-a continuidade a uma politica de eficiéncia e de
economia na gestao dos recursos financeiros, contribuindo a ANSR para (dentro das suas

responsabilidades executivas) a sustentabilidade das financas publicas nacionais.
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OE6. PROMOVER O ACESSO E A GESTAO PARTILHADA DA INFORMAGAO RODOVIARIA

No ambito deste objetivo estratégico sera dada prioridade a iniciativas varias, como sejam as
correlacionadas com as novas e desejaveis parcerias estratégicas, sendo que, neste dominio,
reforcar-se-ao as relacdes ja existentes e a desenvolver na area da seguranca rodoviaria com
todos os atores criticos no processo.

Perspetiva-se o desenvolvimento do projeto ‘Simplificacao do Levantamento de Informacao
de Acidentes Viarios’ (SLIAV) o qual tem por finalidade o desenvolvimento de um sistema de
recolha, tratamento e disponibilizacdo de informacao sobre acidentes rodoviarios através do
desenvolvimento de projeto complementar: o Sistema de Informacédo Unico de Acidentes de
Viacao (SIUAV).

Também previsto o projeto SIUAV que consiste no desenvolvimento de uma plataforma
informatica que permite a rececao automatizada e a validacdo dos dados recolhidos pela PSP
e GNR, o seu armazenamento numa base de dados, e ainda a sua analise temporal e geografica
através da utilizacao de software de business intelligence & analytics e de um sistema de
informacao geografica. Acresce a estas funcionalidades a implementacdo de um portal para
disseminacdo da informacdo estatistica dos acidentes, com a partilha de dados por
interoperabilidade entre sistemas da administracdo publica, de forma a assegurar a
interligacao entre sistemas informacionais dos varios stakeholders envolvidos: forcas de
seguranca, Ministério Publico (MP), Instituto Nacional de Medicina Legal (INML), Instituto da
Mobilidade e dos Transportes (IMT), Infraestruturas de Portugal (IP) e Camaras Municipais
(CM).

OE7. AUMENTAR A QUALIDADE DO SERVICO PRESTADO E A SATISFACAO DO CIDADAO

A ANSR enquanto entidade puUblica com responsabilidades no dominio da seguranca e
administracdo interna devera pautar a sua atuacao no sentido do aumento da qualidade dos
seus servicos e na satisfacdo do cidadao. No sentido de estabelecer uma relagao mais proxima
e célere com o cidaddo, a ANSR desenvolve melhorias no Portal das Contraordenagdes
Rodoviarias, permitindo a emissdao da Certiddao do Registo Individual do Condutor (RIC) na
modalidade online, iniciativa assente no principio da modernizacdo administrativa e

simplificacao de processos para o cidadao.

A qualidade e a satisfacdao do cidadao com servicos prestados pela ANSR devem ser
monitorizadas regularmente, sendo essa verificacdo estabelecida dentro dos principios do
sistema de gestao de qualidade, norma ISO 9001:2015, a qual a ANSR implementou no sentido

de assegurar a qualidade permanente do servico.

Sera primordial o reforco dos procedimentos relativos a todas as acdes de divulgacao da
imagem organizacional, em especial no que concerne a melhoria da gestao dos canais de

comunicacao institucional, designadamente no portal eletronico e nas redes sociais.
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PLANO DE ACAO 2019

O programa do XXI Governo Constitucional considerou como prioritaria a promocao da
seguranca rodoviaria e a diminuicao da sinistralidade e procedeu, desde logo, a atualizacao e
desenvolvimento de uma nova estratégia nacional a aplicar no periodo 2017-2019 no que diz

respeito a seguranca rodoviaria.

Em 2016 foi desenvolvido um documento fundamental e estruturante, denominado PENSE

20204, para fazer face a elevada sinistralidade rodoviaria registada no nosso pais, quer a nivel

do numero de vitimas mortais, quer a nivel do niUmero de feridos graves.

Em estreita observancia da estratégia politica setorial conhecida para o triénio 2017-2019 e

com especial énfase nas medidas concretas propostas no PENSE 2020, em 2019 o foco da ANSR

centrou-se nas seguintes acoes:

=  Expansao do SINCRO;

=  Reforco da capacidade de operacao do SCoT através do desenvolvimento de uma nova
aplicacao, o SCoT+;

=  Realizacdo de campanhas de sensibilizacdo na area da prevencao rodoviaria;

»=  Apoio a elaboracao dos planos municipais e intermunicipais de seguranca rodoviaria;

=  Execucao de avaliacdes/inspecdes técnicas as vias rodoviarias;

*  Promocédo da atualizacdo do estudo sobre o custo econémico e social dos acidentes
rodoviarios;

*  Avaliacao e classificacdo da infraestrutura rodoviaria;

»  Execucao das medidas do PENSE 2020;

=  Manutencao do SINCRO;

» Emissdao de Certidoes de Registo Individual de Condutor através do Portal das

Contraordenacoes.

4 0 PENSE 2020 sucedeu a Estratégia Nacional de Seguranca Rodoviaria 2008-2015, foi aprovado em Conselho de Ministros apos discussao publica que
decorreu de 9 de dezembro de 2016 a 8 de janeiro de 2017 (Resolucao do Conselho de Ministros n.° 85/2017, de 19 de junho de 2017).
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AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLO INTERNO

De seguida é apresentada a avaliacdo do Sistema de Controlo Interno com algumas indicacdes na zona de

fundamentacao que se consideraram de mencao pertinente.

APLICADO

UESTAO
Q S N NA

FUNDAMENTACAO
1. AMBIENTE DE CONTROLO

Estao claramente definidas as especificag6es técnicas do . .
1.1 A . P ¢ X Descritas no Manual de Qualidade.
sistema de controlo interno?

. . - . Sdo efetuadas anualmente Auditorias
E efetuada internamente uma verificagao efetiva sobre a :
1.2 X internas e externas;

. . 505
legalidade, regularidade e boa gest&o? Relatdrio de avaliagdo do sistema de gestdo.

. o Existe uma equipa externa devidamente
Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a o . .
13 habilitacs L. icio da funcio? X qualificada (Gradualbusiness) de auditores
abilitagao necessaria para o exercicio da fungao? afetos 3 4rea de auditoria e controlo.

Estdo claramente definidos valores éticos e de integridade
1.4 que regem o servigo (ex. codigos de ética e de conduta, x
carta do utente, principios de bom governo)?

Existe um regulamento interno de ética da
ANSR.

Existe uma politica de formagdo do pessoal que garanta a
1.5 adequagdo do mesmo as fun¢des e complexidade das x
tarefas?

Foi aprovado o Plano Anual de Formagdo de
acordo com as necessidades reportadas.

Estdo claramente definidos e estabelecidos os contatos
1.6 regulares entre diregdo superior e os dirigentes intermédios  x
das varias unidades organicas?

Efetuam-se reuniGes regulares entre a
diregdo superior e dirigentes intermédios.

Foi realizada uma auditoria externa para
renovacao da Certificagdo 9001:2015 pela
1.7 O servigo foi objeto de agbes de auditoria e controlo . empresa Lloyds Register e foram realizadas
' interno? auditorias para acompanhamento e
controlo interno pela empresa

Gradualbusiness.

2. ATIVIDADES E PROCEDIMENTOS DE CONTROLO ADMINISTRATIVO IMPLEMENTADOS NO SERVICO

Existe o Manual de Procedimentos no

21 . . . . ?
Existem manuais de procedimentos internos X Sistema de Gestdo de Qualidade da ANSR.

A N . Competéncias para autorizagdo formalizada
A competéncia para autorizagdo da despesa esta -
2.2 | te definid P lizada? X em despachos de delegagdo de
claramente deftinida e rormalizada: competéncias.

Elaborado pela SGMAI ao abrigo da

23 E ? ~ :
E elaborado anualmente um plano de compras X Prestacio de Servicos Comuns (PSC).
Ocorrem quando existem necessidades de
- Esta implementado um sistema de rotacao de fungées entre realoca¢do de pessoal, dos regimes de
! trabalhadores? W mobilidade e a pedido do trabalhador e de
acordo com as suas habilitagdes.
As responsabilidades funcionais pelas diferentes tarefas, Existem fluxogramas para todos os
2.5 conferéncias e controlos estdo claramente definidas e x processos no sistema de gestdo da

formalizadas? qualidade da ANSR.



2.6

2.7

2.8

2.9

Ha descricdo dos fluxos dos processos, centros de
responsabilidade por cada etapa e dos padrées de
qualidade minimos?

Os circuitos dos documentos estdo definidos de forma a
evitar redundancias?

Existe um Plano de Gestao de Riscos de Corrupgao e
InfragOes Conexas?

O Plano de Gestdao de Riscos de Corrupc¢io e Infrages
Conexas é executado e monitorizado?

3. FIABILIDADE DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

3.1

3.2

33

3.4

3.5

3.6

3.7

Existem aplicagbes informaticas de suporte ao
processamento de dados, nomeadamente, nas areas de
contabilidade, gestao documental e tesouraria?

As diferentes aplicagbes estdo integradas permitindo o
cruzamento de informagao?

Encontra-se instruido um mecanismo que garanta a
fiabilidade, oportunidade e utilidade dos outputs dos
sistemas?

A informagdo extraida dos processos de informagdo é
utilizada nos processos de decisio?

Estdo instruidos requisitos de seguranga para o acesso de
terceiros a informagao ou ativos do servigo?

A informacdo dos computadores de rede esta devidamente
salvaguardada (existéncia de backups)?

A seguranga na troca de informagdes e software esta
garantida?

Quadro 01. Avaliagdo do Sistema de Controlo Interno
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Todos os processos da ANSR estdo
identificados e descritos no Manual da
Qualidade e englobam um conjunto de
procedimentos com as respetivas
responsabilidades.

No Manual de Procedimentos.

Encontra-se em vigor o Plano de Gestdo de
Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas,
aprovado em 2018.

Foi efetuada monitorizagdo em 2019 que
resultou no Relatdrio de Execugdo do
PGRCIC —2019.

A Gestdo documental é feita pela aplicagdo
SmartDocs, a contabilidade é feita na
plataforma GerFip da Entidade de Servigos
Partilhados da Administragdo Publica
(ESPAP).

As diferentes aplicagdes estdo integradas e
a troca de informagéo é assegurada por
webservices.

Os Sistemas anteriormente descritos (3.1)
ddo garantia de fiabilidade, oportunidade e
utilidade dos outputs.

Como base do processo executorio e
decisorio.

Garantido pela Rede Nacional de Seguranga
Interna (RNSI).

A preservagao da informagdo das maquinas
cliente é da responsabilidade dos utilizadores.
O servidor de file share tem duas rotinas de
backup em redundancia para disco e tape.

A troca de informacdo entre aplicagdes
internas é feita recorrendo a webservices e
0 acesso externo as aplicagdes da ANSR é
assegurada por circuitos privados em mpls.
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ATIVIDADES E PROJETOS DESENVOLVIDOS, PREVISTOS
E NAO PREVISTOS

3.1. EXECUCAO DO PENSE 2020

O PENSE 2020 - Plano Estratégico Nacional de Seguranca Rodoviaria, da responsabilidade da ANSR, foi
aprovado em Conselho de Ministros a 20 de abril de 2017° e com as instrucées emanadas pela Secretaria
de Estado da Administracao Interna, de acordo com o Programa do XXI Governo Constitucional e as Grandes
Opcodes do Plano 2016 - 2019.

A decisao, gestao, acompanhamento e controlo do PENSE 2020 e do respetivo plano de acao é efetuada
pela Comissdo Interministerial para a Seguranca Rodoviaria (CISR), que acompanha a sua execucao e
assegura o seu cumprimento efetivo, é presidida pelo Ministro da Administracdo Interna, pelo Conselho
Nacional de Seguranca Rodoviaria (CNSR), que acompanha a execucdo do plano de acdo do PENSE 2020,
presidido pelo Secretario de Estado da Protecéo Civil e pelo Conselho Cientifico de Monitorizacdao (CCM),
que avalia de forma permanente o cumprimento dos programas de acao setoriais, propdoe medidas

corretivas e sugere processos e programas de melhoria continua.

DESCRICAO

O PENSE 2020 constitui um instrumento de gestdo de politicas publicas nacionais de seguranca
rodoviaria encontra-se alinhado com as politicas de seguranca rodoviaria da Unido Europeia
(“Orientacdes de Politica de Seguranca Rodoviaria 2011 - 2020”) e da Organizacdo das Nagoes
Unidas (“Década de Acao pela Seguranca no Transito 2011 - 2020”), gerida pela Organizacdo
Mundial da Saude. Este plano estratégico tem como objetivo aproximar, no seu periodo de
vigéncia, os indicadores nacionais de sinistralidade rodoviaria da média europeia e, a médio
prazo, dos paises com melhor desempenho historico nesses indicadores.

Neste sentido, o PENSE 2020 apresenta relativamente a mortos e a feridos graves metas
consubstanciadas em 41 mortos/milhao de habitantes, a que corresponde a diminuicao de 56%
face a mortalidade registada em 2010 e 6% acima do objetivo europeu para o mesmo periodo,
e 178 feridos graves MAIS> 3/milhao de habitantes®, a que corresponde a diminuicdo de 22%

face ao valor registado em 2010.

5 Resolucédo do Conselho de Ministros n.° 85/2017, publicada no Diario da Republica 1.2 série, n.° 116, de 19 de junho de 2017.
6 A definicdo adotada pela comissao europeia para ferido grave é (MAIS > 3). A vitima de acidente de viacdo que apresenta ferimentos de grau igual ou
superior a 3 na escala MAIS (Maximum Abbreviated Injury Scale).


https://dre.pt/home/-/dre/74008473/details/maximized?p_auth=x87xgPVi
https://dre.pt/home/-/dre/74008473/details/maximized?p_auth=x87xgPVi
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O PENSE 2020 prevé, até ao final de 2020, a realizacdo de 34 acdes, que compreendem 107
medidas. No final de 2019, com 70% de tempo decorrido, a taxa de execucao encontra-se nos

65,60%, um aumento de 144% face ao final de 2018 (taxa de execucao era de 27%).

PRINCIPAIS MEDIDAS DESENVOLVIDAS EM 2019

MEDIDA A4.15

Criar, implementar e monitorizar o Plano Nacional de Fiscalizagdo (PNF), de acordo com os principios
contidos na Recomendagio 2004/345/CE, definindo prioridades plurianuais

O PNF encontra-se sob responsabilidade da ANSR e é desenvolvido com a colaboracao da GNR
e PSP. E um documento numa periodicidade anual e em conformidade com os principios
contidos na Recomendacao 2004/345/CE, tendo sido aprovado o Plano Nacional de
Fiscalizacdo para 2020, Em simultaneo com as acbes de fiscalizacdo das EF, e em datas

especificas, € lancada uma campanha tematica de sensibilizacao rodoviaria.

MEDIDA A4.16

Colocar em funcionamento a Rede Nacional de Fiscalizagdo Automatica de Velocidade (SINCRO) e
proceder a sua ampliagao

Preparacao do processo de concurso publico internacional para a expansao do SINCRO (30
locais de controlo de velocidade instantanea, mais 20 locais de controlo de velocidade
média).A rede de cinemometros esta em funcionamento e integrou mais dez LCV instalados
pela IP e dois na A25. Se atendermos as duas vertentes da medida (assegurar o funcionamento

e realizar a expansao).

MEDIDA A8.29
Promover a elaboracdo de Programas Municipais e Intermunicipais de Seguranca Rodoviaria e a sua
implementagao
Foram desenvolvidos contatos com a CCDR Alentejo para a assinatura de um protocolo com
as respetivas CIMs. A Camara Municipal de Sintra, na sequéncia de reunido em que a ANSR

participou comprometeu-se a elaborar Plano Municipal de Seguranca Rodoviaria em 2020.

MEDIDA A8.30

Conceber e disseminar junto das autarquias um manual de boas praticas para a promog¢do de uma
mobilidade segura das criangas e adolescentes na envolvente e nas proximidades de estabelecimentos
educativos

Para efeitos de execucao desta medida foi constituido um grupo de trabalho onde se inclui a
ANSR, AMP, AML, ANMP e DGE. A ANSR pretende juntar aos contributos recolhidos, um

documento técnico com base em bibliografia de outras paises.
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MEDIDA A9.33

Traduzir a Norma ISO/DIS 39001 - Sistemas de Gestdo da Seguranga Rodoviaria (para organizacées
publicas e privadas) e promover a sua aplicagdo

Foi proposta criacao de uma subcomissao técnica da Comissao técnica do IPQ, CT 148, para a
promocao e divulgacao da norma, através da realizacdo de guias e de eventos conjuntos, de
trabalhos a partir de janeiro de 2020. Em simultaneo, foram realizados diversos eventos de
divulgacdo da norma, inclusivé com a maior entidade certificadora nacional Associacao

Portuguesa de Certificacao (APCER).

MEDIDA A13.53

Promover a investigacdo das causas dos acidentes com veiculos das forgas de seguranga, do INEM,
dos corpos de bombeiros, da Cruz Vermelha Portuguesa e das empresas com alvara para o transporte
de doentes

Foi decidido desenvolver a medida em trés fases:

1.2 | Adotar um esquema de certificacao de condutores a propor para a medida A13.55, para
os condutores dos veiculos do INEM, dos corpos de bombeiros, da Cruz Vermelha Portuguesa
e das empresas com alvara para o transporte de doentes;

2.2 | Melhorar as plataformas informaticas, em execucdo, com o objetivo de melhorar os
dados da sinistralidade, em geral.

3.2 | Criar um breve codigo de boas praticas para a conducdo de ambulancias.

MEDIDA 13.55

Avaliar o estabelecimento de um processo de certificacdo dos condutores de veiculos de emergéncia
e de transporte de doentes nao urgentes incluindo as empresas com alvara para o transporte de
doentes

Foram identificadas algumas acdes a desenvolver para a implementacao desta medida que
passam pela revisdo de legislacdo, cuja competéncia legal é do IMT, IP. A medida encontra-

-se bastante desenvolvida.

MEDIDA A14.62

Aprovar e disseminar as disposi¢ées técnicas para apoio a concec¢do de zonas de circula¢do de baixa
velocidade

Foram aprovados dois manuais: a) Manual de Apoio a Implementacao de Zonas 30; e b) Manual

de Apoio as Zonas Residenciais e de Coexisténcia (disponiveis no web site da ANSR).
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MEDIDA A16.72
Promocgao de campanhas de sensibilizagao

Lancamento da campanha “Duas ou quatro rodas, ha espaco para todos”.

MEDIDA A14.62

Aprovar e disseminar as disposigées técnicas para apoio a conceg¢do de zonas de circulagdao de baixa
velocidade

A implementacao das zonas de circulacao onde a reducao da velocidade se afigura como
elemento central, levou ao desenvolvimento do conceito Zonas 30" que se apresentam como
espacos, onde o ordenamento e o desenho urbano procuram criar ambientes calmos e
atrativos e onde a reducao de velocidade podera refletir-se numa diminuicdo da probabilidade
de acidente e da percecao do risco por parte de outros utilizadores, favorecendo a mobilidade
dos utilizadores vulneraveis e a atribuicdio do espaco urbano as funcdes locais de
acessibilidade e de socializacdo. Esta medida levou a elaboracdao do 'Manual de Apoio a

Implementac¢ao de Zonas 30'.

MEDIDA A19.79

Elaborar e implementar um programa de avaliagdo e classificacdo da Rede Rodoviaria Nacional (RRN)
Avaliacao de seguranca, de acordo com a metodologia EuroRAP, a um conjunto de 20 vias que
totalizam uma extensao de 5.000 km e que registaram, para o periodo 2010 a 2016, os maiores
indicadores de gravidade’ acumulados, compreendendo a elaboracdo de mapas de risco,

classificacao por estrelas (star rating) e planos de investimento de seguranca rodoviaria.

MEDIDA A25.93

Identificar um conjunto alargado de documentagdo técnica, designadamente de manuais de boas
praticas e disposicdes técnicas, aplicaveis a dominio urbano, e promover a atualizagao e reedicao
daqueles que sejam da competéncia do IMT

Esta medida foi concretizada em duas fases distintas, sendo que, a primeira compreendeu a
identificacao de um conjunto alargado de documentacéo técnica, designadamente de manuais
de boas praticas e disposicoes técnicas, aplicaveis a dominio urbano e, a segunda, na

atualizacao e reedicao daqueles que sejam da competéncia do IMT.

7 Indicador de Gravidade IG = Nimero de Mortos x 100 + Numero de Feridos Graves x10 + Niumero de Feridos Leves x 3
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MINISTERIO N.2 DE MEDIDAS % DO TOTAL DE EXEZG)(EQO REAL
MAI - Ministério da Administrag¢do Interna 73 59,83% 70,40%
MIH - Ministério das Infraestruturas e Habitagdo 23 18,85% 48,50%
MS - Ministério da Saude 9 7,38% 66,10%
ME - Ministério da Economia 4 3,28% 81,30%
:ﬂs'zsgisra-nl:;/:r;i:z::o do trabalho, Solidariedade 3 2,46% 37,50%
MF - Ministério das Finangas 3 2,46% 90,00%
MJ - Ministério da Justica 2 1,64% 90,00%
MAFDR - atual Ministério da Agricultura 1 0,82% 100,00%
MUNICIPIOS 4 3,28% n.d.
TOTAL 1228 100% 65,60%
Tabela 01. Execugdo do PENSE 2020: Andlise por Ministério
ENTIDADE N.2 DE MEDIDAS % DO TOTAL DE EXEIS;QO REAL
ANSR 44 36,07% 62,20%
GNR, PSP 24 19,67% 82,50%
IMT 15 12,30% 65,20%
1P 6 4,92% 18,80%
INEM 5 4,10% 60,00%
DGE, ANQEP 4 3,28% 81,30%
DGS 3 2,46% 78,30%
OUTRAS 21 17,21% 62,40%
TOTAL 122 100,00% 65,60%

Tabela 02. Execugdo do PENSE 2020: Analise por Entidade Responsdavel

# FINAL DE 2018 FINAL DE 2019
TAXA DE EXECUGAO GLOBAL 27,00% 65,60%
MEDIDAS CONCLUIDAS 10 32
MEDIDAS EM FASE FINAL DE CONCLUSAO (+70% EXECUGAO) 9 37
MEDIDAS EM EXECUCAO (INCLUI AS QUE ESTAO NA FASE FINAL) 65 63
MEDIDAS POR INICIAR 35 21

Tabela 03. Execu¢do do PENSE 2020: Resumo de Execuc¢do das Medidas

8 As medidas que, tém mais que um ministério responsavel, sao desdobradas para afeitos de calculo da taxa de execucao.
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3.2. REGULAMENTO DE SINALIZAGAO DE TRANSITO

Em alinhamento com os objetivos do PENSE 2020 e, aliando o aperfeicoamento e atualizacao da sinalizacao
rodoviaria com a implementacao de novos conceitos relativos a moderacao de velocidade em zonas
habitacionais, nomeadamente as Zonas Residenciais e de Coexisténcia (ZRC) e 'Zonas 30', foi concluida,
em 2019, a primeira grande revisdao do Regulamento de Sinalizacdo do Transito (RST) e a atualizacdo da

sinalizacdo rodoviaria em conformidade com o codigo da estrada em vigor.

No Decreto Regulamentar n.° 6/2019, de 22 de outubro, que define as alteracoes ao RST, estao
introduzidas as seguintes alteracoes principais:
A. Na sinalizacdo de mensagem variavel consagra-se a possibilidade de utilizar, nos respetivos
painéis, os simbolos constantes dos sinais de perigo, com valor meramente informativo.
B. Em locais onde possam ocorrer situacoes de especial perigosidade permite-se a inscricao de sinais
de transito no pavimento, designadamente do sinal que indica a proibicao de exceder a velocidade
maxima, complementando a sinalizacdo vertical no alerta aos utentes dos limites de velocidade
impostos.
C. Na sinalizacao temporaria, clarifica-se o regime relativo a circulacao alternada de veiculos nas
zonas reguladas por sinalizacdo temporaria, para que esta seja preferencialmente regulada por
sinalizacao luminosa, restringindo as situacdes em que se podem utilizar raquetas de sinalizacao.
D. Respondendo a evolucédo social introduzem-se novos sinais de informacédo, novos simbolos de
indicacao turistica, geografica, ecologica e cultural, bem como novos quadros com a representacao
grafica dos sinais dos condutores, dos agentes reguladores do transito e a representacao grafica dos
sinais luminosos.
E. Procede-se, ainda, a alteragdes no ambito da aplicacdo do RST, correspondentes a atualizacao
dos valores minimos e maximos das coimas aplicaveis em caso de infracdo, em conformidade com o

estabelecido no Codigo da Estrada para a san¢ao de infrages de natureza semelhante.

Em complemento ao novo RST, foram elaborados dois manuais técnicos de apoio as definicdes dos novos
conceitos de zonas habitacionais, nomeadamente:
A. Manual de Apoio a implementacao de Zona 30;

B. Manual de Apoio as Zonas Residenciais e de Coexisténcia.

O RST, entrou em vigor a 20 de abril de 2020.
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3. PLANO NACIONAL DE FISCALIZACAO RODOVIARIA 2019

O Plano Nacional de Fiscalizacdao Rodoviaria (PNF) € uma medida do PENSE 2020 estando enquadrado no
objetivo operacional 2: '‘Melhorar a Legislacao, a Fiscalizacdao e o Sancionamento'. Encontrando-se sob
responsabilidade da ANSR, este projeto € desenvolvido com a colaboracdao da GNR e PSP, tem uma
periodicidade anual e é elaborado em conformidade com os principios contidos na Recomendacédo
2004/345/CE.
Assim, face a citada Recomendacao, ficou estabelecido para 2019 as seguintes areas prioritarias da acao
fiscalizadora, com vista a reducao da sinistralidade rodoviaria:

A. conducao sob influéncia do alcool;

B. conducao em excesso de velocidade;

C. ndo utilizacao de cintos de seguranca e demais dispositivos e acessorios de seguranca.

E dois critérios cumulativos para a determinacao dos locais a dar preferéncia na acao fiscalizadora:
A. Locais onde o tipo de infracao é frequente;

B. Locais onde exista um risco acrescido de acidente.

Em simultaneo com as acoes de fiscalizacdo das EF (e em datas especificas) é lancada uma campanha
tematica de sensibilizacao rodoviaria. Apresentamos as campanhas e respetivas acoes de fiscalizacdo

decorridas em 2019:

TEMATICAS CAMPANHA REALIZADA

TELEMOVEL 'Segura o teu Futuro'

VEICULOS DE DUAS RODAS 'Duas ou quatro Rodas, ha espago para todos'
ALcooL 'Se bebeste, toma decisdes inteligentes. Ndo conduzas.'
VELOCIDADE Abranda o ritmo. Respeita os limites de velocidade
ATROPELAMENTOS 'Atencdo aos Pebes. Ndo Atropeles os teus planos.

Quadro 02. A¢des de Fiscalizagdo e Campanhas realizadas no ambito do PNF
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AUTUACOES CRIMES

DESIGNACAO DA ACAO nsvc'ﬁf.gigis Ll EXCESSO EXCESSO ALCOOL CONDUCAO SEM OUTROS

DE VELOCIDADE DE ALCOOL HABILITAGAO LEGAL ~ MOTIVOS
VEICULOS DE DUAS RODAS 13.930 2.947 391 91 19 34 7
ALcoolL 84.390 29.922 7.850 1.774 774 239 169
DISPOSITIVOS DE SEGURANCA 46.696 14.841 2.906 613 229 109 64
VELOCIDADE 59.942 24.876 9.843 868 343 187 96
ATROPELAMENTOS 3.412 1.064 497 11 5 4 2
TOTAL 208.370 73.650 21.487 3.357 1.370 573 338

Tabela 04. 2019: Dados das Ag¢des de Fiscalizagdo no ambito do PNF

Relativamente a elaboracao do Plano Nacional de Fiscalizacdo 2020, a ANSR teve a seguinte participacao:

#  ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A principal contribuicdo da ANSR para este plano consiste no estabelecimento e
1 aplicagdo dos critérios na escolha dos locais, de acordo com as boas préticas e a
informacgado estatistica e ferramentas que possui.

Quadro 03. 2019: Contributos ao Plano Nacional de Fiscalizagdo 2020

30 dez.

3.4. APOIO AOS PLANOS MUNICIPAIS E INTERMUNICIPAIS
DE SEGURANGCA RODOVIARIA

DATA DE CONCLUSAO

Os planos municipais de seguranca rodoviaria sao instrumentos fundamentais no combate a sinistralidade

rodoviaria e tém como objetivo abordar, de forma sistematica, as questdes de seguranca rodoviaria a nivel

local. Durante o ano de 2019 a ANSR colaborou na elaboracao de planos municipais ou intermunicipais de

seguranca rodoviaria em articulacdo com as Comunidades Intermunicipais (CIM), sendo de referir os

seguintes:

# CM/CIM
1 CIM Leziria Tejo - CIMLT
2  CIM Médio Tejo - CIMT

3 CIM Regiao Leiria - CIMRL

4 CCDR Alentejo - CCDRA

Quadro 04. 2019: Planos Municipais e Intermunicipais de Seguran¢a Rodoviaria
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De referir que a ANSR também participou nos Planos Municipais de Seguranca Rodoviaria do Porto e de

Lisboa, com o fornecimento de dados de sinistralidade e na participacao em reunides de apresentacao do

trabalho desenvolvido, como apresentado no quadro seguinte:

# cMm/cIMm DESCRICAO
Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
1 Area Metropolitana de Lisboa - AML
Fornecimento de dados de sinistralidade
2  Area Metropolitana do Porto - AMP Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
3 CIM Alentejo Litoral - CIMAL Apresenta¢do do ponto de situagdo da sinistralidade
4 CIM Alto Alentejo - CIMAA Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
5 CIM Alto Minho Apresentacgdo do ponto de situagdo da sinistralidade
6 CIM Alto Tamega - CIMAT Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
Apresentacgdo do ponto de situagdo da sinistralidade
7 CIM Ave
Fornecimento de dados de sinistralidade
8 CIM Baixo Alentejo - CIMBA Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
9 CIM Beira Baixa - CIMBB Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
10 CIM Beiras e Serra da Estrela - CIMBSE Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
11 CIM Cavado
Fornecimento de dados de sinistralidade
12 CiM Douro Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
13 CIM Oeste Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
14 CIM Regiao Aveiro - CIMRA
Fornecimento de dados de sinistralidade
15 CIM Regido Coimbra - CIMRC Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
16 CIM Tamega e Sousa - CIMTS Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
17 CIM Terras de Tras-os-Montes - CIMTTM Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade
18 CIM Viseu D3ao Lafdes Apresentagdo do ponto de situagdo da sinistralidade

Quadro 05. 2019: Outros Contributos aos Planos Municipais e Intermunicipais de Seguranga Rodovidria
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3.5. AVALIACOES TECNICAS A LANCOS DE ESTRADA

Durante o ano de 2019 a ANSR procedeu a 10 avaliacdes técnicas aos lancos de estrada com maior
concentracao de acidentes, que exigiram a colaboracao estreita com a empresa pUblica Infraestruturas de
Portugal, S.A. Nestes processos, a ANSR analisou e recomendou a implementacao das medidas consideradas
adequadas para a melhoria da seguranca rodoviaria. No quadro abaixo, estao especificadas as 10 avaliacoes

técnicas realizadas:

N2 DE ACIDENTES

# VIA DISTRITO KM INICIAL KM FINAL SENTIDO (2016-2018)
1 EN 10 Lisboa 128,400 128,600 n.a. 22
2 IC2 Lisboa 8,950 9,100 Decrescente 17
3 A 20 Porto 14,300 14,500 Crescente 12
4 EN 101 Braga 81,300 81,500 n.a. 11
5 IC 16 Lisboa 1,350 1,500 Crescente 10
6 EN 234 Aveiro 26,300 26,310 n.a. 10
7 EN 251 Evora 68,400 68,450 n.a. 10
8 EN 10 Lisboa 138,100 138,300 n.a. 9
9 EN 125 Faro 99,900 100,100 n.a. 8
10 EN 10 Setubal 29,600 29,700 n.a. 7

Quadro 06. 2019: AvaliagGes Técnicas aos Langos de Estrada com maior concentragdo de Acidentes

# VIA DISTRITO MEDIDAS PROPOSTAS MEDIDAS IMPLEMENTADAS

PELA IP, S.A.

1 EN 10 Lisboa 9 Em analise.

2 IC2 Lisboa 4 Prevista execugdo 32 trimestre de 2020.

3 A 20 Porto 3 Prevista execugdo para o Ultimo trimestre de

2020.
4 EN 101 Braga 9 Em analise.
i 5 @ tri 202
5 IC16 Lishoa 12 Prevista execugdo para o 32 trimestre de 2020
e durante 2021.

6 EN 234 Aveiro 17 Em andlise.

7 EN 251 Evora 6 Em analise.

8 EN 10 Lisboa 11 Em andlise.

9 EN 125 Faro 3 Em analise.

10 EN 10 Setubal 13 Em andlise.

Quadro 07. 2019: AvaliagGes Técnicas — medidas propostas
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3.6. INSPECOES A VIAS PUBLICAS

Atendendo as competéncias da ANSR, as inspecdes as vias tém o principal objetivo de identificar situacoes
suscetiveis de justificar a emissdao de recomendacoes ou de sugestoes as Entidades Gestoras das Vias (EGY),
tendo em vista a adocao de medidas para o incremento da seguranca rodoviaria nos respetivos trechos de
via identificados. As inspecdes sao realizadas pela DENP da UPSR e incidem essencialmente na verificacao
da conformidade da sinalizacdo com a legislacdo rodoviaria, designadamente, com o Regulamento de

Sinalizacao do Transito (RST).

INSPECOES A PONTOS NEGROS

A inspecdo a pontos negros enquadra-se na atividade de inspecao a sinalizacdo do transito,
desenvolvida pelo Nlcleo de Inspecao da Infraestrutura e Analise das Causas dos Acidentes da
DENP, Divisdo pertencente a Unidade de Prevencao e Seguranca Rodoviaria da ANSR, nos
termos conjugados da alinea a) do ponto 17 do Despacho N.° 7348/2019, de 10 de agosto, com
a finalidade de verificar a conformidade da sinalizacdo com a legislacdo aplicavel
e identificar as medidas que podem contribuir para a reducao da sinistralidade rodoviaria

e/ou para minimizar as suas consequéncias.

Neste sentido, em 2019 foram inspecionados todos os pontos negros identificados no ano de
2018, e foram realizadas 37 inspecdes (menos 3 inspecdes do que as efetuadas em 2018). De
salientar que as inspecoes aos locais se realizam sempre no ano seguinte ao da identificacao
destes pontos negros e sao efetuadas conjuntamente com as entidades gestoras das vias em

colaboracao com as forcas de seguranca, nomeadamente a PSP e GNR.

As inspecdes consistem na deslocacao de técnicos aos locais identificados com vista a
identificacao de desconformidades na sinalizacdo existente e de deficiéncias nas condicdes
de circulacdo. Das inspecoes realizadas foram elaborados os respetivos relatorios e emitidas,
as entidades gestoras das vias, as recomendagdes necessarias no sentido de serem efetuadas

as correcOes das nao conformidades detetadas.
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0,800
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2,400
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crescente
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RECOMENDACOES

Relatério - 07.01.2020
recomendagdes: 5
sugestdes sinalizagdo: 1
sugestdes infraestrutura: 2

Relatdrio - 08.01.2020
recomendagdes: 3
sugestdes sinalizagdo: 2
sugestdes infraestrutura: 2

Relatério - 08.01.2020
recomendagdes: 5
sugestdes sinalizagdo: 1
sugestdes infraestrutura: 1

Relatério - 11.01.2020
recomendagdes: 6
sugestdes sinalizagdo: 2
sugestdes infraestrutura: 1

Relatério - 13.01.2020
recomendagdes: 4
sugestdes sinalizagdo: 1
sugestdes infraestrutura: 2

Relatério - 07.01.2020
recomendagdes: 6
sugestdes sinalizagdo: 0
sugestdes infraestrutura: 2

Relatério - 09.01.2020
recomendagdes: 4
sugestdes sinalizagdo: 2
sugestdes infraestrutura: 1

Relatério - 16.01.2020
recomendagdes: 2
sugestdes sinalizagdo: 1
sugestdes infraestrutura: 1

Relatério - 19.03.2020
recomendagdes: 9
sugestdes sinalizagdo: 1
sugestdes infraestrutura: 4

Relatério de 20.03.2020
recomendagoes: 2;
problemas infraestrutura:1

Relatério de 20.03.2020
recomendagdes: 1

Relatério - 24.03.2020
recomendagdes: 1
sugestdes sinalizagdo: 1
sugestdes infraestrutura: 1
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27

28

29
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31

32

33

34

35

36

37

A5

A5

A20

A20

A20

A28

A28

Ad4

IC2

IP7

IC16

IC17

IC2

EN234

EN1

EN10

EN10

EN10

EN10

EN10

EN10

EN251

Lisboa

Lisboa
Porto
Porto
Porto
Porto
Porto
Porto
Lisboa
Lisboa
Lisboa
Lisboa
Leiria
Aveiro
Aveiro
Lisboa
Lisboa
Lisboa
Lisboa
Setubal
Setubal

Evora

1,800

4,200
12,300
14,300
14,800
3,000
6,100
3,475
8,950
0,300
1,350
6,100
130,650
26,300
283,900
128,400
138,100
133,100
135,000
29,600
31,150

68,400

Quadro 08. 2019: Pontos negros inspecionados
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decrescente

decrescente
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Relatério - 26.03.2020
recomendacdes: 1
problemas infraestrutura: 1

3.7. DESMATERIALIZACAO DAS OPERACOES DE FISCALIZACAO
RODOVIARIA (2.2 FASE)

A desmaterializacao das operacoes de fiscalizacao rodoviaria (2° fase) encontra-se interligado a um projeto

mais abrangente que corresponde a medida#61 Auto Eletronico, do Programa iSimplex 2019/2020. Esta

medida ira permitir a assinatura dos autos e das notificacdes, pelo agente autuante, com recurso a solucao

da integracao de Fornecedores de Atributos com o Sistema de Certificacao de Atributos Profissionais (SCAP)

com o cartdo de cidadao e chave movel digital, existindo também a possibilidade de notificacao por via

eletrénica (morada Unica digital).
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Tendo varias exigéncias e niveis de complexidade, nomeadamente, a evolucao tecnolégica SCoT+ e a
aprovacao da proposta de alteracao ao codigo da estrada, etc., (projetos atualmente em desenvolvimento)
também abrange a capacitacdo das forcas de seguranca (PSP e GNR) com equipamentos informaticos
moveis (tablets e software mobilidade) necessarios a execucdo das operacdes de fiscalizacdo e de
prevencdo rodoviarias. Contudo, em 2019, so6 foi possivel efetuar os trabalhos preparatdrios para o

desenvolvimento deste projeto, aos quais daremos continuidade em 2020.

3.8. CAMPANHAS DE SENSIBILIZACAO E PREVENCAO DE SEGURANCA
RODOVIARIA

Em 2019, a ANSR definiu como objetivo a realizacdo de seis campanhas de sensibilizacao rodoviaria,
contudo, contudo mostrou-se institucionalmente possivel o desenvolvimento e a realizacdo de 18,

conforme descritas quadro infra:

#  DESCRICAO DURACAO MEIOS DE DIFUSAO

Duas ou Quatro Rodas, Ha Espago para Todos
Campanha sobre veiculos de duas rodas, em parceria com a GNR, o
1 IMT, a PSP, a Federagdo Motociclismo Portugal (FMP), a Associagdo 1a7abr.
Automoével de Portugal (ACAP) e de Moto clubes e Concessionarios
de veiculos de duas rodas a motor a nivel nacional.

televisdo, imprensa, redes sociais
e presencial

Tenha uma Pascoa Por Inteiro
2 Campanha a apelar para um comportamento seguro durante as 17 a 22 abr.
deslocacGes no periodo da Pascoa.

televisdo, radio, multibanco e redes
sociais

Segura o teu Futuro

Campanha efetuada durante o Evento Futuralia e Queima das Fitas 29 abr. -
3 . . ~ . . eventos, redes sociais, metro do porto
de Coimbra. Contou com a divulgagdo de cartazes assim como do a 11 mai.
spot na televisdo interna do Metro do Porto.
Peregrinagao a Fatima
4  Campanha de sensibilizagdo para os perigos das deslocagdes a pé nas 9a 13 mai. redes digitais e presencial

estradas.

Estrada e Consequéncia
Campanha langada em parceria com a Santa Casa da Misericérdia de
5 Lisboa (SCML), com 12 spots de radio divulgados na TSF com jun. a ago. radio, redes sociais
testemunhos na primeira pessoa sobre as consequéncias dos
acidentes rodoviarios.

Segura o teu proximo festival

6 Campanha direcionada ao publico mais jovem, focada nos temas do 5 jul. écrans gigantes dos festivais e redes
alcool, telemdvel e velocidade, com a divulgagdo de trés spots de a 22 set. sociais
video, um sobre cada tema.
Respeite quem trabalha na estrada (ANSR, TSF, ASCENDI)
Campanha de sensibilizagdo sobre os riscos de quem trabalha na 15 jul. . :

7 R K i Outdoor, Redes sociais e presencial
estrada, em parceria com a GNR, PSP, Ascendi, Galp, Prio, SIVA, TSF, a 15 set.

IMT, INEM, Liga dos Bombeiros Portugueses.
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Sécur'été 2019 - Verdao em Portugal

Campanha em parceria com a associagdao CAP Magellan (associagdo
maioritariamente formada por jovens franceses lusodescendentes)
dirigida aos emigrantes que regressam de férias a Portugal foram
distribuidos flyers nas fronteiras terrestres, designadamente em Vilar
Formoso.

27 e 28 jul.

Se bebeste, toma decisdes inteligentes. Nao conduzas.

Campanha de sensibilizagdo para os riscos da condugdo sob o efeito do
alcool, em parceria com a GNR, com a PSP e com a Associagao
Nacional de Empresas de Bebidas Espirituosas (ANEBE).

8 a1l ago.

Federagdo Portuguesa de Futebol - Velocidade e Alcool

Campanha sobre o tema da velocidade e alcool, em parceria com a FPF
(Federagao Portuguesa de Futebol), com a transmissdo de spots de
video no Canal 11 e durante o jogo da Supertaca Candido de Oliveira,
que decorreu no dia 4 de agosto.

1a 14 ago.

Aprende a circular em seguranga com o Junior Seguro Campanha de
educacgdo rodoviaria, com divulgagdo de spot de video dirigido as
criangas e jovens por altura do regresso as aulas.

11 set.

Project Edward
Campanha alusiva ao “Dia Mundial sem Uma Morte na Estrada”
(Edward’s Day).

24 a3 27 set.

Fatima - DeslocagcGes Seguras
Campanha de sensibilizagdo para os perigos das deslocagGes a pé nas
estradas.

13 out.

Patrulha Junior

Campanha de educagdo rodoviaria, efetuada através de pegas de
teatro em 10 autarquias locais, em parceria com a Ascendi, GNR e a
PSP.

5 nov.2019
a
12 jan.2020

Velocidade sé6 nos videojogos
Campanha que contou com a divulgagdo de um spot de video
durante o evento Lisboa Games Week sobre o tema da velocidade.

21 a 24 nov.

Atengdo aos PeGes. Ndo atropeles os teus planos

Campanha em parceria com a GNR e a PSP no ambito do Plano de
Fiscalizagdo da ANSR para 2019. Contou com a distribuicao de flyers
em agdes de sensibilizacdo e a divulgagcdo de um spot de video sobre
o tema dos atropelamentos.

5e 6 dez.

Natal 2019

Campanha de seguranga rodoviaria, realizada em parceria com 37
entidades, alertando para os perigos nas deslocagdes habituais
durante a época natalicia.

18 a 25 dez.

Ano Novo 2020

Campanha de seguranga rodovidria, realizada em parceria com 37
entidades, alertando para os perigos nas deslocagées habituais
durante a passagem de ano.

27 dez.2019
a
5jan.2020

Quadro 09. 2019: Campanhas de Sensibilizagdo Realizadas
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Presencial
nas fronteiras terrestres

AcGes de sensibilizagdo das forgas de
seguranga e redes sociais

Televisdo — Canal 11 (canal
corporativo da FPF)

Redes sociais

Painéis de Mensagem Variavel e redes
sociais

Redes sociais
Teatro e redes sociais

Redes sociais

Redes sociais, agdes de sensibilizagdo
das forgas de seguranga

Televisdo, radio, imprensa,
multibanco, veiculos, painéis de
mensagem variavel, websites,
newsletters e redes sociais.

Televisdo, radio, imprensa,
multibanco, veiculos, painéis de
mensagem variavel, websites,
newsletters e redes sociais.
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3.9. EXPANSAO DO SISTEMA NACIONAL DE CONTROLO DE VELOCIDADE
(SINCRO)

Em 2019 a ANSR focou os seus esforcos no sentido de dar continuidade a um projeto nacional que transitou
da Estratégia Nacional de Seguranca Rodoviaria 2008-2015 (ENSR) para o PENSE 2020, no ambito da
melhoria da gestao da seguranca rodoviaria, operacionalizada pelo objetivo de melhoria da legislacdo, da
fiscalizacdo e do sancionamento sendo, para tanto, relevante a acao de otimizacao da fiscalizacao

concretizada na medida (A.4.16.) de colocacdo em funcionamento do SINCRO e proceder a sua ampliacao.

DESCRICAO DO PROJETO

O SINCRO é um sistema telematico que tem por objetivo a detecdo automatica da infracdo
por excesso de velocidade através da recolha e registo dos respetivos elementos de prova
(fotografia do veiculo com matricula, local, data/hora velocidade, etc.) e, garantindo a sua
confidencialidade, integridade, autenticidade, proceder automaticamente ao seu envio ao
Sistema de Contraordenacdes de Transito (SCoT) onde sera levantado o respetivo auto e feita

a notificacao ao infrator, também de forma automatica.

E composto fundamentalmente por dois sistemas: 1. rede de locais de controlo de velocidade
(LVC); e 2. Sistema de Gestao de Eventos de Transito (SIGET), que é a aplicacao informatica
de comando e controlo, e de recolha e tratamento de dados das infragdes por excesso de velocidade,
sendo que as comunicagdes entre os LCV e o SIGET (3G) sao feitas com recurso a Rede Nacional de

Seguranca Interna (RNSI) do MAI.

O SINCRO entrou em operacao em meados de julho de 2017, tendo sido verificadas 177.745
infracdes nesse mesmo ano, 291.698 infragdes em 2018 e 323.589 em 2019, atualmente conta
com 60 LCV e 40 cinemémetros-radar. O reforco dos atuais 60 LVC para 110 vai permitir um
significativo aumento dos niveis de dissuasdo no cumprimento nos limites de velocidade e

consequentemente na reducao da sinistralidade rodoviaria.

#  ATIVIDADES DESENVOLVIDAS
1  Processo de selegdo prévia de 50 novos locais de controlo de velocidade.
2  Elaboragao do processo do concurso publico internacional.

3  Medigdo das velocidades reais nos novos locais de controlo de velocidade.

Quadro 10. 2019: Sincro 22 fase: Expansdo
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3.10. SIMPLIFICACAO DO LEVANTAMENTO DE INFORMACAO
DE ACIDENTES VIARIOS (SLIAV)

Para a persecucao dos objetivos definidos no PENSE 2020, a ANSR pretende melhorar o conhecimento da
sinistralidade e das suas causas e para tal recorre ao desenvolvimento e implementacao de diferentes
projetos, entre os quais, o SLIAV. O SLIAV, em conjunto com o SIUAV, foi aprovado pelo SAMA 2020 -
candidatura n.° 022212, aprovada a 2017-01-03 (56,95% do encargo comparticipado por fundos

comunitarios e o restante suportado pela ANSR).

DESCRICAO DO PROJETO E DESENVOLVIMENTO EM 2019

O SLIAV consiste num sistema de recolha, tratamento e disponibilizacao da informacao sobre
acidentes rodoviarios de forma a garantir uma melhor fiabilidade e celeridade na recolha de
dados efetuada no local do acidente, pelas forcas de seguranca PSP e GNR.

Para a recolha de dados sao utilizadas aeronaves pilotadas remotamente (drone), as imagens
obtidas sao tratadas e corrigidas, criando modelos sobre os quais se efetuam medicoes
rigorosas e se podem obter outras provas. O projeto foi definido com duas fases de

desenvolvimento distintas, conforme a seguir se indica:

FASE |

Consistiu na concecdo de um projeto-piloto, onde se incluiu a entrega do prototipo com o
necessario software para a recolha remota de dados de acidentes rodoviarios.

Os trabalhos foram desenvolvidos pela Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD),
na sequéncia de adjudicacao levada a cabo no ambito de um procedimento de contratacao

publica.

FASE Il

Consiste no desenvolvimento de uma solucdo composta por um sistema/plataforma
informatica capaz de gerar todos os dados e modelos planos, que permitam substituir os
tradicionais croquis por ortofotoplanos, gerar os modelos tridimensionais do acidente e da
area envolvente, gerar dados para integracdo no sistema PC-Crash e relatorios automaticos

garantindo a interoperabilidade entre os sistemas de informacao da GNR, PSP e ANSR.

A execucao desta 22 fase, inclui recurso a contratacdo dos servicos especializados da UTAD,
justificando-se o seu enquadramento no ambito da contratacdo inter-administrativa
horizontal e, neste sentido, a ANSR elaborou no curso de 2019 varios documentos técnicos
para justificacdo da continuidade da contratacao de servicos e assim dar continuidade ao

desenvolvimento do projeto.
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3.11. SISTEMA DE INFORMAGCAO UNICO DE ACIDENTES DE VIACAO
(SIUAV)

Como referido no projeto anterior, o Sistema de Informacéo Unico de Acidentes Viarios (SIUAV) encontra-
se integrado nas medidas que visam a melhoria do conhecimento da sinistralidade e das suas causas (PENSE

2020), sendo mais um projeto aprovado pelo SAMA 2020.

DESCRICAO DO PROJETO

O SIUAV consiste no desenvolvimento de uma plataforma que permita o carregamento,
tratamento e disponibilizacao dos dados relativamente aos acidentes rodoviarios a utilizar
pelos varios stakeholders da forma a garantir uma Unica fonte de dados, automatizada e

eficiente. O sistema sera constituido por:

PORTAL DOS ACIDENTES

Composto por trés areas distintas:

I. Internet: area puUblica onde sera possivel consultar informacao estatistica, de forma
dinamica, sobre os acidentes de viacao;

Il. Extranet: area reservada para acesso de todos os interessados para consulta de toda a
informacao estatistica produzida;

Ill. Intranet: area reservada a ANSR, PSP e GNR, permitindo a consulta, tratamento, validagao

e retificacao da informacao, com base num workflow.

GeoMAI

Sistemas de informacao geografica de suporte ao portal dos acidentes (instancias SGMAI e
ANSR) para analise dinamica e avancada da distribuicdo espacial e calculo automatico das
zonas de acumulacgao de acidentes, permitindo a visualizacdo de mapas com a informacao dos

acidentes.

PLATAFORMA DE BUSINESS INTELLIGENCE & ANALYTICS
Para a realizagao de analises estatisticas e preditivas com base nos dados existentes no portal,
permitindo a divulgacao informacdo obtida através de dashboards, graficos e tabelas com

dados anuais por indicadores.

PLATAFORMA DE INTEROPERABILIDADE
Promove a comunicacao da solucdo com os diversos sistemas externos relevantes para o

processo.
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#  ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Elaboragdo dos documentos finais: caderno de encargos e programa de concurso, para contratagdo de
servicos de desenvolvimento do sistema.

2 Concurso publico internacional publicado na plataforma VORTAL.

3 Resposta aos varios pedidos de esclarecimento no ambito do concurso publico.

4  Elaboragdo do Relatdrio Preliminar.

Elaborado e submetido a apreciagdo da AMA, enquanto organismo intermédio do SAMA2020, um pedido
de reprogramacao fisica, financeira e temporal do projeto SIUAV.

Quadro 11. 2019: Desenvolvimento do Projeto SIUAV

3.12. DESENVOLVIMENTO DE UMA NOVA APLICAGAO: SCOT+

A Administracdo Plblica, tem vindo a implementar as novas tecnologias num progressivo processo de
modernizacao que no ambito da seguranca rodoviaria tem passado pela desmaterializacdo dos processos
de contraordenacao e a simplificacao do levantamento dos autos. O Sistema de Contraordenacdes de
Transito (SCoT) permite uma otimizacdo e automatizacdo do processo, a agilizacdo da tramitacao
processual e a consequente reducao dos recursos afetos ao tratamento administrativo das

contraordenacgdes, sendo uma das aplicacdes nucleares a manutencao da atividade da ANSR.

DESCRICAO DO PROJETO

0 SCoT é um sistema de informacao de suporte a tarefas do processo contraordenacional
desenvolvido pelas Forcas de Seguranca, destacando-se como particularmente importante
para a atividade da ANSR o registo de contraordenacdes, o suporte a gestao de todo o tipo de
expediente complementar ao auto de contraordenacao (ex. autos de apreensao, testes do
alcool, prova fotografica da infracao por excesso de velocidade, guias de substituicdo de
documentos) e ainda o suporte aos processos administrativos decorrentes do processo
contraordenacional, nomeadamente a gestao de documentos apreendidos, a emissao de guias

de deposito das cobrancas efetuadas e a gestdo de oficios destinados a outras entidades.

Em 2019 foi declarada maxima prioridade a realizacdo de uma profunda intervencao no SCoT,
tendo em conta o indice de sobrecarga no processamento de informacao e a incapacidade
para acolhimento de novas funcionalidades que se apontam como essenciais a viabilizacao e

implementacao de novos projetos.
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Foi feita a aposta no desenvolvimento de uma nova aplicacao indutora de melhorias
tecnoldgicas significativas, de sentido evolutivo, geradoras de um aumento de desempenho
generalizado, de forma a reforcar a capacidade para integracao de novas aplicacoes e

interfaces, assim como a interoperabilidade com outros sistemas TIC existentes na ANSR.

De forma sintética pretende-se que esta nova aplicacdo tecnologicamente evoluida (SCoT+),
possibilite os seguintes desenvolvimentos:

I. Desmaterializacdo das operacdes de fiscalizacao rodoviaria;

II. O recurso aos servicos disponibilizados pela plataforma de interoperabilidade da AMA;

lll. O recurso a assinaturas digitais qualificadas com atributos profissionais com cartao de
cidadao;

IV. Integrar solucoes GeoMAI para apoio a monitorizacao do plano nacional de fiscalizacao.

3.13. ATUALIZACAO DO ESTUDO SOBRE O CUSTO ECONOMICO
E SOCIAL DOS ACIDENTES RODOVIARIOS

O conhecimento dos impactos da sinistralidade na sociedade afigura-se um imperativo porquanto se
encontra envolvida uma problematica de escala global como é a perda de vida humana nas infraestruturas
rodoviarias, ademais, a afericdo desta informacdo assume-se como uma ferramenta essencial a

implementacao de politicas de seguranca rodoviaria validas e orientadas para resultados.

Em 2019, 474 pessoas perderam a vida nas estradas portuguesas’, uma reducéo de 7% face a 2018, enquanto
2 278 pessoas sofreram ferimentos graves'® no territério continental. Ainda de referir que o impacto
economico e social da sinistralidade rodoviaria em Portugal atinge, o valor estimado, de 2 mil milhdes de

euros'’, sendo o impacto na vida pessoal e familiar incalculavel.

A estimativa do custo econdmico e social dos acidentes rodoviarios assume-se entado como um instrumento
de valor estratégico e de apoio a protecdo e promocao do interesse nacional, pois tem como objetivo
avaliar os resultados das politicas implementadas e proceder aos ajustamentos indispensaveis a
minimizacdo dos custos sociais e financeiros impostos a sociedade e, simultaneamente, atingir niveis

superiores de eficiéncia legislativa e fiscalizadora.

A realizacdo deste estudo assenta na analise de dados e vaiaveis estatisticas associados a sinistralidade
rodoviaria que permitem determinar a expressao financeira e ndo financeira (por exemplo, a perda de

produtividade da economia nacional) dos prejuizos por ela causados. Outra virtude deste projeto, consiste

9 Obito ocorrido no local do acidente ou no percurso até ao hospital.

10 Vitima de acidente cujos danos corporais obriguem a um periodo de hospitalizacao superior a 24 horas.

1 Fonte: “Custo Econdmico e Social dos Acidentes de Viacdao em Portugal” de Arlindo Alegre Donario e Ricardo Borges dos Santos (valores atualizados a
2019.)
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na obtencdo de indicadores que permitem proceder a analise da eficacia das medidas de seguranca
rodoviaria implementadas em determinado periodo temporal, a monitorizacao do seu impacto e a analise
do respetivo custo-beneficio. Tendo o uUltimo estudo sobre o custo econdmico e social dos acidentes
rodoviarios sido realizado em 2012 e, sendo a sua atualizacdo uma medida inserida no PENSE 2020 (medida
A2.9, incluida no 001: melhorar o sistema de recolha, tratamento e disponibilizacdo de informacao sobre
a seguranca rodoviaria), a ANSR iniciou em 2019 esforcos na prossecucao desta medida, tendo preparado
e desenvolvido a estrutura inicial do estudo e apresentado proposta sobre o tema, para a necessaria

aprovacao superior, conforme quadro seguinte:

#  ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

1  Processo de recolha de bibliografia
2 Apresentagdo de proposta sobre o tema

3 Processo de Contratagdo

Quadro 12. 2019: Desenvolvimento do Estudo sobre o Custo Econdmico dos Acidentes Rodovidrios

3.14. EMISSAO DE CERTIDAO RIC ATRAVES DO PORTAL
DE CONTRAORDENACOES

No ambito das medidas de modernizacao administrativa, a ANSR tem vindo a desenvolver esforcos no
sentido de disponibilizar aos utilizadores autenticados no Portal das Contraordenacdées uma nova
funcionalidade que permite a emissao da certidao do Registo Individual do Condutor (RIC) e do nimero de

pontos associados.

DESCRICAO

O Portal das Contraordenacées permite, atualmente, a consulta do RIC e do nimero de pontos
associados ao titulo de conducdao sem possibilidade de impressdao. Com esta nova
funcionalidade o condutor passa a poder requerer online a emissao de certidao de RIC e o
nimero de pontos associados ao titulo de conducao sem necessidade de se deslocar a um local
de atendimento ao cidadao da GNR ou da PSP, ou de enviar requerimento a ANSR a solicitar

a emissao de certidao de RIC.

Para a emissao online da certidao RIC sera necessaria a validacdo dos dados do condutor, ao
qual sera enviada a informacao do custo da emissao da certidao RIC e a respetiva referéncia
multibanco para pagamento. A certidao de RIC ficara, apds confirmacao de pagamento,

disponivel para consulta e impressao e, durante o periodo de validade da certidao (3 meses),
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o condutor podera consultar e imprimir a certidao de RIC, bastando para tal colocar o cédigo

de validacao e o numero do titulo de conducéo.

#  ATIVIDADES DESENVOLVIDAS DATA DE CONCLUSAO
1 Elaboragdo de especificagGes funcionais e técnicas. 20.jun.2015

Conclusdo dos desenvolvimentos da nova funcionalidade no Portal de .
2 . 08.jan.2016
Contraordenagdes.

Realizagdo de testes de integragdao com SIBS, de testes de aceitagdo da
3 nova funcionalidade e de auditoria do Portal de Contraordenagdes pela 21.jun.2019
RNSI.

Disponibilizagdo em ambiente de produgdo pendente de alinhamento
com SIBS, sendo necessaria a realizagdo de novos testes, uma vez que

4 foram efetuadas e disponibilizadas outras evolugdes do Portal de em curso
Contraordenagdes posteriormente a conclusdo dos testes sobre esta
solugdo.

Quadro 13. 2019: Desenvolvimento do Projeto: Emissdo de Certiddo RIC (Via Portal das Contraordenagdes)

3.15. EVENTOS E INICIATIVAS NO AMBITO DA SEGURANCA
RODOVIARIA

PARTICIPACAO/PROMOCAO DE EVENTOS DE PREVENCAO RODOVIARIA

Com o objetivo de aprofundar o conhecimento em matéria de prevencao e seguranca rodoviaria a ANSR,
em 2019, promoveu e/ou participou em diversos eventos com variadas entidades, como as que se indicam

no seguinte quadro:

# DESCRICAO DATA LOCAL

6th Autocits Open Workshop

S . .
.. ~ . . ~ o L -

1 Participagdo no workshop dedicado ao tema “Desafios na Implementagdo da Condugao ‘g |s|;>oac Tefm'”a'
Auténoma" 2 e Cruzelros
Il Simpésio Ibérico de Seguranga Rodoviaria é e

2 Asessdo de abertura contou com a intervengao do Presidente da ANSR Professor Doutor Rui 0 P(;rl:técnri]co'
Ribeiro, em representagao do Secretario de Estado da Protegao Civil. o
Workshop Road Safety Experts — ASECAP )

3 Workshop promovido pela ASECAP com a PIARC, onde também esteve presente a Comissao é Bruxelas
Europeia, contou com a participagdo da Vice-Presidente da ANSR Eng.2 Ana Tomaz, como )

oradora.
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Futuralia

Acdo de sensibilizagdo para os perigos da condugdo sob efeito de alcool, substancias
psicotrépicas ou fadiga, através da utilizagdo de oéculos de simulagdo daqueles
comportamentos de risco na condugao.

Quinta Semana Mundial da Seguran¢a Rodovidria das Nag6es Unidas

Promogdo de sessdo debate alusivo ao tema da seguranga rodoviaria, no ambito da Quinta
Semana Mundial da Seguranga Rodoviaria das Nagdes Unidas e alinhado com o tema Save
Lives #SpeakUp.

VIl Asamblea General Del Observatorio Iberoamericano de Seguridad Vial

A ANSR marcou presenga nesta Assembleia Geral cujo objetivo é disponibilizar contetdos aos
participantes no que se refere a experiencias e boas praticas aplicadas nas politicas de
seguranga rodoviaria dos respetivos paises, bem como contribuir para a construgdo do
espaco ibero-americano em matéria de seguranga rodoviaria através de uma visdo regional
e uma participacgdo ativa dos participantes.

Saldo Internacional de Protegdo e Seguranga -SEGUREX 2019

Participagdo na Segurex 2019 com uma agdo de sensibilizagdo para os perigos da condugdo
sob efeito de dlcool, substancias psicotrépicas ou fadiga, através da utilizagdo de éculos de
simulagdo daqueles comportamentos de risco na condugdo.

World Shopper Conference Iberian 2019
Evento dedicado ao futuro do setor automovel e da mobilidade, onde foi realizado um teste
inaugural com um veiculo auténomo e onde a ANSR marcou presencga.

92 Congresso Rodoviario Portugués

92 Congresso Rodovidrio Portugués organizado pelo Centro Rodoviario Portugués, teve como
tema “Importéncia de Boas Praticas, e contou com a participagdo da ANSR numa agdo de
sensibilizagdo para os perigos da condugdo sob efeito de alcool, substancias psicotrdpicas ou
fadiga, através da utilizagdo de dculos de simulagdo daqueles comportamentos de risco na
condugdo.

Worten Game City

Neste evento, vocacionado para fds de videojogos, a acdo da ANSR destacou-se pela
sensibilizagdo para os perigos da condugado sob efeito de alcool, substancias psicotrdpicas ou
fadiga, tendo para o efeito desafiado os visitantes a utilizar 6culos de simulagdao daqueles
comportamentos de risco na condugao.

Workshop “Seguranca Rodoviaria: Responsabilidade de Todos”

Este workshop fez parte de iniciativa conjunta entre os CTT e a European Road Safety Charter,
a maior plataforma da sociedade civil no ambito da Seguranga Rodovidria, dirigida pela
Comissao Europeia. Contou com a participagao da Presidéncia da ASNR.

| Iberian Workshop On Road Safety

Evento realizado pela ANSR, em parceria com a Direccion General de Trdfico espanhola. O
evento reuniu as partes interessadas a nivel local e nacional, bem como peritos nacionais e
internacionais que trabalham na seguranga rodovidria, os quais partilharam as suas
experiéncias e resultados.

Comemoragao dos 15 anos do Rock in Rio

A ANSR marcou presenga no evento comemorativo dos 15 Anos do Rock in Rio e a sua
participagdo destacou-se pela interagdo direta com o publico, pela promogdo de
comportamentos seguros, que visam contribuir para a melhoria da sinistralidade rodoviaria
em Portugal e pela projecdo dos trés videos tematicos da campanha “Segura o teu préximo
festival” sobre os comportamentos de risco: alcool, telemdvel e velocidade.

Projeto Piloto da Driving X

O Programa especial Young Drivers, para jovens dos 16 aos 22 anos, direcionado para
adolescentes e jovens recém-encartados, onde a ANSR marcou presenga e visou
implementar conteudos programaticos de educagdo rodovidria e principios de seguranga
rodovidria em contexto de aprendizagem de condugao.

6 a 8 mai. 6a 12 mai. 5 mar.

8 a1l mai.

17 mai.

de 28 a 30 mai.

4 jun. 31 mai.a2jun.

6a 8set. 2 jul.

6 a9 set.

Porto - Baixa

Barcarena - ANSR

Madrid - Espanha

Lisboa — F.I.L.

Carcavelos - Nova
School of Business
and Economics

Lisboa — L.N.E.C.

Lisboa — Cordoaria
Nacional

Lisboa
Sede dos CTT

Barcarena - ANSR

Belém - Lisboa

Cascais
Cascais Shopping
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European Mobility Week Opening Event
A abertura da Semana Europeia da Mobilidade, em Bruxelas, contou com a participagdo do

Presidente da ANSR, Rui Ribeiro, entre outros. E onde foi estabelecido o compromisso, entre ﬁ nglxgizs

a Comissdo Europeia e os Estados Membros da Unido Europeia, de reduzir em 50% o nimero -

de vitimas mortais e feridos graves nas estradas europeias entre 2020 a 2030.

Semana Europeia da Mobilidade

A ANSR promoveu uma agdo de sensibilizagdo para os perigos da condugdo sob efeito de “‘;’ ES;T:;SBV::::;L%
alcool, substancias psicotropicas ou fadiga, através da utilizacdo de oculos de simulagdo © Nogueira
daqueles comportamentos de risco na condugao.

Semana Europeia da Mobilidade = Ermesinde -Escola
Promogdo da acdo de sensibilizagdo e prevengdo sobre micromobilidade, com a g EB 2/3 Ant. Ferreira
apresentagdo do Portal Junior Seguro, por parte ANSR. - Gomes
Conferéncia "Road Safety Sessions" = Faro
Conferéncia subordinada ao tema “Os desafios da infraestrutura, de software e de i Universidade do
hardware", contou com a participacio da ANSR - Algarve
Conferéncia "Dia Europeu Sem Mortes na Estrada - EDWARD - European Day Without a

Road Death”

O projeto ‘EDWARD - European Day Without A Road Death’ tem como designio e ambigdo a = Oeiras
concretizagdo de um dia nas estradas europeias sem acidentes mortais. No ambito das ﬁ Auditdrio da Biblioteca
iniciativas que marcam este dia, realizou-se uma conferéncia organizada pela ANCIA — o Municipal de Oeiras
Associagdo Nacional dos Centros de Inspegdo Automével, sobre o estado atual da seguranga

rodovidria em Portugal que contou com a presenca da ANSR.

Workshop Seguranga Rodoviaria promovido por A.P.C.A.P.

Este workshop, organizado pela Associagdo Portuguesa das Sociedades Concessionarias de

Autoestradas ou Pontes com Portagens teve como objetivo a andlise e discussdo dos = .
numeros da sinistralidade e a respetiva evolugdo ao longo dos ultimos cinco anos, bem como E Sana EISSE:: Hotel
a apresentagdo das medidas mais adequadas para mitigar essa sinistralidade, como o reforgo o

da prevengao rodoviaria. Contou com a presenca da Vice-presidente da ANSR, Eng. Ana

Tomaz e com o Diretor da UPSR, Eng.2 Carlos Lopes.

262 Congresso Mundial de Estradas — ABU DHABI o . Abu Dhabi

A ANSR esteve representada neste evento, pela Vice-Presidente Eng.2 Ana Tomaz, com uma ° § Emirados Arabes
intervenco sobre o papel da ANSR na implementac3o de um sistema de transporte seguro. Unidos

EU Road Safety Exchange

Langamento do projeto “EU Road Safety Exchange”, iniciado em 2019 e que decorre até o8

2021, tem como objetivo a partilha de boas praticas em torno dos principais desafios em 3 Bélflxglas
matéria de seguranca rodovidria. Este evento, a ANSR foi representada pelo Presidente da < celea
ANSR, Professor Rui Ribeiro.

Congresso Hispano-Luso “O Problema do Transito e as Novas Tecnologias” .

Neste evento foram abordados temas como as politicas de preveng¢do rodoviaria, os planos é -

de acdo em matéria de fiscalizagdo rodovidria e a condugdo sob o efeito de alcool e 3 E“::;thaa
substancias psicotrépicas. A ANSR marcou presenca através do seu presidente, que §

participou como orador.

Iniciativa Driving X, no ambito da campanha "Cascais faz Mais" )

A ANSR apoia a iniciativa da DRIVING X, especialista em cursos de condugdo defensiva, no 'g Cascais
ambito da campanha “Cascais faz Mais” pela seguranga rodoviaria dos seniores e dos nossos 9

filhos.

Conferéncia Global Toolling Summit .

Esta Conferéncia organizada pela International Bridge Tunnel & Turnpike Association, é )

abordou diferentes temas no ambito das operagdes e administracdo da industria global de Q Altis é'rs;c;aHotel
portagens. A Vice-Presidente da ANSR, Eng.2 Ana Tomaz, participou neste evento, no qual E

abordou o papel da ANSR na implementagdo de um Sistema de Transporte Seguro.
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Celebragdes do Dia Mundial em Meméria das Vitimas das Estradas

ia dedicado as vitimas de acidentes rodoviarios e aos seus familiares. O Presidente da ANSR,
Professor Rui Ribeiro, em representagdao do Ministro da Administragdo Interna, esteve
presente nas celebragdes do Dia Mundial em Meméria das Vitimas das Estradas, em Evora.

Evora

26

17 nov.

Lisboa Games Week (LGW19)
27 A ANSR participou no LGW19, com a dinamizagdo de um conjunto de atividades de
sensibilizagdo rodovidria, assentes no conceito velocidade sé nos videojogos.

Lisboa
FIL

21a24
nov

VIl Seminario em Sinaliza¢do e Seguranga Rodovidria

Sob o tema “Sinalizagdo e equipamentos seguros que minimizam os comportamentos de
28 risco”, foram propostas solugdes para tornar as infraestruturas rodoviarias mais seguras. A

ANSR fez a apresentagdo “Estradas que perdoam” sobre a Visdo Zero e o papel da

infraestrutura.

Leiria
Instituto Politécnico
de Leiria

21 nov.

Evento “A Rua é Sua” - Camara Municipal de Lisboa Integrado no evento “A Rua é Sua”, a
ANSR promoveu uma ac¢do de sensibilizagdo para os perigos da condugao sob efeito de alcool,
substancias psicotrépicas ou fadiga, através da utilizagdo de oculos de simulagdo daqueles
comportamentos de risco na condugdo.

29 Lisboa

24 nov.

Celebragdo do 102 Aniversario da Reforma do Processo Sancionador Espanhol

O Presidente da ANSR, Professor Rui Ribeiro, esteve presente, com os seus homaélogos de
Espanha e Andorra, na comemoragdo do 102 Aniversidrio da Reforma do processo
sancionador espanhol, uma referéncia a nivel europeu no que diz respeito a eficicia e
eficiéncia sancionatoria, que faz de Espanha um caso de estudo no aumento da seguranga
rodoviaria.

Madrid

30 Espanha

25 nov.

Conferéncia sobre Segurang¢a Rodovidria para Criangas — “Road Safety Report”

Neta conferéncia foi abordado o trabalho que a ANSR desenvolve na area da educagdo
rodovidria, numa apresentagdo sob o tema “Melhor Seguranga Rodoviaria para as Criangas.
Um desafio para vencer”.

31 Lisboa

29 nov.

Conferéncia sobre Mobilidade Inteligente - “Driverless Cars — Mobility, Al and Ethical
Issues”

A Vice-Presidente, Ana Tomaz, participou na conferéncia “Driverless Cars — Mobility, Al and
Ethical Issues” organizada pela Abreu Advogados e pela IE Law School, onde partilhou
algumas reflexdes sobre as politicas publicas e a importancia do estado empreendedor na
criagdo de valor e de novos mercados nas areas da inovagdo e da mobilidade.

32 Lisboa

5 dez.

Conferéncia sobre consumo de alcool e condugdo - SMART (Sober Mobility Across Road
Transport)

O Presidente da ANSR, Professor Rui Ribeiro, participou na conferéncia SMART (Sober
Mobility Across Road Transport) Um evento dedicado a problematica da condugdo sob
influéncia do alcool, que se estima estar na origem de 25% das 25 mil vitimas mortais anuais
na Unido Europeia.

Bruxelas

33 Bélgica

11 dez.

Cerimodnia de Lancamento da Campanha: “Nestas Festas, o seu melhor presente é estar
presente”

Langamento da campanha de segurancga rodovidria da época natalicia, que mobilizou varias
entidades publicas e privadas, no combate a sinistralidade nas estradas portuguesas.

34 Lisboa

18 dez.

Quadro 14. 2019: Participagdo/Promogdo de Eventos de Prevengdo e Seguranca Rodoviaria
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PARTICIPACAO/PROMOGCAO DE ATIVIDADES NO AMBITO DA SEGURANCA RODOVIARIA

Em 2019, a ANSR deu continuidade as atividades em colaboracdao com os parceiros estratégicos, quer

publico quer privados, que se dedicam a sensibilizacao e seguranca rodoviarias, tendo sido uma mais-valia

para o cumprimento da missao institucional, tais como:

# DESCRICAO DATA LOCAL

Langamento da 22 edi¢dao do Junior Seguro On The Road Programa de Educacdo Rodoviaria =
. L . . o Amadora - EB1/JI

1 nas Escolas, realizado em 25 municipios de norte a sul do pais com criangas do 1.2 e do 2.2 © .

X i L ) Aprigio Gomes
ciclos do ensino basico.
B Rio de Mouro —

) Agdo de sensibilizagdo Junior Seguro 2 Sintra
Acdo de Prevencgdo e Seguranga Rodoviaria no ambito da atividade de cidadania. by Escola Basica

Pa. Alberto Neto
Dia Nacional da Seguranga Infantil & Lisboa

3 Evento organizado pela APSI, no qual a ANSR participou com a atividade da "tela gigante" do E Jardim da Qta. das
Junior Seguro. N Conchas
82 Salao de Automéveis e Motociclos )

a Evento organizado pela Camara Municipal de Vila Franca de Xira, no qual a ANSR participou ‘g Vila Franca de Xira
com a divulgagdo do portal Junior Seguro e com a dinamica dos dculos simuladores e do g Pavilhdo Multiusos
tapete.

Junior Seguro On The Road ) A

5 A ANSR promoveu mais uma agdo de divulgagdo do portal Junior Seguro. O evento contou g Centrorg:ccc:ardo
com a presenca do Secretdrio de Estado da Protegdo Civil Artur Neves, da Presidente da 3 Burgo
Camara Municipal de Arouca Margarida Belém e do Presidente da ANSR Rui Ribeiro.

Concurso “Seguranga Para Todos” ‘ oo Bt
6 A ANSR integrou o Juri da 192 edigdo do concurso “Seguranca Para Todos”, o programa de € et
~ L. 0 InstalagGes Renault
educagdo rodoviaria da Renault. o
XVIII Feira Pedagégica do Barreiro )

7 A ANSR promoveu uma atividade enquadrada na ag¢do Junior Seguro, em que o0s g Barreiro
participantes tiveram a oportunidade de experimentar uns 6culos que simulam a fadiga, Q Parque da Cidade
enquanto percorriam um pequeno percurso com obstaculos.

22 Demonstragao Tematica de Seguranga e Protegao Civil da Lourinha <

8 Acdo de prevengdo e sensibilizacdo no ambito da Seguranga Rodovidria. Realizagdo de = Lourinh3

o~

diversas atividades didaticas, como jogos e quizzes, disponiveis no Portal Junior Seguro.

Quadro 15. 2019: Participagdo/Promogéao de Atividades no dmbito da seguranca rodoviaria
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OUTRAS INICIATIVAS DE SENSIBILIZACAO

Ainda no ambito da sensibilizacao e prevencao rodoviarias, a ANSR esteve presente em varias iniciativas,
de cariz institucional/protocolar, com cobertura dos meios de comunicacdo social, sendo também
convidada a participar em programas tematicos na televisdo nacional e na imprensa internacional

especializada, no ambito das politicas nacionais de combate a sinistralidade, conforme quadro seguinte:

# DESCRICAO DATA LOCAL

Acao de sensibilizagao da PSP “Operac¢ao Carnaval 2019”

Participacdo de sensibilizacdo realizada pela PSP, na Baixa do Porto. Esta iniciativa contou
com presenga da ANSR e também do Secretario de Estado da Protegdo Civil, Eng.2. José
Artur Neves.

Porto - Baixa

5 mar.

Cerimonia de entrega de 157 veiculos a PSP

A entrega dos veiculos insere-se no plano de modernizagdo da frota automével da PSP,
medida que esta inserida na Lei de Programacdo das Infraestruturas e Equipamentos das
Forgas e Servigos de Seguranga, e contou com a participagdo da ANSR

Alhandra
Passeio Pedonal
Ribeirinho

11 mar.

Cerimdnia de assinatura do Protocolo para a instalagdo do Centro Nacional de Educagdo Guarda
Rodoviaria Instituto
Assinatura do protocolo para a instalagdo do Centro Nacional de Educagdo Rodoviaria, Politécnico da
numa parceria entre a ANSR, o IMT e o Instituto Politécnico da Guarda. Guarda

24 jul.

Programa de televisdo Sociedade Civil dedicado a Mobilidade nas Estradas
4  Avice-presidente da ANSR, Eng. Ana Tomaz, fez parte do painel de convidados do
programa da RTP2, Sociedade Civil, subordinado ao tema mobilidade nas estradas.

Lisboa —RTP2

20 set.

Entrevista a revista espanhola "Trafico y Seguridad Vial"

O Presidente da ANSR, Professor Rui Ribeiro, foi o convidado de outubro. Nesta entrevista
5 foram abordadas as novas estratégias para a segurancga rodoviaria, nomeadamente a

adogdo do Sistema de Transporte Seguro (STS), de forma a minimizar o impacto e a

gravidade dos acidentes.

Espanha

4 out.

Cerimdnia de assinatura do Protocolo com a Associa¢do de Municipios Portugueses do
Vinho (AMPV) e a Rota dos Vinhos de Portugal (ARPV)

6 A ANSR e a Associagdo de Municipios Portugueses do Vinho (AMPV) e a Rota dos Vinhos de
Portugal (ARPV) assinaram um protocolo que visa criar atividades nos dominios da
seguranca rodoviaria e sensibilizagdo para os riscos do consumo de élcool e condugao.

Lamego

6 nov.

Rececdo de Sua Exa. a Secretaria de Estado da Administracdo Interna, Dr.2 Patricia Gaspar
Em inicio de fungBes, a ANSR deu as boas-vindas a Dr.2 Patricia Gaspar, que se dirigiu a
todos os colaboradores, demonstrando o seu envolvimento no combate a sinistralidade
rodovidria, afirmando que tal sé sera possivel com a cooperagado de todos.

Barcarena - ANSR

20 nov.

Cerimodnia de assinatura do Protoloco com o Instituto de Gestdo Financeira e Equipamen-
tos da Justica (IGFEJ) e o Instituto dos Registos e Notariado (IRN)

8 Protocolo para o acesso a base de dados EUCARIS, uma plataforma eletrénica que permite
aos Estados-Membros da Unido Europeia, através da partilha de informacdes, identificar e
notificar os condutores que cometam infragdes com veiculos registados nesses paises.

Lisboa

28 nov.

Conferéncia de imprensa ANSR, GNR e PSP: balanco da sinistralidade e fiscalizagao
rodoviaria da época natalicia

9 Conferéncia a comunicagdo social, na qual foram divulgados os dados de sinistralidade
referentes ao periodo de 18 a 25 de dezembro, reiterando o apelo a todos os portugueses
para adotarem comportamentos seguros.

Barcarena - ANSR

26 dez.

Quadro 16. 2019: Participagdo em Iniciativas Relevantes para a Seguranga Rodoviaria
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3.16. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Como previsto na Lei n.°95/2015, de 17 de agosto, entende-se por «Publicidade Institucional do Estado»

as campanhas, acdes informativas e publicitarias e quaisquer outras formas de comunicacao realizadas

pelas entidades, divulgadas a uma pluralidade de destinatarios indeterminados, com o objetivo, direto ou

indireto, de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os seus fins, atribuicoes

ou missdes de servico publico, mediante a aquisicdo onerosa de espacos publicitarios.

Em 2019, a ANSR realizou 18 campanhas de sensibilizacdo para a seguranca rodoviaria, tendo 3 sido

divulgadas através de investimento em publicidade institucional, nomeadamente:

CAMPANHA DE ANO NOVO 2019
A ANSR lancou a campanha de Natal e Ano Novo 2019 ‘Nestas Festas, o seu melhor presente é estar
presente”, integrada na "Operacao Festas Seguras 2018", conjuntamente com a Guarda Nacional

Republicana e a Policia de Seguranca Puablica.

CAMPANHA DA PASCOA 2019
Para assinalar a data comemorativa referente a época de Pascoa, foi lancada a campanha tematica
‘Tenha uma Pascoa por inteiro, por si e pelos outros, conduza em seguranca’, a 17 de abril, com

divulgacao nos media tradicionais.

CAMPANHA DE NATAL 2019
ANSR lancou a dia 18 de dezembro, as suas Campanhas de Natal 2019 e Ano Novo 2020, em
conjunto com 37 parceiros. Sob o lema “O seu melhor presente é estar presente”. Com divulgacao

nos media tradicionais e redes sociais.

As restantes campanhas foram divulgadas através dos canais digitais e redes sociais da ANSR ou em parceria

com outras entidades.

3.17. CERTIFICAGCAO DA ATIVIDADE NORMATIVA

CERTIFICAGAO 1SO 9001:2015

Em 2019, no que se refere a certificacao da ANSR foram realizadas as seguintes acoes:

#

01

02

Renovagdo da Certificagdo
ISO 9001:2015

TIPO DE CERTIFICACAO DESCRICAO DATA

Auditorias internas realizadas pela GRADUALBUSINESS. 3edout.

Auditoria de acompanhamento da LIOYD’S. 25 e 26 nov.

Quadro 17. 2019: Agbes Realizadas no ambito da Certificagdo
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NORMA ISO 39001:2017 - SISTEMAS DE GESTAO DE SEGURANGA RODOVIARIA

A norma ISO 39001:2017 cujo objetivo passa por ajudar as organizacdes a reduzir a incidéncia e risco de
morte e de ferimentos graves relacionados com acidentes rodoviarios dos trabalhadores, em servico, ou
durante as deslocacdes de e para o local de trabalho. Neste sentido, a nova ISO 39001:2017 constitui uma
ferramenta de apoio as organizacdes para a elaboracdo do seu Sistema de Gestao da Seguranca Rodoviaria
(SGSR), sendo ainda aplicavel a organizacoes publicas e privadas que interagem com o sistema de trafego
rodoviario, independentemente do tipo, dimensao e produto ou servico prestado.

Tendo sido inicialmente apresentada em 2018, indicamos em seguida as acoes realizadas durante o ano
de 2019:

# TIPOLOGIA/DESCRIGAO DAS AGOES REALIZADAS

Foi proposta ao IPQ a constitui¢cdo de uma subcomissdo técnica denominada por SC3: Seguranga Rodovidria, no ambito da
Comissdo Técnica dos Transportes (CT148 - transportes e logistica), para dar continuidade a promogdo da Norma NP I1SO
39001:2017: sistemas de gestdo de seguranga rodoviaria, pelas organizagGes publicas e privadas, nomeadamente,
entidades gestoras de vias, empresas de transportes, etc.

01

02 12 Reunido da CT148 para proposta de criagdo da SC3, na APLOG

03 22 Reunido da CT148 para proposta de criagdo da SC3, no IPQ

Evento na Faculdade de psicologia da Universidade do Porto “Psicologia e Condugédo Profissional”, para promogdo da
norma.

04
05 Participagdao no Simpdsio de Metrologia do Douro Superior, para promogao da norma.

06 CTT: European Road Safety Charter Workshop, Expo

07 Formagdo na Universidade Auténoma para quebrar habitos: Mudar os comportamentos dos colaboradores

08 Evento de apresentagdo da norma na APCER

Quadro 18. 2019: Agdes Realizadas no ambito da Norma ISO 39001:2017

OUTROS ASPETOS DA ACAO NORMATIVA (Comissdes Técnicas do IPQ)

# TIPOLOGIA/DESCRICAO DAS AGOES REALIZADAS DATA

01 Participagdo/Reunido: Comissdo Técnica 103: Veiculos de 2 rodas

Participagdo/Reunido: Comissdo Técnica 157 (SC1 e SC2): Telematica dos Transportes e Trafego

02 .
Rodoviario

Participacdo/Reunido: Comissdo Técnica do grupo de trabalho da iluminag¢do da APA “lluminagdo

publica e sinalizagdo luminosa rodoviaria” varias datas no
decorrer de 2019

03

04 Participagdo/Reunido: Comissdo Técnica 155 - Equipamentos para Estradas (SC5)

Participacdo/Reunido: Comissdo Técnica CTA 035 - Manutenc3o e Reparacdo de veiculos

05 .
rodovidrios

06 Participagdo/Reunido: Comissdo Técnica 177 - Acessibilidade e Design Inclusivo

Quadro 19. 2019: Outras AgOes Relevantes da A¢do Normativa


http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/ComissoesTecnicas/Pages/CTA/CTA%20035.aspx
http://www1.ipq.pt/PT/Normalizacao/ComissoesTecnicas/Pages/CTA/CTA%20035.aspx
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INDICADORES GERAIS DE DESEMPENHO
CONTRAORDENACOES RODOVIARIAS

A ANSR compete o processamento de contraordenacdes rodoviarias, tendo-se verificado 2019, alteracdes

significativas no ambito do processamento administrativo das contraordenacoes leves.

O Decreto-Lei n.° 107/2018, de 29 de novembro (que produziu efeito a 1 de janeiro de 2019) veio
concretizar nos termos do n.° 1, do art.° 4, da Lei n.° 50/2018, de 16 de agosto, que estabelece o quadro
da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as entidades intermunicipais e atribui
aos 0Orgaos municipais a competéncia para regular, fiscalizar, instruir e decidir os procedimentos
contraordenacionais rodoviarios em matéria de estacionamento nas vias e espacos publicos sob jurisdicdo

municipal, para além dos destinados a parques ou zonas de estacionamento.

Assim, em 2019, passou a ser da competéncia dos 6rgaos municipais:
¢ A regulacéo e fiscalizacao do estacionamento nas vias e espacos publicos, dentro das localidades,
para além dos destinados a parques ou zonas de estacionamento, quer fora das localidades, neste
caso, desde que estejam sob jurisdicao municipal;
e A instrucdo e decisao de procedimentos contraordenacionais rodoviarios por infracdes leves
relativas a estacionamento proibido, indevido ou abusivo nos parques ou zonas de estacionamento,
vias e nos demais espacos publicos quer dentro das localidades, quer fora das localidades, neste

caso desde que estejam sob jurisdicao municipal, incluindo a aplicacao de coimas e custas.

Contudo o mesmo Decreto-Lei, contempla um regime préprio que permite aos municipios que nao
pretendam a transferéncia das competéncias previstas, a devida comunicacdo do facto a Direcao-

Geral das Autarquias Locais, até 60 dias apds a data de entrada em vigor.

Os autos continuam a ser facultados a ANSR, por via eletronica, para efeitos de consolidacao

estatistica.

No ambito da instrucao e decisao administrativa, € uma preocupacdo essencial na atividade corrente da
ANSR, a devida aplicacdo das coimas e sancdes acessorias no processo contraordenacional. O elevado
volume de autos exige uma constante atencao e a aplicacdo de medidas de melhoria continua, tendo em
vista niveis mais elevados de eficiéncia e eficacia, a diminuicao dos custos de processamento e o aumento

do sucesso da cobranca. O reforco do efeito disciplinador da fiscalizacao e das sancdes determinadas,
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traduz-se pelo aumento da garantia da sua aplicacao e pela minimizacao do tempo decorrido entre a
infracao e a sancao.

Nos quadros seguintes, procede-se a descricao de alguns dos mais importantes indicadores de desempenho
da ANSR.

# 2018 2019 DIFERENCA VAR. %
Registados 1727946 1407 360 -320 586 -18,55%
Decididos 1033185 1425 805 392 620 38,00%
Prescritos 21197 9855 -11 342 -53,51%
Cobrados 1115006 1392386 227 380 24,88%

Tabela 05. 2019: Distribui¢do de Autos registados, decididos, prescritos e cobrados

GRAFICO 01. 2018/2019. DISTRIBUICAO DE AUTOS REGISTADOS, DECIDIDOS, PRESCRITOS E COBRADOS
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O ano de 2019 ficou marcado por um aumento significativo dos autos decididos e cobrados, a 38% e 25%,
respetivamente, e uma diminuicdo de 54% nos autos prescritos. O nimero total de autos registados foi de

1 407 360 unidades, representando uma descida de -19% comparado com o ano de 2018.

NiVEL DE GRAVIDADE 2018 2019 DIFERENCA VAR. %
Leves 1119204 914 657 -204 547 -18,28%
Graves 547 311 439775 -107 536 -19,65%
Muito graves 61431 52928 -8 503 -13,84%
TOTAL 1727 946 1407 360 227 380 -18,55%

Tabela 06. 2019: Numero de autos registados no SIGA, por nivel de gravidade
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GRAFICO 02. 2018/2019. NUMERO DE AUTOS REGISTADOS NO SIGA, POR NiVEL DE GRAVIDADE
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Relativamente a decisao dos autos de contraordenacao, verifica-se um aumento de 38,00% face a 2018,
com destaque para um aumento de 105,95% nas decisdes de autos de contraordenacao graves e de 87%

nas decisoes de autos de contraordenacao muito graves.

NiVEL DE GRAVIDADE 2018 2019 DIFERENCA VAR. %
Leves 799 227 949 107 149 880 18,75%
Graves 206 759 425 815 219 056 105,95%
Muito graves 27 199 50 883 23684 87,08%
TOTAL 1033 185 1425 805 392 620 38,00%

Tabela 07. 2019: Numero de autos decididos, por nivel de gravidade

GRAFICO 03. 2018/2019. DISTRIBUICAO DE AUTOS DECIDIDOS, POR NiVEL DE GRAVIDADE
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O Sistema Nacional de Controlo de Velocidade (SINCRO) permitiu registar as seguintes infracées por excesso

de velocidade:

NiVEL DE GRAVIDADE 2018 2019 DIFERENCA VAR. %
Leves 147 059 193 799 46 740 31,78%
Graves 139 551 127 554 -11 997 -8,60%
Muito graves 5088 2236 -2 852 -56,06%
TOTAL 291 698 323 589 31891 10,93%

Tabela 08. 2018/2019: SINCRO — Distribui¢do do n2 de infragdes por excesso de velocidade.

GRAFICO 04. 2018/2019. SINCRO — DISTRIBUICAO DO NUMERO DE INFRAGOES POR EXCESSO DE VELOCIDADE
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REGIME DA CARTA POR PONTOS

Tendo entrado em vigor, a 1 de junho de 2016, o Regime da Carta por Pontos, foi aprovado pela Lei n.°
116/2015, de 28 de agosto, que introduziu as alteracdes ao Codigo da Estrada (aprovado pelo Decreto-
-Lei n.° 114/94, de 3 de maio) e previu, nas alineas a) e b) do n.° 4 do artigo 148.° deste codigo, a fixacao,
em regulamento, das regras para a frequéncia de acdo de formacdo de seguranca rodoviaria e para a
realizacao de prova tedrica do exame de conducao.

Tais regras ficaram estabelecidas pelo Decreto Regulamentar N.° 1-A/2016, de 30 de maio, nomeadamente
as regras de candidatura, renovacdo, ministracao de conteldos programaticos e carga horaria das acoes
de formacao de seguranca rodoviaria, cuja frequéncia é obrigatoria quando os condutores atinjam cinco

ou menos pontos no titulo de conducao (alinea a., do n.° 4, do art.® 148 da Lei n.° 116/2015), definindo
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igualmente os direitos e deveres dos condutores enquanto formandos, das regras das acdes de formacao
para atribuicao de um ponto aquando da revalidacao da carta de conducao (n.° 7, do art.® 148 Lei n.°
116/2015) e das regras relativas a realizacdo de prova tedrica do exame de conducdo, quando os
condutores atinjam trés ou menos pontos (alinea b., do n.° 4, do art.° 148 Lei n.° 116/2015). Nesta
regulamentacado incluem-se ainda os critérios a considerar para a cassacdo do titulo de conducado do
condutor, tendo por base a falta nao justificada a acao de formacao de seguranca rodoviaria ou a prova

teodrica do exame de conducao, bem como a sua reprovacao.

A Lei n.° 116/2015, também previu que apos 3 anos da entrada em vigor do Regime Carta por Pontos, que
fossem atribuidos 3 (trés) pontos aos condutores sem registo de contraordenacdes graves ou muito graves
ou crimes de natureza rodoviaria no registo de infracdes, tendo-se verificado esta situacao a 1 de junho
de 2019. Em seguida, apresentam-se os nimeros referentes aos pontos perdidos nas cartas de conducao e

as suas consequéncias:

N.2 DE PONTOS 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2018 1151 23 46 17 112 14 17 801 733 4577 671 23216
2019 2387 73 252 55 881 68 25603 1919 19 609 1435 105 124

Tabela 09. 2018/2019: N.2 de condutores e saldo de pontos no titulo de conducéo.

FASE DE AUDIGAO VS

N2 DE PROCESSOS Ne DE TiTULOS FASE DE NOTIFICACAO FINAL Ne DE IMPUGNAGOES
# DE CASSACAO DE CONDUGAO JUDICIAIS DA DECISAO
INSTRUIDOS CASSADOS AUDICAO NOT. FINAL DE CASSACAO
2018 610 182 271 122 69
2019 890 668 327 563 81

Tabela 10. 2018/2019: Processo de cassacéo do titulo de condugio.

PROVA TEORICA AGCAO DE FORMAGAO
# Lo
CONDUTORES PROVA CONDUTORES - ACAO NAO
NOTIFICADOS FREQUENTADA NOTIFICADOS ACAO FREQUENTADA FREQUENTADA
2018 19a)b) 8 34 22 12 ¢c)
2019 d)e) 151 54 560 273 32

Tabela 11. 2018/2019: Realiza¢do de prova tedrica e de agdo de formacdo.

a) Um condutor realizou a prova tedrica e reprovou. Foi aberto processo de cassacao. b) Um condutor faltou a prova tedrica. Foi aberto processo de
cassacdo. c) Informacao relativa a 2018: prazo de frequéncia da acdo de formacdo a decorrer. d) Prova Tedrica - Informacao relativa a 2019: 13
condutores faltaram a prova teorica. Foi aberto processo de cassacao; 74 aguardavam o prazo para a realizacdo da prova. e) Acado de Formacéao -
Informacao relativa ao ano de 2019: 255 condutores com prazo a decorrer para frequentar a acao de formacao.
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CERTIFICACAO NO AMBITO DA FISCALIZACAO DE TRANSITO

No ambito da certificacdo necessaria a atividade de fiscalizacdo de transito, salienta-se o seguinte no
decorrer de 2019:
= Emissao de 22 credenciais a agentes de fiscalizacao de empresas publicas municipais e renovadas
174.
» Autorizacao de equiparacao a autoridade administrativa a 9 trabalhadores de empresas privadas
concessionarias de estacionamento sujeito ao pagamento de taxa.
» Emissao de 3 autorizacdes a entidades formadoras para ministrar as acdes de formacao previstas
na alinea a) do n.° 4 e n.° 7 do artigo 148.° do Cddigo da Estrada.
= Aprovacdo de 9 equipamentos para utilizacdo na fiscalizacdo do transito: 3 alcoolimetros,

5 cinemoémetros e um equipamento de leitura de matriculas.

SINISTRALIDADE RODOVIARIA

A sinistralidade rodoviaria € um fenémeno complexo para o qual concorrem diversos indicadores e
variaveis. Atendendo a relevancia da analise a médio prazo, importa referir que entre 2010 e 2018 Portugal
registou uma reducao de 28% no niumero de mortos por milhdo de habitantes, um valor superior a média
da EU (23%").

# 2015 2016 2017 2018 2019
Continente 473 445 510 512 474
Regides Auténomas 8 10 10 12 46
TOTAL 481 455 520 524 520

Tabela 12. 2015/2019: Evolugio do n.2 de vitimas mortais no continente e regides auténomas.

A contabilizacdo de vitimas de acidentes de viacdo que morrem até 30 dias apos terem sofrido o sinistro,
resulta de metodologia adotada internacionalmente e esta conforme o Despacho n.° 27808/2009, de 31 de
dezembro, em que o nimero de "mortos a 30 dias" assume um caracter definitivo no prazo de seis meses
apos a ocorréncia do acidente, pelo que os dados de sinistralidade apresentados se referem apenas as

vitimas no local do acidente. Em 2019, o valor total de vitimas mortais no Continente foi

12 ESTATISTICAS SOBRE SINISTRALIDADE RODOVIARIA NA UE (INFOGRAFIA). Disponivel em: «https://www.europarl.europa.eu/news/pt /headlines
/society/20190410STO36615/estatisticas-sobre-sinistralidade-rodoviaria-na-ue-infografia». Acesso a 21 de agosto.2020
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consideravelmente inferior ao de 2018 (-6,7%), no entanto verificou-se um aumento expressivo nas Regides

Auténomas (+360%).

# N2 DE ACIDENTES  VITIMAS MORTAIS
Continente 135072 474
Regides Auténomas 6 493 46
TOTAL 141 565 520

* Dados referentes as vitimas mortais em 24h.

Tabela 13. 2019: N.2 de vitimas e de acidentes rodoviarios no continente e regides autbnomas.

PEDIDOS DE PARECER/INSTRUCOES TECNICAS

FERIDOS GRAVES FERIDOS LIGEIROS

2278 43022
227 1757
2505 44779

No global foram emitidos, em 2019, 8 pareceres no ambito da seguranca e sinalizacao rodoviaria, assim

como 3 pedidos de esclarecimento provenientes de diferentes entidades municipais e cerca de 168 pedidos

de esclarecimentos e pareceres simples, que se materializaram em respostas a e-mails dentro do mesmo

ambito.
# ENTIDADE
1 Camara Municipal
de Vila Nova de Gaia
) Camara Municipal
de Figueira da Foz
3 Junta de Freguesia
das Avenidas Novas
4 Hidro Force, Energias S.A.
5 Eng.2 Carlos Roque
Presidente da Reserva da Biosfera
6 .. a1
Transfronteirica Meseta Ibérica
7 IP-Engenharia
8 Camara Municipal de Sintra

Quadro 20. 2019: Pedidos de Parecer

DESCRICAO

Pedido de parecer sobre a implementagdo de passadeiras
com ilusdo 3D

Atualizagdo da sinalizagdo direcional na EN 109 e rotunda
de saida da A17 para Paido - N6 de acesso a Marinha das
Ondas

Pedido de parecer relativo ao ecra digital instalado em
estabelecimento comercial —Junta de Freguesia das
Avenidas Novas, Concelho de Lisboa

Sinalética Rodovidria HDSXone

Sinalizagdo Nacional de Rotas Ciclaveis — Turismo de
Portugal

Solicitagdo de autorizagdo para implantagdo de painéis de
sinalizagdo da Reserva da Biosfera Transfronteirica Meseta
Ibérica (RBTMI)

Sistema de Mobilidade de Mondego - METROBUS

Sinalizagdo de transito proibido a veiculos afetos a
atividade de animagao turistica ndo pesados, a colocar na
Unido de Freguesias de Sintra

DATA DE EMISSAO
DO PARECER

jan.2019

fev.2019

mar.2019

abr.2019

jun.2019

jun.2019

jul.2019

ago.2019
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DATA DE EMISSAO

#  ENTIDADE DESCRICAO DO PARECER
1 Camara Municipal de Braga Sinalizagdo Kiss e Go jan.2019
2 Camara Municipal Mercadorias perigosas jan.2019

de Montemor-o-Novo

Medidas urgentes de seguranga rodoviaria. Trogo da EN
3 Camara Municipal de Valpagos 213 e da variante a EN213 entre a freguesia de Rio Torto, mai.2019
concelho de Valpagos e os Eixes, concelho de Mirandela.

Diversas Pedidos de esclarecimentos relativos a transito, infraestru- .
4 varias datas

(publicas e particulares) turas e condigBes de seguranga rodoviaria, via e-mail

Quadro 21. 2019: Pedidos de esclarecimento — Instrugbes Técnicas.
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AFETACAO DE RECURSOS

RECURSOS HUMANOS

A ANSR considera os recursos humanos como o seu principal capital e, como tal, a sua estrutura
organizacional cresceu, perspetivando o necessario para o desenvolvimento das atividades que lhe estdo
atribuidas, e dar cumprimento a sua missdo, definindo como foco o alcancar da visao delineada,

considerando como base segura os seus valores.

O diploma legal de criacdo da ANSR preconizava a adocao de uma estrutura organica leve e agil, o que na
pratica se traduziu ao longo destes anos na existéncia de mapas de pessoal com quantitativos limitados e
uma necessidade organizacional de contratacao de prestadores de servicos em regime de outsourcing,

tanto nas areas de negdcio como nas de suporte.

O Programa do XXI Governo Constitucional previu a limitacao do recurso a trabalho precario por parte de
entidades puUblicas, estabelecendo uma politica clara de eliminacdo progressiva do recurso a trabalho
subcontratado e a programas de tipo ocupacional no setor publico como forma de colmatar necessidades
de longa duragao para o funcionamento dos diferentes servicos publicos.

A Lei do Orcamento do Estado para 2017, no art.° 25, determinou a criacdo de um Programa de
Regularizacdo Extraordinaria dos Vinculos Precarios na Administracdo Publica e no Setor Empresarial do
Estado - PREVPAP e a Portaria n.° 150/2017, de 3 de maio, alterada pela Portaria n.° 331/2017, de 3 de
novembro, estabeleceu os procedimentos da avaliacdo de situacdes a submeter ao PREVPAP, no ambito da
estratégia plurianual de combate a precariedade, prevista no artigo 19.° da Lei n.° 7-A/2016, de 30 de
marco, no artigo 25.° da Lei n.® 42/2016, de 28 de dezembro, e na Resolucao do Conselho de Ministros n.°
32/2017, de 28 de fevereiro, criou as Comissdes de Avaliacdo Bipartida (CAB), constituidas por

representantes ministeriais, dos servicos e das associacdes sindicais.

No caso da ANSR, a CAB do MAI reconheceu a existéncia de 92 vinculos que revestiam caracteristicas nestes
termos, e apds conclusao dos formalismos previstos na lei, foi iniciada em 2018 a integracao destes
colaboradores com a abertura dos respetivos procedimentos concursais, levando a contratacdo de 11
assistentes técnicos e 6 técnicos superiores, sendo que em marco de 2019 se procedeu a conclusdao do

PREVPAP, com a contratacao de 1 técnico de informatica, 32 assistentes técnicos e 32 técnicos superiores.

De mencionar ainda que, a Lei n.° 112/2017, de 29 de dezembro, ndo previu o pacto de permanéncia (art°®

78.° da LTFP), o que permitiu a saida de trabalhadores que tinham entrado ao abrigo da Lei n.° 112. A 31


https://dre.pt/application/file/a/106960828
https://dre.pt/application/file/a/114145512
https://dre.pt/application/file/a/114145512
https://www.prevpap.gov.pt/ppap/javax.faces.resource/docs/artigo-19-loe-2016.pdf
https://www.prevpap.gov.pt/ppap/javax.faces.resource/docs/artigo-19-loe-2016.pdf
https://www.prevpap.gov.pt/ppap/javax.faces.resource/docs/artigo-25-loe-2017.pdf
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de dezembro de 2019, sairam em regime de mobilidade para outros organismos, 1 assistente técnico e 2

técnicos superiores.

No ambito da prestacdo de servicos comuns, cabe a SGMAI, colaborar na gestao dos recursos humanos da
ANSR, sendo que de seguida se apresenta um quadro resumo de todos os efetivos deste organismo,
reportado a 31 de dezembro de 2019, com a inclusao do nimero de trabalhadores existentes no mapa de

pessoal da ANSR e daqueles que se encontram em mobilidade:

POSTOS POSTOS
DESVIO DESVIO
CARREIRA CATEGORIA PREVISTOS OCUPADOS EFETIVOS
(PTP) (PTO) (PTP-PTO) (PTP-EFETIVOS)

Presidente 1 1 1 0 0
DIRIGENTE SUPERIOR

Vice-Presidente 1 1 1 0 0

Diretor de Unidade 2 2 2 0 0
DIRIGENTE INTERMEDIO

Chefe de Divisao 6 6 6 0 0
TECNICO SUPERIOR Técnico Superior 98 79 79 -19 -19

Especialista

B de Informatica 2 L . -1 -
INFORMATICA et
écnico

de Informatica 4 4 4 0 0

Coordenador Técnico 1 1 1 0 0
ASSISTENTE TECNICO

Assistente Técnico 72 67 67 -5 -5
ASSISTENTE . .
OPERACIONAL Assistente Operacional 5 4 4 -1 -1

TOTAL 192 165 165 -26 -26

Tabela 14. 2019: Mapa de pessoal da ANSR.

O mapa de pessoal aprovado para 2019 contemplava 192 postos de trabalho, representando um reforco de
82 novos postos face ao ano anterior. Os dados a data de 31 de dezembro de 2019, davam conta do
recrutamento de dois trabalhadores através de procedimentos de mobilidade em qualquer das suas
modalidades e de 64 por procedimentos concursais. Quinze trabalhadores sairam em regime de mobilidade
para outros organismos, um em regime de comissao de servico noutro organismo, um trabalhador encontra-
-se em regime de cedéncia de interesse pUblico na ANSR e, por fim, um saiu por cessacao do contrato em

funcdes publicas.

A 31 de dezembro de 2019, totalizam-se 165 trabalhadores em funcdes na ANSR, um aumento efetivo de

66,6%, face a 2018, resultando numa taxa de realizacao de recursos humanos de 85,94%. De seguida,



apresentamos grafico com a evolucdo e diferenca verificada entre

efetivos, no periodo correspondente de 2015 a 2019.

GRAFICO 05. 2015/2019. EVOLUGAO DOS POSTOS DE TRABALHO PLANEADOS vs EFETIVOS
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Com base nos resultados do QUAR de 2019, construiu-se o quadro abaixo e respetiva analise:
RECURSOS HUMANOS PONTUACAO
CARREIRA PONTUAGAO
PLANEAMENTO EXECUGAO DESVIO PLANEAMENTO EXECUCAO  DESVIO
DIREGAO SUPERIOR 20 2 2 0 40 40 0
DIREGAO INTERMEDIA 16 8 8 0 128 128 0
TECNICOS SUPERIORES | 12 100 79 21 1200 948 -252
(inclui Especialistas de Informatica)
COORDENADORES
) 9 1 1 0 9 9 0
TECNICOS
ASSISTENTES TECNICOS 8 76 71 -5 608 568 -40
(inclui Técnicos de Informatica)
ASSISTENTES
5 5 4 -1 25 20 -5
OPERACIONAIS
TOTAL # 192 165 27 2010 1713 -297

Tabela 15. 2019: QUAR — Recursos Humanos — Planeamento vs Execugdo

Conforme quadro supra, verifica-se que o desvio mais assinalavel corresponde ao da categoria de técnico

superior, que inclui também especialistas de informatica, com -252 pontos do que os previstos no mapa

de pessoal da ANSR, correspondendo a 21 trabalhadores. A esta categoria segue-se a de assistentes

técnicos, correspondendo a -48 pontos dos inicialmente planeados, referentes a cerca de 5 trabalhadores.
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A ANSR fechou o ano de 2019 com um efetivo humano ainda abaixo das necessidades, o que constituiu um
constrangimento para o regular desempenho da sua atividade operacional, sendo certo que a ANSR
procurara, de forma continuada e consistente, explorar todas as oportunidades potenciadoras de melhorias

no desempenho organizacional.

FORMACAO PROFISSIONAL

O capital humano é fundamental para o funcionamento da ANSR e, nesse ambito, a
qualificacao profissional dos trabalhadores permite capacitar os quadros de novos
conhecimentos e competéncias essenciais para a prossecucao dos objetivos definidos, no
sentido de aumentar a qualidade do servico prestado ao cidadao e de promover a eficacia e

a eficiéncia operacional.

O plano de formacao da ANSR para 2019 foi elaborado tendo em consideracao as orientacoes
estratégicas transmitidas pela Presidéncia desta Autoridade, a avaliacdo feita por parte dos
colaboradores e dos respetivos superiores hierarquicos aos cursos de formacéo realizados no
ano anterior e a referida auscultacdo de necessidades de formacéao, transversais e especificas,
efetuada junto de cada Unidade e Divisdo Organicas. A verba disponivel no orcamento da

ANSR para 2019 para formacao profissional e a despesa efetiva, foi a seguinte:

CLASSIFICACAO ECONOMICA VALOR DESPESA

DA DESPESA RUBRICA DE DESPESA ORCAMENTADO EFETIVA DESVIO
D020215A000 Tecnologias da Informagdo e Comunicagao (TIC) 8.272,00€ 8.272,00€ 0
D020215B000 Outras 49.627,00€ 16.659,60€ 32.967,40€

Tabela 16. 2019: Formagdo — Orgamento planeado vs Despesa realizada; Fonte: Plano de Formagdo ANSR 2019

As acoes de formacao planeadas visaram a consonancia com as politicas de desenvolvimento,
inovacao e mudanca na Administracao Publica e a valorizacao pessoal e profissional de todos
os trabalhadores desta Autoridade, tendo sido enquadradas dentro de seis grandes areas de

competéncias estratégicas de formacéao:

* Competéncias de Boa Governacao;

= Competéncias Comportamentais e Organizacionais;

» Competéncias Técnico-instrumentais;

» Competéncias Digitais;

= Competéncias para inicio de funcdes (Formacao Inicial);

» Qutras competéncias.
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Entendendo a formacao como um fator critico de sucesso para a implementacao da estratégia
definida, a ANSR procurou harmonizar todas as acbdes formativas com os objetivos
organizacionais e individuais de cada trabalhador, conforme inscrito no ambito do Sistema
SIADAP 2 e 3. Assim, em 2019 foram planeadas 85 acdes de formacao, no entanto, apenas
duas destas se realizaram em virtude do nao cumprimento da oferta disponibilizada no Plano

de Formacéo pela Direcao-Geral da Qualificacao dos Trabalhadores em Funcdes Plblicas (INA):

- - Ne DE o

ACAO DE FORMAGAO REALIZADA PARTICIPANTES N2 DE HORAS TOTAL DE HORAS
Auditorias NP de Sistemas de Gestdo Rodoviaria 1 25 25
Seguranca e Saude no Trabalho 2 14 28

Tabela 17. 2019: A¢Oes de Formagao Planeadas e Realizadas

Neste contexto, ANSR procurou alternativas para a capacitacao dos seus colaboradores, tendo
dado origem a realizacdo de outras acdes de formacao nao previstas no Plano de Formacao

inicialmente elaborado, conforme quadro abaixo:

- - N2 DE TOTAL
[

ACAO DE FORMACAO REALIZADA PARTICIPANTES N2 DE HORAS DE HORAS
Competéncias Técnico-instrumentais 1 16 16
Implementacdo de Sistema de Gestdo de Seguran¢a Rodoviaria 1 18 18
Concecdo, Desenho e Solugbes Construtivas das Redes Ciclaveis 1 6 6
Gestao de Projetos 5 20 100
Congresso Rodoviario Portugués 4 25 100
Plataforma Vortal 9 8 72
Impacto da Nova Lei de Prote¢ido de Dados Pessoais LPDP — LEI n.2 58/2019 na 1 3 3
Gestdo de Recursos Humanos
Procedimentos Regulados da Contratacdo Publica no ambito do RGPD e da 5 3 6
LPDP
Palestra sobre a Nova LPDP 1 2 2
CAGEP - Curso Avancgado de Gestdo Publica 1 78 78
XI - Curso de Pds-Graduagdo em Contratagdo Publica — 3 Mdédulos 2 50 100
XI - Curso de Pds-Graduagdo em Contratagdo Publica — 2 Médulos 1 36 36
Formacgdo de Excel 13 25 325
Pé6s-Graduagdao em Gestdo de Recursos Humanos 1 150 150
Média 9 7 63

Tabela 18. 2019: A¢Ges de Formagdo ndo Planeadas e Realizadas
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Face as areas de competéncia estratégica definidas, verifica-se que ha um maior nimero de
acoes de formacao realizadas na area de competéncias técnico-instrumentais (6), seguida da
area das competéncias digitais (3), sendo de ressalvar que no ambito das competéncias para
inicio de fungdes (formacao inicial) ndo foi realizada qualquer acdo de formacao, conforme o

seguinte quadro descritivo:

Ne DE AGOES

DE FORMACAO ACAO DE FORMACAO

AREA DE COMPETENCIA ESTRATEGICA

CAGEP — Curso Avangado de Gestdo Publica

Competéncias de Boa Governagdo 2
Gestdo de Projetos

Competéncias Comportamentais e

. 1 Pds-Graduagdo em Gestdo de Recursos Humanos
Organizacionais

Xl — Curso de Pés-Graduagdo em Contratagdo Publica

Procedimentos Regulados da Contratagdo Publica no ambito do RGPD e

da LPDP
Competéncias Técnico-instrumentais Competéncias Técnico-instrumentais
6
Implementagdo de Sistema de Gestdo de Seguranga Rodoviaria
Concecdo, Desenho e SolugBes Construtivas das Redes Ciclaveis
Impacto da Nova Lei de Protegdo de Dados
Formagdo de Excel
Competéncias Digitais 3 Plataforma Vortal
Média
Congresso Rodovidrio Portugués
Outras competéncias 2

Palestra sobre a Nova LPDP

Quadro 22. 2019: A¢des de Formagio Realizadas por Area de Competéncia Estratégica

~ N2 DE AGOES REALIZADAS
Ne DE ACOES ¢ Ne DE DET :Li:s TAXA
PLANEADAS ~ PARTICIPANTES o DE EXECUGCAO
PLANEADAS NAO PLANEADAS DE FORMAGAO ¢
85 2 15 52 1075 20,00%

Tabela 19. 2019: Execucdo do Plano de Formagdo

As acdes de formacao planeadas e nao planeadas, realizadas em 2019, foram ministradas por
varias entidades, tais como: o INA, Citeforma - Centro de Formacao Profissional dos
Trabalhadores de Escritério, Comércio, Servicos e Novas Tecnologias, Faculdade de Direito de

Coimbra, GALILEU - Servicos e Tecnologia, S.A., Instituto Superior de Gestao (Lisboa), Vortal,
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Centro de Formacao de Protecao de Dados (Lisboa), IPG Media Brands, QVO Legis - Formacao

e Consultadoria, e SGS Academy, S.A..

RECURSOS FINANCEIROS

No que respeita a area financeira, a gestao da ANSR ¢é assegurada em parceria com a SGMAI, no ambito do

protocolo de prestacao de servicos comuns.

Ora, o orcamento da ANSR é consubstanciado num plano de custos de funcionamento provenientes
essencialmente de receitas proprias (através das fontes de financiamento 123 - Receitas Proprias e 161 -
Receitas Proprias de Projetos Cofinanciados FEDER) e de fundos europeus (através das fontes de
financiamento 211 - Fundos Europeus PT 2020 e 218 - Fundos Europeus QREN), prosseguindo uma gestao

orcamental focalizada na otimizacao de recursos.

Neste contexto, o orcamento corrigido'® de despesas inscrito no Orcamento de Estado (OE) para o exercicio
de 2019 foi na ordem dos 34,8 milhoes de euros, tendo sido executado cerca de 25,8 milhoes de euros, o
que representa um grau de execucao orcamental de 87%, conforme pode ser observado no quadro infra.
Tal evidéncia deveu-se, essencialmente, ao adiamento de projetos de investimento estruturantes,
nomeadamente a 2° fase da desmaterializacdo de operacdes de fiscalizacao e simplificacdo do

levantamento de acidentes rodoviarios (SLIAV).

AcRupAENTODE DEsPesa ORAMENTO  uryos Cljquipo | ORAMENTO oy, BXECUGRO
DE CATIVOS (%)

Despesas com Pessoal 4520846€ 848 389€ 3681457€ 3642 194€ 11,08 98,92
Aquisicio de Bens e Servicos 98721246  1907566€ 7964 558€ 6107 039€ 23,32 76,68
Transferéncias Correntes 16062317€ 15371546 14525 163€ 14196 384€ 2,26 97,74

e Outros Encargos

Outras Despesas Correntes 16052556 787 664€ 807 591€ 791 740€ 1,96 98,04
Aquisicio de Bens de Capital 2725 889€ 0€ 2725 889€ 1136 010€ 58,33 41,67
TOTAL 34795431€ 5080773 29704 658€ 25 873 367¢ -12,90 87,10

Tabela 20. 2019: Despesas - Execugdo Orgamental | Fonte: Plataforma Eletrénica Partilhada de Gestdo Financeira (GeRFiP). Valores em euros.

13 Orgamento corrigido = Orgamento inicial + alteragdes orgamentais - cativagdes.



GRAFICO 06. REPARTIGAO DAS DESPESAS EFETIVAS DA ANSR EM 2019

Despesas com Pessoal: 3 642 194€

Transferéncias Correntes e Outros Encargos: 14 196 384€

RECEITAS
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Aquisi¢cdo de Bens e Servigos: 6 107 039€

Outras Despesas Correntes: 791 740€

Aquisi¢do de Bens e Servigos: 1 136 010€

0 orcamento da ANSR é constituido, em grande parte, por receitas proprias, conferindo-lhe

um desafio acrescido resultante da boa execucao em termos de eficiéncia ao nivel da cobranca

de coimas do Codigo da Estrada (CE). O orcamento corrigido de receitas inscritas no OE para

2019 totalizou 34,9 milhdes de euros, tendo-se verificado uma diminuicao significativa no

Agrupamento de Receita - Coimas Rodoviarias, atingindo os 33%. O orcamento foi executado

em 106% contribuindo sobretudo para tal o bom nivel de execucao associado aos agrupamentos

Coimas Rodoviarias ANSR e Custas Judiciais e Taxas ANSR (ambos superiores ao previsto). Por

outro lado, verificou-se uma fraca realizacao de fundos europeus no ambito do Programa de

Sistema de Apoios a Modernizacao Administrativa (SAMA).

PREVISOES

CORRIGIDAS

Coimas Rodovidrias (ANSR) 27 839 254€

Custas Judiciais e Taxas ANSR 1500 000€

Fundo de Garantia Automoével (FGA) 3 600 000€
Fundos Europeus (FE) 188 733€

Componente Nacional (FE) 1774 692€

TOTAL 34902 679€

RECEITA

30872 523€

2003 247€

3114 764€

45 960€

209 228€

36 245 722€

DESVIO

ORCAMENTAL NG 00
3033 269€ 110,90
503 247€ 133,55
-485 236€ 86,52
-142 773€ 24,35
-1 565 464€ 11,79
2 003 043€ 103,85

Tabela 21. 2019: Receitas - Execugdo Orcamental; Fonte: Plataforma Eletrdnica Partilhada de Gestdo Financeira (GeRFiP)
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GRAFICO 07. REPARTIGAO DA RECEITA EFETIVA DA ANSR EM 2019

3 Custas Judiciais e Taxas ANSR: 2 003 247€
Fundo de Garantia Auto (FGA): 3 114 764€

Fundos Europeus: 45 960€

Componente Nacional (FE): 209 228€

Coimas Rodovidrias (ANSR): 30 872 523€

DISTRIBUICAO DA RECEITA

Em 2019, a ANSR na qualidade de entidade com competéncia para a cobranca e distribuicao
dos valores de coimas arrecadadas de acordo com o estipulado pelo Cédigo da Estrada,
registou um valor global de receitas cobradas de 89,9 milhdes de euros. Nos termos do
Decreto-Lei n.° 369/99, de 18 de setembro, com as alteracoes introduzidas pelo Decreto-Lei
n.° 114/2011, de 30 de novembro, em conjugacao com o disposto no artigo n.° 7 do Decreto-
Lei n.° 197/2008, de 7 de outubro, o disposto no artigo n.° 5 do Decreto-Lei n.° 14/2011, de
25 de janeiro e nas alineas b) e c) do artigo 3° da Lei n.° 10/2017, de 3 de marco, o resultado

anual da distribuicdo de receitas provenientes de coimas rodoviarias foi o seguinte:

DISTRIBUICAO DE RECEITA 2019

Total de Receitas Cobradas pela ANSR 89 886 102€
Receitas Cobradas Transferidas 52980 381€
Receitas Transferidas para o Estado4 30992 985€
Receitas Transferidas para a GNR1? 12 999 704€
Receitas Transferidas para a PSP12 7 356 481€
Receitas Transferidas para Fundo de Modernizagdo Administrativa da Justica® 1631210€
Total de Receitas da ANSR 36 905 722€
Receitas Proprias 36 650 534€

4 Ao abrigo da Lei n.° 369/99, de 18 de setembro.
5 Ao abrigo do Decreto-Lei n.° 14/2011, artigo 5.°, n.° 1 b, de 25 de janeiro. Ao abrigo da Lei n.° 10/2017, de 3 de marco.
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Receitas Cofinanciadas 255 188€
Receitas Proprias ANSR transferidas 25229 537€
Transferéncias para MAI¢ 14 304 189€
Transferéncias para o Estado® 10011 115€
Transferéncias para Entidades Municipais?’ 914 233€
Total de Custos de funcionamento da ANSR 11 676 184€

Tabela 21. 2019: Distribui¢do da receita; Fonte: Sistema de Informacgdo de Gestdo de Autos (SIGA) e Sistema de Contraordenagdes de Transito
(SCoT)

Em 2019, o valor total liquido' de coimas rodoviarias aumentou ligeiramente face ao ano
anterior (4% correspondente a 82,9 milhoes em 2018), para tal contribuiu de forma destacada
0 aumento da receita arrecadada através da receita relativa as Entidades Municipais (140%,

correspondendo a cerca de 381 mil euros em 2018).

ENCARGOS COM PESSOAL

Como referido anteriormente, a conclusao do PREVPAP no 1° trimestre de 2019 com a
integracao de 64 trabalhadores, contribuiu consideravelmente para que a despesa global
atingisse os 3,64 milhoes de euros contemplando um conjunto de rubricas alusivas aos recursos
humanos da ANSR. Deste montante, cerca de 81,7% representam os pagamentos de

remuneracoes (2,1 milhdes de euros), conforme ilustrado no quadro seguinte.

RUBRICA DE DESPESA EXECUCAO 2018 EXECUCAO 2019 VARIAGAO 2018/2019
Pessoal dos quadros da Fungao Publica 1467 811€ 2 145 678€ 677 867€
Pessoal que aguarda Aposentagao 831€ 567€ -264€

Pessoal em qualquer Outra Situagdo 162 408€ 155 605€ -6 803€
Gratificagdes 1396€ 984€ -412€
Representagao 36 624€ 38 054€ 1430€
Subsidio de Refei¢do 98 002€ 165 032€ 67 030€
Subsidio de Férias 141 416€ 207 715€ 66 299€

6 Ao abrigo da Lei n.° 10/2017, de 3 de marco.

7 Ao abrigo do Decreto-Lei n.° 197/2008, de 7 de outubro (aplicacéo a todos os municipios) e Decreto-Lei n.° 107/2018, de 29 de novembro
(aplicacao aos municipios aderentes).

'8 Liquido de reembolsos e acertos de valores distribuidos.



Subsidios de Natal

Horas Extraordinarias

Ajudas de Custo

IndemnizagGes por Cessa¢ao de Fungoes
Outros Abonos em Numerario ou Espécie
Encargos com Satde

Subsidio Familiar a Criangas e Jovens
Caixa Geral de Aposentagoes

Seguranga Social

Outras Pensoes

Acidentes de Trabalho

Outras Despesas

Remuneragdes por Doenga/Maternidade

TOTAL

Tabela 23. 2019: Encargos com o Pessoal

DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

CUSTOS E PERDAS

61. CUSTO MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS

CONSUMIDAS

Mercadorias

Matérias
62. FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS
Custos com o Pessoal:
Remuneragdes (641 + 642)
Encargos Sociais (643 a 648):
Pensdes

Outros

63. TRANSFERENCIAS CORRENTES CONCEDIDAS E
PRESTACOES SOCIAIS

66. AMORTIZACOES DO EXERCICIO

140 228€

10 841€

5335€

4 394€

28 610€

180€

9 697€

344 631€

129 074€

753€

9373€

4709€

1965€

2 595 364€

2019

2991 231,18€

2714,52€

683 290,02€

2 085 689,29€

a s-[-
AUTORIDADE NACIONAL
SEGURANCA RODOVIARIA

ANSR | RELATORIO DE ATIVIDADES 2019 | 66

193 267€

19 538€

8 904€

1959€

8501€

13 638€

342 820€

316 271€

776€

9523€

4 822€

8521€

3 642 194€

2019

6062 786,56€

3677 235,72€

14 195 347,87€

2018

2292 039,39€

752,64€

571311,04€

2 085 689,29€

53 039€

8 697€

3569€

2435€

-20 109€

-180€

3941€

1811€

187 197€

23€

150€

113€

6 556€

1046 830€

2018

7742 907,10€

2864 103,07€

13214 618,35€



67. PROVISOES DO EXERCICIO

65. OUTROS CUSTOS E PERDAS OPERACIONAIS

RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO

71. VENDAS E PRESTAGOES DE SERVICOS
Vendas de Mercadorias
Venda de Produtos Acabados e Intermédios
Venda Subproducdo, desp. e res. ref.
Prestagdo de servigos

72. IMPOSTOS, TAXAS E OUTROS 36 660 804,85€
Variagdo da Produgdo

75. TRABALHOS PARA A PROPRIA ENTIDADE

73. PROVEITOS SUPLEMENTARES

74. TRANSFERENCIAS E SUBSIDIOS CORRENTES OBTIDOS:
Transferéncias — Tesouro (741)

Outras (742 + 743) 0,96€

76. OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS

78. PROVEITOS E GANHOS FINANCEIROS

79. PROVEITOS E GANHOS EXTRAORDINARIOS

Resultados Operacionais: (B) — (A) =
Resultados Financeiros: (D-B) — (C-A) =
Resultados Correntes: (D) — (C) =

Resultado Liquido do Exercicio: (F) — (E) =

Tabela 23. 2019: Demonstragdo de Resultados ANSR

2 085 689,29€

828,64€

26 021 888,08€

385970,72€

26 407 858,80€

423 156,89€

26 831 015,69€

10073 007,26€

36 904 022,95€

36 660 805,81€

36 660 805,81€

36 660 805,81€

243 217,14€

36 904 022,95€

10638 917,73€

385 970,72€

10 252 947,01€

10 073 007,26€
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900 000,00€

34 154 610,29€

168 136,66€

2966 671,50€

919,54€

26 789 219,56€

388 721,91

27 177 941,47€

536 725,29

27 714 666,76€

6 507 673,79€

34 222 340,55€

34 322 746,95€

34 322 746,95€

34 322 746,95€

100 406,40€

34222 340,55€

7 533 527,39€

388 721,91€

7 144 805,48€

6 507 673,79€
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RECURSOS TECNOLOGICOS E MATERIAIS

No ambito dos servicos partilhados, cabe a SGMAI - EMSP/RNSI (Equipa Multidisciplinar de Sistemas e
Producao/Rede Nacional de Seguranca Interna) assegurar os sistemas de informacao da ANSR, bem como
prestar o respetivo suporte tecnoldgico, nomeadamente ao Sistema de Gestdo de Contraordenacoes (SIGA),
ao Sistema de Contraordenacdes de Transito (SCoT), ao Sistema de Gestao de Eventos de Transito (SIGET)
e ao SmartDOCS®.

Os recursos tecnologicos na ANSR sdo a base de sustentacao da sua atividade operacional e, neste sentido,
encontram-se a montante de todo o processo de desmaterializacao contraordenacional. Neste contexto, a
ANSR tem implementado um modelo de gestdo de arquivo documental, recorrendo a desmaterializacdo
dos documentos fisicos através da digitalizacdo e registo de dados destes documentos e da sua integracao

com os sistemas de informacao da ANSR (SmartDOCS® e SIGA) permitindo desta forma:

*  Reduzir o nimero de documentos em suporte papel na tramitacdo do processo
contraordenacional;

»  Diminuir os recursos humanos necessarios para o registo dos documentos acima referidos;

=  Diminuir de forma significativa o tempo para disponibilizacao aos juristas dos documentos
entrados na ANSR relativos aos processos de contraordenacoes;

=  Disponibilizar aos juristas e decisores, através de uma Unica interface (SIGA), toda a

documentacao disponivel referente a cada processo aumentando assim a produtividade.

Se referir ainda que, o seu nivel de abrangéncia foi contabilizado através do impacto que estas tém nas
diversas unidades departamentais da ANSR, isto €, foram genericamente consideradas as tarefas que

constituem os processos desenvolvidos nas varias unidades organicas.

SISTEMA DE GESTAO DE CONTRAORDENAGOES (SIGA)

O SIGA é um sistema de informacdo baseado na gestdo integrada do processo de
contraordenacao que proporciona a ANSR a gestao do ciclo de vida da contraordenacao, desde
0 seu registo, garantindo o controlo de cobrancas (interface com SIBS e CTT), o controlo e
emissao das decisoes proferidas pela ANSR e o cumprimento das sancdes acessorias proferidas.
As entidades envolvidas neste sistema sdo a ANSR, Prevencao Rodoviaria Portuguesa (PRP),
PSP, IMT, GNR, Policias e Entidades Municipais, Sociedade Interbancaria de Servicos (SIBS),
CTT- Correios de Portugal, S.A., IGCP, E.P.E., e cidadaos.

O SIGA permite gerir os processos de contraordenacdes de transito levantados pelas diversas
entidades autuantes (ANSR, PSP, GNR, Policias e Entidades Municipais) apos a notificacao do

infrator e as integracdes com o IMT, informando o processo de emissao de titulos de conducao.
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Este sistema funciona de forma integrada com o Sistema de Cadastro do Infrator (SRIC) e com
os sistemas das diversas entidades autuantes. Permite a gestao de cobrancas e reembolsos e
procede a emissao de oficios e autos de entrega de documentos.

Para além destas funcionalidades procede ainda a tramitacao dos autos de contraordenacao

e estabelece o controlo da sua evolucao pelas varias fases do processo contraordenacao.

Ainda a nivel do controlo, o SIGA controla os pagamentos, recebendo informacéo de cobrancas
diretamente da SIBS e CTT, permitindo registar os pagamentos efetuados as entidades
autuantes e o controlo das inibicdes de conducao e entregas dos documentos de conducao,
caucdes de inibicao ou frequéncias de acoes de formacao, informando, para tal, o Registo de

Infracdes de Condutor (RIC).

SISTEMA DE CONTRAORDENACOES DE TRANSITO (SCoT)

0 Sistema de Contraordenacées de Transito (SCoT) & um sistema de informacao de suporte a
tarefas do processo contraordenacional desenvolvidas pelas Forcas de Seguranca, destacando-
se o0 registo de contraordenacdes, o suporte a gestdo de todo o tipo de expediente
complementar ao auto de contraordenacao (ex. autos de apreensao, testes do alcool, prova
fotografica da infracdo por excesso de velocidade, guias de substituicdo de documentos) e
ainda o suporte aos processos administrativos decorrentes do processo contraordenacional,
nomeadamente a gestdo de documentos apreendidos, a emissao de guias de depdsito das

cobrancas efetuadas e a gestao de oficios destinados a outras entidades.

No capitulo da integracao aplicacional cumpre referir que as atividades suportadas pelo SCoT,
que obrigam a interacao com outras aplicagcdes da ANSR ou de organizacdes externas, tém um
nivel elevado de automatizacdo. O SCoT tem desenvolvidas integracdes com sistemas do IMT,
do Instituto dos Registos e do Notariado (IRN) e com o proprio SIGA que é propriedade da
ANSR.

PAGINA ELETRONICA DA ANSR

Em 2019, a ANSR deu continuidade a algumas melhorias na pagina eletrénica da ANSR -
www.ansr.pt - visando facilitar e promover uma informacdo com mais relevancia e qualidade
ao cidadao, o qual encontra nao s6 todo um conjunto de informacao institucional relativa aos
aspetos mais relevantes da atividade desenvolvida pela ANSR, designadamente, campanhas e
conselhos de seguranca rodoviaria e legislacao rodoviaria, mas também artigos técnicos e/ou
eventos que contam habitualmente com a participacdo deste organismo, e ainda uma série

de links nacionais e internacionais relativos a seguranca rodoviaria.


http://www.ansr.pt/
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Através desta pagina eletrdnica, também é possivel ao cidadao aceder a diversos formularios
normalizados (conforme a ISO 9001:2008), através dos quais se pode efetuar todo o tipo de

diligéncias, pedidos e/ou reclamacoes.

VIDEOCONFERENCIA

A ANSR tem implementado, em todos os distritos, o sistema de videoconferéncia. Este
sistema, para além de libertar os recursos da GNR que anteriormente estavam a desempenhar
a atividade de inquiricdo de testemunhas no ambito dos processos de contraordenacdo
rodoviaria, permite a desmaterializacdo do processo de audicdo de testemunhas, com
evidentes ganhos ao nivel da eficiéncia da tramitacdo do processo contraordenacional e ainda
contribui para a reducéo de recursos humanos e financeiros, tornando mais célere a instrucao
do processo e, consequentemente, a reducao do intervalo temporal entre a data da pratica

da infracao e a decisdo administrativa.

PORTAL DAS CONTRAORDENAGOES RODOVIARIAS
No ambito da sua politica de qualidade (norma NP EN ISO 9001:2015) e de um conjunto de

medidas de simplificacao com impactos positivos na vida dos cidadaos a ANSR disponibiliza o
“Portal das Contraordenacdes”, o qual se encontra devidamente integrado na pagina
eletronica da ANSR disponibilizando assim um canal privilegiado no ambito das
contraordenacdes rodoviarias, permitindo aos cidadaos acederem online a informacao
atualizada sobre os seus processos de contraordenacao e consultarem o registo de infracdes
de condutor (RIC) do qual constam as infracdes graves e muito graves cometidas e registadas

nos ultimos 5 anos.

Neste Portal, o utilizador podera aceder a informacao relativa as suas infracées rodoviarias,
tendo ainda ao seu dispor um sistema de alertas que lhe permite ter conhecimento das acées
necessarias a promover no ambito dos referidos processos administrativos. Encontra ainda
informacao sobre os prazos, previstos por lei, para cada etapa do processo contraordenacional
e sobre as possibilidades de atuacao de que o infrator dispde para sua defesa ou conveniéncia,

tal como a nomeacao de um representante legal ou mandatario.

O Portal permite-lhe ainda consultar o historico de infracdes, aceder a toda a informacédo
relativa a documentacdo apreendida e a sancdes acessorias cumpridas pelo utilizador e,

futuramente, efetuar o pedido de Certidao RIC.


https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/_layouts/pages/login.aspx?ReturnUrl=%2f_layouts%2fAuthenticate.aspx%3fSource%3d%252F%255Flayouts%252Fpages%252Fdefault%252Easpx&Source=%2F%5Flayouts%2Fpages%2Fdefault%2Easpx
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SISTEMA DE GESTAO DE EVENTOS DE TRANSITO (SIGET)

EO SIGET tem por objetivo disponibilizar um conjunto de funcionalidades necessarias ao
processamento dos eventos de transito e funcionalidades complementares na gestdao da
infraestrutura de radares e cabinas. A operacdo é de ambito funcional consistindo,
fundamentalmente, na operacao da sua aplicacao informatica para a triagem e processamento
de mensagens de infracao (fotografias com legenda em formato digital) provenientes dos
cinemometros instalados nos locais de controlo de velocidade ativos (LCVA).

A operacéo tem de observar e validar os elementos de prova da infracao (fotografia do veiculo
com legenda) a fim de verificar se a fotografia tem as informacoes e a qualidade que permitam

a correta e inequivoca identificacao do veiculo infrator, nomeadamente, da sua matricula.

0 nimero de matricula é enviado ao SCoT para se proceder a verificacao de correspondéncia
da mesma com as caracteristicas do respetivo veiculo. No caso de os elementos de prova
estarem corretos e da correspondéncia do “veiculo versus matricula” estar conforme, o
operador procede ao envio da mensagem de infracdo ao SCoT através do acionamento do
respetivo comando da aplicacdo informatica, iniciando o processamento da infracdo. Esta

operacao € efetuada nos postos de trabalho instalados na sede da ANSR.

SMARTDOCS®

0 SmartDOCS® é uma solucao de gestao documental, desenvolvida pela Fujitsu, com interface
web, dotada de ferramentas de aumento de produtividade, de otimizacao do fluxo de
informacao e do controlo de manuseamento dos documentos que circulam no interior da ANSR.
Trata-se de uma aplicacdo transversal a todas as areas funcionais da organizacao excetuando

a componente documental no que concerne aos autos de contraordenacao.

Esta aplicacdo permite o tratamento dos documentos que constituem um processo de
contraordenacao rodoviaria que sao rececionados na ANSR e que sao digitalizados no médulo
de captura (Kofax) e integrados automaticamente no SmartDOCS® V3 e no SIGA, bem como o
tratamento dos autos de contraordenacao, envio dos processos de contraordenacao para
tribunal e devolucao, sempre que haja necessidade efetiva de devolver documentos, a

entidade autuante, ao tribunal, ao infrator ou ao emissor.

Prevé-se a atualizagao testa aplicacdo a médio prazo, o que permitira a integracdo automatica
de e-mails, facilitando o tratamento automatico dos pedidos de infrator e comunicacoes
diversas que chegam por e-mail, bem como a efetivacao de operacées de controlo e gestao,

obtendo métricas referentes aos registos integrados.
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No SmartDOCS® V4 todos os documentos serdao caracterizados com base no seu tipo e meta
informacao especifica possibilitando uma melhor caraterizacao dos documentos e respetiva

pesquisa.

Esta sera mais uma medida com beneficios claros para a organizacao interna dos processos da
ANSR e, por sua vez, com resultados diretos no desempenho operacional e consequentemente

na eficiéncia e qualidade de servico ao cidadao.
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PROGRAMA DE GESTAO DE PATRIMONIO IMOBILIARIO
DO ESTADO

A ANSR é arrendataria de parte de um edificio sito na Avenida Casal de Cabanas no Taguspark, concelho
de Oeiras, distrito de Lisboa. Enquanto arrendataria, nao se encontra vinculada com a obrigacdo de

apresentacdo do Programa de Gestao de Patrimonio Imobiliario do Estado.

7.

PLANO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

De acordo com a Recomendacao 1/2009 de 1 de julho, do Conselho de Prevencao da Corrupcao sobre
Planos de Prevencao de Riscos de Corrupcao, a ANSR publicou, na sua pagina eletroénica, o Plano de Riscos

de Corrupcéo e Infracdoes Conexas para o triénio 2018-2020.

Apesar de ser um Plano trienal as monitorizacées sao anuais e, em setembro de 2019, foi realizada uma
monitorizacao as medidas de controlo definidas para cada risco potencial de desvio aos principios de boa
gestao assinalado. As medidas de controlo foram, na sua maioria, implementadas, mas houve necessidade

de algumas serem ajustadas.

Foi introduzida a figura de “Gestor de Contrato” em todos os processos aquisitivos e criado um formulario

para acompanhamento da execucao do contrato, de modo a registar eventuais incumprimentos (F225).

Foram também criados 3 formularios: para efeitos de acumulacao de funcdes publicas/puUblicas (F223) ou
publicas/privadas (F224) e para a declaracdo de inexisténcia de conflitos, impedimentos,
incompatibilidades e escusa (F227), estando definido o modo de proceder em cada uma das situacées no
Despacho ANSR n° 4/2019.
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MEDIDAS DE MODERNIZACAO ADMINISTRATIVA

A modernizacao da Administracdo Publica tem-se evidenciado nos ultimos anos como um importante
designio dos sucessivos Governos, verificando-se uma crescente preocupacao em agilizar as estruturas dos
organismos, desburocratizar e simplificar procedimentos, estimular e reforcar a aposta na inovacao e nas
tecnologias de forma a fomentar a colaboracao e partilha organizacional e aproximar o servico publico dos
cidadaos. Conforme havia sido previsto no Plano de Atividades para o ano 2019, a ANSR apostou durante
este ciclo de gestao na continuidade da execucao da medida integrada no Programa SIMPLEX+ medida #69
correspondente ao RIC (Registo Individual do Condutor) no Portal das Contraordenacoes, e na conclusao
das medidas inscritas em programas anteriores, nomeadamente a medida #77 referente ao Projeto
ANSR/ARAC e a medida #74 referente a disponibilizacdo do RIC atualizado nas Regibes Autonomas da
Madeira e dos Acores (RAMA).

A ANSR reforcou o seu empenho na concretizacao destas medidas de modernizacao que se acredita que
venham a contribuir significativamente para a simplificacao dos processos administrativos e para a
satisfacdo do cidadao, impondo uma melhoria realmente positiva na qualidade do servico publico prestado,
no entanto, apesar dos esforcos organizacionais verificaram-se alguns constrangimentos no
desenvolvimento destes projetos, nomeadamente no que toca a complexidade tecnologica e a
comunicagao/colaboracao interinstitucional por vezes menos fluida e satisfatoria, o que abrandou a sua

implementacao e exigiu a ampliacao dos prazos previstos para a respetiva conclusao.

Apresentam-se, de seguida, as acdes desenvolvidas no ambito das medidas acima referidas:

DESCRICZ\O ACf)ES DESENVOLVIDAS ESTADO

Agilizar o procedimento do pedido do Registo de Elaboragdo de especificagdes funcionais e técnicas concluida

Infragdes do Condutor, utilizando o Portal das

Contraordenacbes como suporte de Implementagdo da nova funcionalidade no Portal concluida

operacionalizagdo da medida, tornando mais facil, de Contraordenagdes

simples e cdmodo o seu pedido. Implementagdo da integracdo com a plataforma de

pagamentos da AMA e posterior alteragdo para ,

concluida

Criacdo de nova funcionalidade no Portal das
Contraordenagdes para pedido de RIC, com sua

disponibilizagdo ao utilizador em formato .pdf
mediante pagamento através de referéncia
multibanco.

Confirmagdo de pagamento realizada através da
plataforma de pagamento da SIBS, com comunicagdo
via webservice.

Quadro 23. Medida #69 — RIC no Portal das Contraordenagdes

integracdo com a plataforma de pagamentos SIBS
(Gateway)

Realizacdo de testes de integragdo com SIBS, de
testes de aceitagdo da nova funcionalidade, e de
auditoria do Portal de ContraordenagGes pela RNSI
Disponibilizagdo em ambiente de produgdo
pendente de alinhamento com SIBS, sendo
necessdria a realizagdo de novos testes fase as
evolugdes introduzidas

agGes concluidas

acdes em
desenvolvimento



DESCRICAO

Garantir a interoperabilidade entre as bases de dados
do RIC do Continente e das Regides Autdbnomas, quer
para o atual regime do RIC, quer do regime de carta
por pontos. O acesso das Regides Auténomas a base
de dados de RIC, da ANSR é efetuada através de uma
linha de transmissdo de dados, a qual deverd ser
assegurada por webservice, garantindo-se todos os
requisitos de seguranga da informacao.

Fase 1 - Disponibilizagdo do servigo em produgdo com
Regido Autonoma dos Agores (RAA);

Fase 2 - Disponibilizagdo do servigo em produgdo com
Regido Auténoma da Madeira (RAM).
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Quadro 24. Medida #74 — Registo Individual do Condutor atualizado nas Regides Auténomas

DESCRICAO

Automatizar os pedidos e as respostas de identificagdo dos
condutores, entre as entidades fiscalizadoras e as empresas
associadas da Associagdo dos Industriais de Aluguer de
Automoveis sem Condutor (ARAC).

Implementar um canal de comunicagdo eletrénico entre o
sistema de contraordenagdes e a base de dados da ARAC, da
qual consta a identificagdo dos veiculos afetos a atividade de
“rent-a-car” para posterior emissao da notificagdo do pedido de
identificacdo de condutor.

O acesso a informagdo por parte das forcas de seguranga e
policia administrativa sera efetuado em tempo real, através de
comunicagdo eletrénica de dados entre o sistema de
contraordenagdes e esta base de dados.

ACOES DESENVOLVIDAS ESTADO
Fase 1 e 2: Elaboragdo de especificagdes funcionais
e técnicas e respetivo alinhamento com as Regides concluida
Auténomas
Fase 1: Realizacdo de testes integrados com RAA e ,
. o . ~ concluida
disponibilizagdo do servico em produgdo
Fase 1: Validagdo com sucesso da integragdo com concluida
RAA em ambiente de produgdo
Fase 2: encontra-se pendente a realizagdo de testes
integrados com RAM. A RAM encontra-se a
desenvolver os interfaces de comunicagao para em curso
estabelecer o canal de comunicagbes com a
RNSI/ANSR
ACOES DESENVOLVIDAS ESTADO
Elaboragdo de especificagdes funcionais
e técnicas e respetivo alinhamento com concluida
ARAC.
em

As empresas de rent-a-car notificadas para identificagdo dos
condutores poderdo proceder a respetiva identificagcdo, através
do referido canal de comunicagdo eletrénico, agilizando-se
assim todo o processo.

Quadro 25. Medida #77 — Projeto ANSR/ARAC

Disponibilizagdo em ambiente de testes. .
desenvolvimento

Em julho de 2019 arrancou a 92 Edicao do Programa SIMPLEX, denominada iSIMPLEX, tendo como lema

‘Inovacao que muda a sua vida’, com medidas que se distinguem pela sua natureza inovadora e que se

distribuem por cinco eixos: 1. interagir uma so6 vez, 2. partilhar e reutilizar, 3. digital por omissao, 4. a

economia comportamental e 5. tecnologias emergentes (como a inteligéncia artificial).
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A ANSR voltou a responder a esta importante iniciativa e do programa iSIMPLEX 2019/2020 constam quatro

medidas cuja execucao se encontra a cargo da ANSR:

DESCRICAO

Medida #32 | COMUNICACAO AUTOMATICA DE PONTOS NA CONDUCAO
Estabelecer um sistema de comunicagdo e interoperabilidade automatica entre a ANSR e o IMT sobre os pontos dos
condutores.

Medida #61 | AUTO ELETRONICO
Desmaterializar a tramitagdo de autos de contraordenagdo, permitindo, designadamente, a assinatura eletrdnica dos autos
pelas forgas de seguranga e a tramitagdo eletrénica da notificagdo do infrator.

Medida #87 | CAMPANHA DE PREVENCAO RODOVIARIA

promover agoes de sensibilizagdo e prevenir comportamentos de sinistralidade rodoviaria, testando modalidades diversas,
para contextos diferentes, por forma a avaliar o impacto de cada solugdo, designadamente incluindo nos passeios de
transeuntes mensagens de sensibilizagdo que evitem atropelamentos.

Medida #91 | IA & PREVENGCAO RODOVIARIA

Desenvolver um sistema de vigilancia da sinistralidade rodoviaria através de modelos de andlise de dados que permitam
conhecer e prever a sinistralidade rodoviaria corrigida em fungdo de fatores externos (por exemplo, condicGes meteoroldgicas,
luminosidade, trafego) e que sejam capazes de apresentar, no final de cada més: o nimero de acidentes graves a 30 dias e as
zonas de acumulagdo de acidentes.

O sistema de vigilancia devera promover a detegdo semiautomatica de alteragdes significativas dos padrdes de sinistralidade
rodovidria (designadamente, localizagdo, padrGes temporais, configuragdo e tipologia e impacto social dos acidentes).

Quadro 26. iSIMPLEX 2019/2020 ANSR
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AUTOAVALIACAO

QUAR - ENQUADRAMENTO

No ambito das disposicdes legais vertidas no SIADAP, aprovado pela Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro,
a avaliacao do desempenho anual dos servicos é realizada obrigatoriamente através do procedimento de
autoavaliacdo, do qual resultara a elaboracao e consequente reporte superior, de um sumario informativo
sobre a atividade desenvolvida no ambito da prossecucdo dos objetivos anuais fixados, dos resultados

alcancados, do apuramento e justificacao de desvios ocorridos.

Esta informacdo para além de se afigurar imprescindivel para o processo de avaliacdo do desempenho
anual, apresenta-se de enorme utilidade interna. Acreditamos que nao sao finitas as oportunidades para a
melhoria organizacional e, para a crescente satisfacao de todas as partes interessadas, pretendemos
estimular e sustentar a existéncia de uma cultura organizacional orientada para a melhoria continua dos
resultados, para a qual consideramos ser fundamental o incremento das nossas capacidades de estratégia,
planeamento e monitorizacao, de forma a ser potenciada a tempestividade, a fiabilidade e a qualidade da
informacao de gestdao que habilite a aferir o nosso posicionamento face ao cumprimento das metas
definidas. Por conseguinte, o exercicio de autoavaliacdo € encarado como uma acdo chave para a
identificacdo de oportunidades de melhoria e para a adocao de medidas corretivas que nos permitam

prosseguir o caminho da otimizacao da performance institucional.

No que respeita ao QUAR, foram delineados em respeito pela missao e atribuicdes legais da ANSR, bem
como pelos objetivos estratégicos plurianuais superiormente aprovados, tendo sido priorizados neste

instrumento de gestao os seguintes objetivos estratégicos para 2019:

OE 1: Territorializar os instrumentos de combate a sinistralidade rodoviaria
OE 2: Desenvolver estratégias de educacao e sensibilizacao eficazes

OE 3: Modernizar a fiscalizacdo rodoviaria

OE 4: Otimizar o equilibrio orcamental

OE 5: Promover o acesso e a gestao partilhada da informacao rodoviaria

No quadro infra encontra-se refletida a correlacao entre os dois niveis de objetivos do QUAR, os indicadores

de desempenho definidos, as correspondentes metas e, por fim, os resultados alcancados.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE1.

Territorializar os Instrumentos
de Combate a Sinistralidade
Rodovidria

OE2.

Desenvolver estratégias

de educacao e sensibilizagao
eficazes

OE3.
Modernizar a fiscalizagao
rodoviaria

OEA4.
Otimizar o equilibrio
or¢camental

OES.

Promover o acesso

e a gestao partilhada da
informagao rodoviaria

n.a.

OBJETIVOS OPERACIONAIS

001. Impulsionar e colaborar na elaboragao
de planos municipais ou intermunicipais de
seguranga rodoviaria em articulagdo com as
Camaras  Municipais e  Comunidades
Intermunicipais

002. Desenvolver avaliagGes técnicas nos
langos de estradas com maior concentragao
de acidentes

005. Cumprimento do plano de agées do
PENSE 2020

003. Realizar campanhas de sensibilizagdo
rodovidria em periodos de especial aumento
de trifego e orientadas para grupos
prioritarios (duas rodas a motor, pedes
e ciclistas), entre outros

004. Geolocalizar as infragdes rodoviarias no
sistema de contraordenagbes de transito
(SCOT) - 22 fase

006. Implementar as medidas de eficiéncia
orcamental incluidas na proposta de OE 2019

007. Simplificar o registo de acesso ao Portal
das Contraordenagdes Rodoviarias

008. Assegurar a conciliagdo da Vvisa
profissional com a vida pessoal e familiar dos
colaboradores

Quadro 27. QUAR - Sintese de Resultados

QUAR - OBJETIVOS OPERACIONAIS:
RESULTADOS ALCANGCADOS E ANALISE DE DESVIOS
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INDICADORES = L
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il. n.2 de planos 3

concluidos ou em curso

. o s

i2. n.2 de avaliagGes 6 10

concluidas

i5. taxa de execugdo

65% 66,00%
global

i3. n.2 de campanhas

6 18
efetuadas
i4. desenvolvimento da 31.dez
22 fase do projeto 2019
i6. percentagem de
execugdo do conjunto 50% 94,20%

das medidas

i7. aumentar em 30% o

256.862 319.538
n.2 de utilizadores

i8 - Percentagem de
trabalhadores com
parecer favordvel a
solicitagdo para gozo de
horario na modalidade
de jornada continua

13% 14,55%

Com o encerramento do ciclo de gestdao sucedem-se naturalmente as fases de afericao dos resultados

alcancados e de verificacao de desvios, apresentando-se a devida nota justificativa aos desvios apurados.

Nos quadros e texto seguintes é apresentada a analise qualitativa e quantitativa da execucao dos objetivos

operacionais constantes do QUAR de 2019, onde é possivel verificar a superacao de seis objetivos, o
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cumprimento de um e o nao cumprimento de outro, traduzindo-se a performance da ANSR numa taxa de
realizacao global de 148,16%.

OBJETIVO OPERACIONAL 1

Impulsionar e colaborar na elaboragdo de planos municipais ou intermunicipais de seguranga Resultado Ponderado:
rodovidria em articulagdo com as Comunidades Intermunicipais (CIM) 20,00%
Indicador Meta 2019 Peso
il - N.2 de planos concluidos ou em curso 4 100%
Resultados

Resultado Taxa de Realizacdo Desvio Classificagdo

4 100,00% 0,00% atingido

JUSTIFICACAO

As Grandes Opcdes do Plano para 2019, tendo o PENSE 2020 como matriz orientadora, definiram o
objetivo de promover a seguranca rodoviaria junto das autarquias, através de solucdes de trabalho
adaptadas as realidades locais e regionais, traduzindo-as na elaboracdo de planos municipais e
intermunicipais de seguranca rodoviaria. Neste ambito, a ANSR tem procurado, em cada ciclo de
gestao, promover a elaboracao de planos municipais e intermunicipais de seguranca rodoviaria, em
articulacao com as Comunidades Intermunicipais. Como tal, em 2019, foram planeadas quatro
colaboragdes e as realizadas detiveram-se no mesmo nimero, tendo gerado uma taxa de realizacao de
100%, correspondendo ao cumprimento do objetivo.

(Informacao detalhada sobre Planos Municipais ou Intermunicipais, no quadro 02, na pagina 20).

OBJETIVO OPERACIONAL 2

e . = . Resultado ponderado:
Desenvolver avaliagGes técnicas nos lancos de estradas com maior concentragao de acidentes

33,33%
Indicador Meta 2019 Peso
i2 - N.2 de avaliagdes concluidas 6 100%
Resultados
Resultado Taxa de Realizagdo Desvio Classificagdo
10 166,67% 66,67% Superado

19 Aprovadas na Lei n.° 70/2018, de 31 de dezembro.
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JUSTIFICAGAO

A avaliacao técnica a infraestruturas constitui um importante aspeto do combate a sinistralidade, uma
vez que permite obter um conhecimento aprofundado das caracteristicas das vias e consequentemente
delinear um conjunto de intervencdes que contribuam para a melhoria das suas condicdes de seguranca,
com o objetivo Gltimo de reduzir a perda de vidas humanas nas estradas.

Em 2019 a ANSR deu continuidade ao objetivo ja definido em 2018, que diz respeito ao desenvolvimento

de avaliacoes técnicas nos lancos de estradas com maior concentracao de acidentes.

A meta para 2019 foi estabelecida em 6 avaliacdes a realizar, e tendo-se imprimido um forte ritmo as
inspecoes realizadas para selecao dos futuros locais de controlo de velocidade do SINCRO foi possivel a

realizacao de 10 avaliacoes técnicas, que se refletiu numa taxa de realizacdo 166,7%, resultando na
superacao do objetivo.

OBJETIVO OPERACIONAL 3

Realizar campanhas de sensibilizagdo rodoviaria em periodos de especial aumento de trafego e Resultado Ponderado:
orientadas para grupos prioritarios (dias rodas a motor, pedes e ciclistas), entre outros 60,00%
Indicador Meta 2019 Peso
i3 - N.2 de avaliagdes concluidas 6 100%
Resultados

Resultado Taxa de Realizagdo Desvio Classificagdo

18 300,00% 200,00% superado

JUSTIFICACAO

A realizacao de campanhas de comunicacao continua a ser um meio privilegiado de sensibilizacao e de
promocdo de comportamentos adequados enquanto utilizadores das infraestruturas rodoviarias,
visando o objetivo Gltimo a mudanca de consciéncia e a partilha de responsabilidade pela seguranca
rodoviaria. Assim, a ANSR tem uma dedicacao firme na concretizacao e realizacdao de campanhas, tendo
tracado a meta de 6 campanhas para 2019 e, realizado 18, um esforco alcancado através da
participacao conjunta e partilhada na promocao de iniciativas com outras entidades parceiras com
responsabilidades na area da seguranca rodoviaria, pUblicas e privadas (campanhas descritas em

detalhe no quadro 05, na pagina 23), atingindo uma taxa de realizacdao de 300,00%.

Importa ainda referir, que a par das campanhas realizadas, a ANSR participou/marcou presenca em
cerca de 41 eventos e 17 outras atividades/iniciativas de referéncia para o setor. (ver em mais detalhe

quadros 12,13 e 14, nas paginas 31, 35 e 36, respetivamente.)
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No mesmo sentido, a ANSR reforcou a aposta no recurso a sua pagina na internet e as redes sociais, de
forma a criar uma relacao de proximidade com o cidadao, partilhando de forma regular um conjunto
de mensagens de sensibilizacdo e alerta para a pratica de habitos e condutas seguras na das
infraestruturas rodoviarias, iniciativas reforcadas nas datas mais significativas para a nossa sociedade.
Consideramos, portanto, que a ocorréncia deste desvio é reflexo de uma atitude proactiva e defensora

dos interesses dos cidadaos.

OBIJETIVO OPERACIONAL 4

. . ~ o . . ~ A . Resultado Ponderado:
Geolocalizar as infragoes rodoviarias no sistema de contraordenagées de transito (SCoT) — 22 fase

0%
Indicador Meta 2019 Peso
i4 - Desenvolvimento da 22 fase do projeto 31.12.2019 100%
Resultados
Resultado Taxa de Realizacdo Desvio Classificagdo
n.d. 0,00% n.a. nao atingido
JUSTIFICACAO

No ano de 2019 ocorreram vicissitudes contratuais, impedindo que uma estabilidade duradoura da
prestacdao de servicos de manutencdo corretiva e evolutiva do SCoT/SIGA/PCO. Com efeito, o
procedimento de aquisicao de servicos, que foi desenvolvido na SGMAI e que deveria estar concluido
em abril de 2019, prolongou-se no tempo, tendo a adjudicacao ocorrido apenas em fins de fevereiro
de 2020. Desde abril de 2019 até fevereiro de 2020, os servicos de manutencao corretiva e evolutiva
do SCoT/SIGA/PCO com contratos com execucdo de 2 meses e de 1 més. Devido a auséncia de contrato
de servicos de execucdo por periodos mais amplos e o nimero de atividades em curso, ndo foi possivel

calendarizar este objetivo dentro do planeamento das atividades em curso.

Deste modo, no seguimento de orientacdes Superiores, foi elaborada a Informacao n.° 3201/2019, de
13-11-2019, a manifestar a necessidade de aquisicao de servicos para o desenvolvimento da medida
Geolocalizacdao. Mais uma vez, em face de vicissitudes da contratacdo publica, a adjudicacao e
celebracao do contrato para o desenvolvimento da 2.2 fase do objetivo do QUAR apenas veio a ocorrer

no inicio de abril de 2020.



OBJETIVO OPERACIONAL 5

Cumprimento do plano de a¢des do PENSE 2020

Indicador
i5 - Taxa de execucao global

Resultados Efetivos

Resultado Taxa de Realizagdo

66,00%

JUSTIFICACAO

Desvio

1,54%
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Resultado Ponderado:

7,11%
Meta 2019 Peso
65% 100%

Classificacao

superado

O PENSE 2020, aprovado em Conselho de Ministros a 20 de abril de 20172° prevé, até ao final de 2020,

a realizacédo de 34 acoes que compreendem 107 medidas. A ANSR é a entidade responsavel em 44 dessas

medidas. No final de 2019, com 70% de tempo decorrido, a taxa de execucao foi de 66% (ver descritivo

da medida, pag. 19), fruto do forte empenho da ANSR, e em particular da UPSR, no desenvolvimento

das medidas inseridas no Plano Estratégico da sua responsabilidade.

Face a uma meta em 65%, os 66% de taxa de execucao corresponde a superacao deste objetivo definida.

OBJETIVO OPERACIONAL 6

Implementar as medidas de eficiéncia orgamental incluidas na proposta OE 2019

Indicador

i6 — Percentagem de execugdo do conjunto de medidas

Resultados Verificados

Resultado Taxa de Realizagdo

94,20%

JUSTIFICACAO

Desvio

88,40%

Resultado Ponderado:

188,40%
Meta 2019 Peso
50% 100%

Classificagdo

superado

0 programa de estabilidade em vigor para o periodo 2018-2022 veio reforcar a necessidade da aplicacao

de medidas de controlo da divida publica, encontrando-se conexa a necessidade de prosseguir uma

trajetoria pautada pela rigorosa e sustentavel execucdo do orcamento do Estado. Assim, em

alinhamento com essas politicas, a ANSR incluiu um objetivo operacional no QUAR que consiste na

concretizacao de um pacote de medidas de eficiéncia orcamental, a semelhanca do que tem vindo a

acontecer desde 2017. A proposta do Orcamento do Estado da ANSR para o ano 2019 contemplou um

conjunto de iniciativas que visavam atingir um incremento da eficiéncia organizacional no montante

total de 1.329.714 €, como descritas no quadro seguinte:

20 Resolucao do Conselho de Ministros n.° 85/2017, publicada no Diario da Republica 1.2 série, n.° 116, de 19 de junho de 2017.
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INICIATIVAS DE EFICIENCIA E CONTROLO ORGAMENTAL:

o - TAXA DE
AREA DESCRICAO DAS INICIATIVAS ESTIMATIVA POUPANCA REALIZACAO
Ganhos de eflc_lenua na aquisicdao Reduga? dos encargos com (is servigos 250.000,00€ 682.461,41€ 272,98%
de bens e servigos de gestdo de contraordenagdes

.Otlm!z.a’g‘?o da gestao do patriménio Redygao do§ custos d.a'a_dmmlstragao 4.000,00€ 7.917,97€ 198,00%
imobiliario das instalagdes do edificio
Reforgo da capacidade de servigos

. o Desmaterializagdo das notificagGes de
publicos responderem a pressoes do

autos de contraordenagdo e resposta

lado da procura através de . . e o 25.714,00€ - 0,00%
. aos pedidos de identificagdo de
realocagao interna de recursos
condutor
humanos
L. Implementagdo do Sistema de
Aumentc_) da produtividade Incentivos a Eficiéncia da Despesa 50.000,00€ - 0,00%
dos servigos o
Pdblica
1 ificaca i E 3 ional -
dentificagdo de medidas geradoras xpansao da rede nacional de radares 1.000.000,00€ ) 0,00%

de recuperacgdo de receitas proprias  SINCRO

Apods o encerramento do ano economico e a consolidacdo dos dados relativos a execucdo orcamental,
verificou-se que apenas duas das iniciativas apresentaram poupancas, apresentando cada uma, uma
taxa de execucao de 272,98% e 198,00% respetivamente, resultando em 94,20% para o total das
iniciativas, o que face a meta de 50%, inicialmente definida, se reflete numa taxa de realizacdo de
188,40%.

Para este resultado contribuiu de forma destacada a reducao dos encargos com os servicos de gestao de
contraordenacdes, que se apurou através da inclusdo dos colaboradores a exercer até aqui funcoes em

regime de outsourcing no mapa de pessoal da ANSR.

Com a criacao e difusdao do PREVPAP ja se encontrava prevista essa alteracao no vinculo da prestacao
de trabalho, antevendo-se uma poupanca com a reducao de despesa em bens e servicos e aumento da

mesma no agrupamento 1 referente a despesas com pessoal.

Previa-se a integracdo dos trabalhadores numa fase posterior a em que de facto ocorreu a integracao,
conseguindo-se um maior nivel de poupanca em virtude desta antecipacao.

Apesar de outras medidas previstas para a verificacao de poupancas nao as tenham conseguido gerar,
os ganhos de eficiéncia na aquisicao de bens e servicos acabaram por compensar e superar toda a nao

observancia das demais.
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OBJETIVO OPERACIONAL 7

Resultado Ponderado:
Simplificar o registo de acesso ao Portal das Contraordenag6es Rodovidrias

62,20%
Indicador Meta 2019 Peso
i7 - Aumentar em 30% o n.2 de utilizadores validados no Portal 256 862 100%

Resultados Verificados

Resultado Taxa de Realizagdo Desvio Classificagdo
319 538 124,40% 24,40% superou
JUSTIFICACAO

A fixacao deste objetivo encontra-se alinhada com a aposta da ANSR em melhorar a comunicacao e
imagem institucionais junto dos seus stakeholders, por um lado otimizando e alargando a informacao
disponivel nos varios canais comunicacionais e, por outro, facilitando o processo de registo dos

utilizadores.

Assente numa perspetiva de simplificacao administrativa e de automatizacao de processos, com a
aposta intensiva na area das TIC, alcancamos um universo de 319.538 utilizadores validados no Portal
das Contraordenacdes Rodoviarias, superando a meta proposta, apesar dos constrangimentos
associados ao Portal das Contraordenacoes, nomeadamente no que diz respeito ao processo de
verificacdao de dados obrigatorios para a validacao de acesso.

Assim, a ANSR considera aceitavel a superacao deste objetivo e continuara a reforcar o seu empenho

na identificacdo e aplicacdo de medidas de melhoria ao Portal em referéncia.

OBIJETIVO OPERACIONAL 8

R . . . . - Resultado Ponderado:
Assegurar a conciliagdo da visa profissional com a vida pessoal e familiar dos colaboradores

55,96%
Indicador Meta 2019 Peso
i8 - Percentagem de trabalhadores com parecer favordvel a solicitagdo para gozo de
& P gaoparag 13% 100%

horario na modalidade de jornada continua

Resultados Verificados

Resultado Taxa de Realizagdo Desvio Classificagdo
14,55% 111,92% 11,92% superado
JUSTIFICACAO

A Lei do Orcamento do Estado para 2019, Lei n.° 71/2018 de 31 de dezembro estipula, no artigo 25.°,
objetivos para a gestao dos trabalhadores a inscrever nos QUAR dos servicos publicos de forma a

integrarem praticas de gestao eficiente e responsavel.
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A ANSR, deu parecer favoravel a cerca de 14,55% de solicitaces para gozo de horario na modalidade

de jornada continua, procurando ir ao encontro da satisfacao dos trabalhadores e da melhoria da

qualidade nas condicoes de trabalho, refletindo-se também numa maior motivacao dos colaboradores

e contribuindo para um melhor equilibrio da vida profissional com a vida pessoal e familiar destes.

2019. SINTESE: TAXA DE REALIZACAO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS

Taxa

OBJETIVOS/INDICADORES . Classificagdo
de Realizagdo
001 | i1 100,00% atingido
002 | i2 166,7% superado
EFICACIA 003 | i3 300,00% superado
004 | i4 0,00% ndo atingido
005 | i5 101,54% superado
EFICIENCIA 006 | i6 188,40% superado
007 |i7 124,40% superado
QUALIDADE
008 | i8 111,9% atingido

TAXA DE REALIZACAO GLOBAL

Quadro 28. Taxa de Realiza¢do dos Objetivos Operacionais

2019. AVALIAGAO DE PARAMETROS
PARAMETRO

Eficacia

Eficiéncia

Qualidade

RESULTADO GLOBAL

Tabela 25. 2019: Avaliagdo de Parametros

Resultado
Ponderado

20,00%
33,33%
60,00%
0,00%
20,31%
188,40%
62,20%

55,96%

PONDERAGCAO
35%
35%

30%

Taxa de realizagdo do
objetivo considerando o
peso do parametro

7,00%

11,57%

21,00%

0,00%

7,11%

65,94%

18,66%

16,79%

148,16%

RESULTADO

46,77%

65,94%

35,45%

148,16%
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AVALIACAO FINAL

Procurou-se ao longo deste relatdério dar enfase a descricdo e analise quantificada das atividades
desenvolvidas em 2019 nas duas areas de negocio asseguradas pela ANSR, dando-se conta da concretizacdo
das atividades desenvolvidas, planeadas ou nao planeadas, do estado da execucao dos Projetos em curso
no ambito do SAMA 2020, assim como os resultados alcancados na prossecucao dos objetivos institucionais,

estratégicos e operacionais, constantes no QUAR.

PROPOSTA DE MENGAO QUALITATIVA

Atento o disposto no n.° 1 do artigo 18.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, a avaliacao
final do desempenho dos servicos é expressa qualitativamente pelas mencoes:

i) Desempenho bom, atingiu todos os objetivos, superando alguns;

ii) Desempenho satisfatorio, atingiu todos os objetivos ou os mais relevantes;

iii) Desempenho insuficiente, nao atingiu os objetivos mais relevantes.

Verifica-se que a ANSR superou seis dos oito objetivos operacionais presentes no QUAR 2019,
cumpriu um dos oito e nao cumpriu outro, apresentando uma taxa de superacao de 75,00%,
uma taxa de cumprimento de 12,5,0% e uma taxa de nao cumprimento correspondente a
12,50%. Todos os quatro objetivos mais relevantes foram superados, com taxas de execucao
de: 003 (300,00%), 006 (188,40%), 007 (124,40%) e 008 (111,92%).

Dando nota da taxa de realizacao global do QUAR de 148,16%, ao abrigo do disposto no ii) do
artigo acima citado, propde-se a atribuicdio da mencao qualitativa de Desempenho

Satisfatorio.

CONCLUSOES PROSPETIVAS

Uma das mais relevantes conclusdes que é possivel retirar do processo de autoavaliacdo
relativo ao ano de 2019, é a de que a performance organizacional registada a muito se deveu
ao profissionalismo e entrega dos colaboradores, note-se que o ano ficou marcado pela
mudanca na lideranca institucional que imprimiu um renovado incentivo ao cumprimento da
missao da ANSR e a uma consolidacao no alinhamento com as orientacoes internacionais, assim

Como nacionais.

Cientes do valor global da equipa (que se viu aumentada com a integracao dos colaboradores
com vinculos precarios), da sua importancia para o alcance e constante prossecucdo dos
objetivos organizacionais, tendo em vista a sua superacao assume-se como estratégico a
aposta enérgica na sua justa e adequada gestao, afigurando-se ser necessaria a dinamizacao

de medidas incrementadoras da qualidade do ambiente laboral, potenciando
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consequentemente a sua motivacao, a sensacdo de bem-estar e harmonia, fatores
fundamentais para gerar um clima facilitador da partilha, colaboracao, inovacao e de estimulo

a produtividade.

Neste sentido, considera-se importante que no decorrer de 2020 se proceda ao processo de
auscultacao da satisfacao dos colaboradores em contexto organizacional, incentivando a

identificacao de medidas de melhoria.

No que respeita aos procedimentos internos, continua a fazer sentido prosseguir com o forte
empenhamento no ambito da sua simplificacdo, agilizacao e desmaterializacao, que permitira
otimizar as atividades na area administrativa assim como no circuito informacional interno,
tornando a estrutura mais eficiente, capaz de alcancar mais facilmente resultados e reforcar
a qualidade do servico prestado ao cidadao. Considera-se determinante a implementacao de
melhorias nas funcionalidades do sistema de gestao documental, e aproveitar as
oportunidades disponibilizadas pelos continuos programas SIMPLEX para desenvolver projetos

inovadores e incrementar a modernizacao administrativa nos diversos procedimentos.

No ambito do aprovisionamento, apresenta-se como imperioso melhorar a capacidade de
planeamento, promovendo desta forma um contexto de maior certeza e previsibilidade na
correspondente gestdo das dotacdes orcamentais, cenario que simultaneamente vem facilitar

e agilizar a definicao de prioridades aquisitivas e o processo de tomada de decisao.

No que concerne a area orcamental/financeira, devera ser reforcado o apoio ao processo de
planeamento orcamental anual e plurianual das atividades e projetos a desenvolver pelas
areas de negdcio da ANSR, procurando ativamente e a todo o momento melhorar a articulacdo
com a SGMAI no ambito da prestacdo de servicos comuns que se verificam nesta area, bem
como desenvolver esforcos no sentido de reduzir os tempos médios de resposta aos pedidos

dirigidos aquela entidade.

Revela-se igualmente valiosa a continuidade na politica de otimizacdo e aplicacdo dos
recursos financeiros disponiveis, e correspondente observancia de elevados padroes de

eficiéncia, economicidade, racionalidade e controlo orcamentais.

A ANSR, continuara determinada na sua missao, unida pela mesma visao:

ZERO, é o unico numero aceitavel de vitimas na estrada.
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ANEXO |



LISTAGEM DE SIGLAS

ANSR

CAB

CAF

CE

CIM

CISR

Cc™M

CNSR

INA

DADO

DCIP

DENP

DFTC

DOCO

DOSE

EGV

GNR

GOP

IMT

INML

LCVI

LCVM

LPDP

MAI

MP

OE

00

PENSE

GeRFiP

PREVPAP
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Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria

ComissGes de Avaliagdo Bipartida

Common Assessment Framework

Codigo da Estrada

Comunidades Intermunicipais

Comissdo Interministerial para a Seguranga Rodoviaria
Camaras Municipais

Conselho Nacional de Seguranca Rodoviaria

Diregdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas
Divisdo de Apoio ao Desenvolvimento Organizacional
Divisdo de Assessoria, Comunicagdo, Inovacgdo e Projetos Especiais
Divisdo de Engenharia e Planeamento

Divisdo de Fiscalizagdo e Processamento Contraordenacional
Divisdo de Observagdo de ContraordenagGes Rodovidrias
Divisdo de Observatério de Seguranga Rodoviaria

Entidades Gestores das Vias

Guarda Nacional Republicana

Grandes Opgdes do Plano

Instituto da Mobilidade e dos Transportes

Instituto Nacional de Medicina Legal

Infraestruturas de Portugal

locais de controlo de velocidade instantdnea

locais de controlo de velocidade média

Lei de Prote¢do de Dados Pessoais

Ministério da Administragdo Interna

Ministério Publico

Objetivos Estratégicos

Objetivos Operacionais

Plano Nacional de Seguranga Rodoviaria

Plataforma Eletrénica Partilhada de Gestdo Financeira

Programa de Regularizagdo de Vinculos Precérios na Administragdo Publica



PRACE

PSP

QUAR

RIC

RST

SGMAI

SLIAV

SAMA

SCoT

SIGA

SIGET

SIUAV

SIADAP

SINCRO

UFTC

UPSR

a ‘-[-
AUTORIDADE MACIONAL

SEGURANCA RODOVIARIA

ANSR | RELATORIO DE ATIVIDADES 2019 | 90

Programa de Restruturacdo da Administragdo Central do Estado
Policia de Segurancga Publica

Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagao

Registo Individual do Condutor

Regulamento de Sinalizagdo do Transito

Secretaria—Geral do Ministério da Administragao

Simplificagdo do Levantamento de Informagdo de Acidentes Viarios
Sistema de Apoio a Modernizagdo Administrativa

Sistema de Contraordenagdes de transito

Sistema de Gestdo de Contraordenagdes

Sistema de Gestdo de Eventos de Transito

Sistema de Informacdo Unico de Acidentes de Viag3o

Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na Administragdo Publica
Sistema Nacional de Controlo de Velocidade

Unidade de Fiscalizagdo de Transito e ContraordenagéGes

Unidade de Prevencgdo e Seguranga Rodovidria
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Introducao

Elaborado nos termos do Decreto-Lei n.2 190/96, de 9/10, este documento de gestdo afigura-
se de extrema importancia, quer como instrumento de gestdo de recursos, quer como meio de
auscultacdo ou barémetro de tendéncias conjunturais e sensibilidades das diversas unidades

funcionais da organizacao.

by

Especificamente no que confere a obrigatoriedade de apresentacdo do Balango Social, o
Decreto-Lei acima referido, alude no seu n.2 1 do art.2 12 que “Os servicos e organismos da
Administracdo Publica Central, Regional e Local, incluindo os Institutos Publicos que revistam a
natureza de servicos personalizados e fundos publicos que, nos termos de cada ano civil, tenham no
minimo 50 trabalhadores ao seu servico, qualquer que seja a respetiva relagio juridica de emprego,

devem elaborar anualmente o seu balango social com referéncia a 31 de Dezembro do ano anterior”.

O presente Balango Social, com referéncia a 31 de dezembro de 2019, tem como objetivo a
traducdo clara e real, dos angulos mais salientes e caracterizadores da vertente humana da (ANSR)
Autoridade Nacional de Seguranca Rodovidria, pelo que, a informacdo nele contida assume especial
relevancia, razdo pela qual se espera a capacidade de fomentar uma autorreflexdo, além de uma
imagem geral dos trabalhadores desta entidade de que sdao exemplos, o aumento da sua tecnicidade, o
desenvolvimento de competéncias, o aumento da sua motivagao, a diminuicdo do absentismo, um bom
ambiente organizacional, de higiene, seguranca e saide no trabalho, fatores esses que evidenciam
dimensdes sociais da cultura organizacional da ANSR que sdo essenciais para o aumento da eficiéncia e

da eficicia da atividade da (ANSR) Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria.

Deste modo, importa referir que o presente Balango Social terd um conjunto de quadros e
graficos! com informagdo estatistica e indicadores de gestdo acompanhados pela respetiva andlise
descritiva e comparativa, que visam observar, esclarecer, evidenciar toda a informacao de maior relevo
que esta entidade detém para compreender e permitir a revisao de determinados critérios e a correcdo
de eventuais desvios, por forma a compatibilizar, em termos futuros, os objetivos tragados com os
resultados a alcancar, bem como garantir a analise comparativa dos principais indicadores durante os
anos 2016/2017/2018, numa cultura organizacional que lhe é caracteristica, constituindo um fator de

apoio na tomada de decisao superior.

Assim, o Balango Social da ANSR agora apresentado segue o modelo oficial publicitado pela

(DGAEP) Direcao-Geral da Administracdo e do Emprego Publico, incorporado na sua pagina oficial.

1 Graficos e Quadros do Balango Social_2019/ANSR
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SUMARIO EXECUTIVO

Seguidamente apresentam-se os principais indicadores dos Recursos Humanos na ANSR,
reportados a 2019:

Indicadores de Gestao relativos ao ano de 2019

Somatdrio das Antiguidades
Total de Efetivos

13 Anos

Total Pessoal Assistente Técnico
Total de Efetivos

Total Efetivos Femininos
Total de Efetivos

Total Dirigentes
Total de Efetivos

Somatoério dos Efetivos idade =>55
X100 25%

Total de Efetivos

Total Habilitagcdes do 112 ao 122

ano X 100 32%
Total de Efetivos

Total de Admissoes
Total de Efetivos

X100 55,7 %

Total de Dias de Auséncia

Total de dias potenciais de X 100 9 %
trabalho (dias uteis ano (252) x ’
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Natureza, Missao e Atribuicoes da ANSR

A Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR) é um servico central da administracdo
direta do Estado dotado de autonomia administrativa, de acordo com o disposto no artigo n2 1.2, do

Decreto Regulamentar n? 28/2012, de 12 de marco.

A ANSR tem por missdo o planeamento e coordenacdo a nivel nacional de apoio a politica do
Governo em matéria de seguranca rodoviaria, bem como a aplicacdo do direito contraordenacional

rodoviario.

De acordo com o artigo n? 2, do referido Decreto Regulamentar n? 28/2012, de 12 de marco,

constituem atribui¢cdes da ANSR:

e Contribuir para a defini¢do das politicas no dominio do transito e da segurancarodoviaria;

e Elaborar e monitorizar o Plano Nacional de Seguran¢a Rodovidria, bem como os
documentos estruturantes relacionados com a seguranca rodoviaria, e bem assim
promover o seu estudo, nomeadamente das causas e fatores intervenientes nos acidentes
de transito;

e Promover e apoiar iniciativas civicas e parcerias com entidades publicas e privadas,
designadamente no ambito escolar, assim como promover a realizacdo de agdes de
informacao e sensibilizacao que fomentem uma cultura de seguranca rodoviaria e de boas
praticas de condugao;

e Elaborar estudos no ambito da seguranc¢a rodoviaria, bem como propor a adog¢do de
medidas que visem o ordenamento e disciplina do transito;

e Fiscalizar o cumprimento das disposi¢des legais sobre transito e seguranca rodoviaria e
assegurar o processamento e a gestdo dos autos levantados por infracdes ao Codigo da
Estrada e legislacdo complementar;

e Uniformizar e coordenar a agao fiscalizadora das demais entidades intervenientes em
matéria rodovidria, através da emissdo de instrucdes técnicas e da aprovacao dos
equipamentos de controlo e fiscalizagdo do transito, e exercer as demais competéncias que
a lei, designadamente o Cddigo da Estrada e respetiva legislagio complementar, lhe
cometam expressamente;

e Contribuir financeiramente, em colaboracdo com a Direcao-Geral de Infraestruturas e

Equipamentos do Ministério da Administracdo Interna (MAI), para a aquisicdo de
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equipamentos e aplicacdes a utilizar pelas entidades do MAI intervenientes em matéria

rodovidria, segundo orientacdo superior.

E neste contexto e orientado pelos objetivos subjacentes ao Decreto-Lei n.2 190/96, de 9 de
outubro, que a ANSR apresenta o seu Balango Social reportado a 31 de dezembro de 2019, materializado

no presente documento.

Data de Edicao

ANSR/maio/2020
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1. Caracterizacao dos recursos humanos da Autoridade Nacional de
Seguranca Rodoviaria a 31 de dezembro de 2019.

No que concerne a Organizacdo da ANSR, no essencial, baseia-se no modelo de estrutura

hierdrquica, que sucintamente se resume no Organograma abaixo.

A estrutura da ANSR encontra-se refletida na Fig. Seguinte?:

Organograma

PRESIDENTE
Rui Ribeiro

VICE-PRESIDENTE

Ana Tomaz
Gabinete de Apoio
a Presidéncia
Unidade de Prevengdo e Unidade de Fiscalizagdo de
Seguranga Rodoviéria Trénsito e Contraordenagdes
Carlos Lopes Anabela Arraiolos
Diviso de Observatério Divisio de Engenharia Divisgo de Fiscalizagdo Divisdo de Observagdo Divisdo de {Apoio e Divisi«_) de Assessoria,
de Seguranca Rodovidria e Planeamento e Processamento e Contraordenagbes Desenvolvimento Comunicagéo, Inovagdo
Contraordenacional Rodoviérias Organizacional e Projetos Especiais
Helena Clemeate Carla Fervenca Margarida Janeiro Nuno Santos Alexandra Henriques

2 Despacho n°® 662-B/2019 |Despacho n° 3766/2019 |Despacho n° 25/ANSR/2019.
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1.1. Relagao Juridica de emprego por tipo de vinculo e género

Em 31 de dezembro de 2019, estavam em efetividade de fun¢des na (ANSR) Autoridade
Nacional de Seguran¢a Rodoviaria, 165 trabalhadores, o que representa um acréscimo de 55
trabalhadores, relativamente aos 110 trabalhadores ativos, em momento homoélogo de 2018. Estes

encontram-se distribuidos pelas diversas Unidades/Divisdes/Nucleos da ANSR da seguinte forma:

Quadro 1: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de
vinculacdo e género

0 0 1

_----_
2 4 2 4 6

24 s 24 5579
21 46 21 46 67

B .
4 1 4 1 5

51 104 4 6 55 110 165

1 1

Relativamente a distribuicdo dos efetivos com vinculo de emprego publico, segundo o género, o
contrato de emprego publico é, claramente, a relagdo juridica de emprego publico mais expressiva, com
104 trabalhadoras do sexo feminino e 51 trabalhadores do sexo masculino, refletindo uma distribuicao

de género que se observa na modalidade de vinculo juridico.
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A distribuicdo percentual dos efetivos, de acordo com a modalidade de vinculo de emprego

publico, segundo o género, é a representada nos graficos seguintes:

Grafico I e Il - Vinculo Juridico
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1.2. Modalidade de vinculagao

A 31 de dezembro de 2019, contabilizam-se 165 trabalhadores na Autoridade Nacional de
Seguranca Rodoviaria (ANSR), sendo a modalidade de vinculacdo predominante no organismo a de
(CTFP) Contrato de Trabalho em Func¢des Publicas, por tempo indeterminado, com uma representacao
de 94% do total dos trabalhadores em exercicio de fungdes. Os restantes trabalhadores encontram-se
vinculados através de Comissdo de Servico, no ambito da Lei Geral do Trabalho em Funcées Publicas

(LGTFP) aprovada em anexo a Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.

De referir que, no que concerne as admissodes, durante o ano de 2019, a ANSR teve um acréscimo
de 65 trabalhadores, de acordo com a Lei n? 122/2017, de 29 de dezembro, no ambito do “Programa
de Regularizacdo Extraordinaria de Vinculos Precarios da Fung¢do Publica” (PREVPAP)3, constituindo

uma mais valia nos objetivos e desafios que se pretendem alcancar.

As restantes flutuacdes resultam de movimentos de ingressos e saidas, conforme os quadros

1.3 e 1.4 abaixo, de 92 trabalhadores, e a saida de apenas 37.

Evolucao dos efetivos 2016-2019

ANO 2016 2017 2018 2019

N2 de Efetivos 91 101 110 165

Analisando o quadro - Evolucdo dos efetivos entre 2016-2019 - no horizonte temporal de 4
anos, verificou-se uma evolucao dos efetivos tendencialmente positiva, evidenciando o acréscimo de
trabalhadores ao longo dos ultimos 4 anos, motivada sobretudo por via de mobilidade interna na

Administracdo Publica, mantendo-se uma prudente rotatividade.

3Lein®122/2017, de 29 de dezembro (Lei PREVPAP).
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1.3. Mobilidade dos trabalhadores admitidos e regressados

Observando os quadros abaixo, a maior movimentacdo, quer ao nivel de entradas quer de
saidas foi verificada nas categorias dos “Técnico Superior” e “Assistente Técnico”. De salientar que sdo
aspetos incontornaveis e que devem ser encarados como caracteristicas organizacionais a gerir no
futuro de forma consciente e construtiva potenciando os pontos fortes desta Autoridade Nacional de

Seguranca Rodoviaria.

Ao nivel da evolugio da taxa de saidas, desde 2016 a 2019 registou-se um aumento nas saidas,
sendo de referir que a subida mais acentuada se registou em 2017, com a saida de 25% dos
trabalhadores. O indice de saidas, em dezembro de 2019, situou-se nos 22,4%, conforme o quadro

ilustra:

Evolugao 2016-2019 - Taxa de Saidas

Quadro 2: Contagem dos trabalhadores admitidos e regressados durante o ano 2019, por grupo/

cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupacido do posto de trabalho ou modalidade de

vinculagao:
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Grafico III - Admissodes e regressos
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Face a analise da mobilidade dos trabalhadores, onde se registam todos os movimentos de
entradas e saidas de pessoal da (ANSR) Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, é de referir que
de acordo com o quadro 2, houve 92 admissdes no Organismo, sendo a sua maioria resultante da
“Integracdo dos Trabalhadores pelo Programa de Regularizacao Extraordinaria dos Vinculos Precarios
na Administragio Publica” (PREVPAP), dos quais, 32 Técnicos Superiores, 32 Assistentes Técnicos, e

1 Técnico de Informatica.
O indice de entradas*em 2019 foi de 55,7 %, conforme quadro infra.
Taxa de Admissao

Total de Admissoes

X100 = 55,7 %
Total de Efetivos

4indice de entradas: n° total de entradas/n® total de efetivos x 100
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1.4. Mobilidade dos trabalhadores saidos

Quadro 3: Contagem das saidas de trabalhadores com contrato de trabalho em fung¢des publicas ou em

comissao de servico, por grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de saida e género

De acordo com os quadros expostos, o nimero de saidas de efetivos foi inferior ao de entradas,

registando-se apenas 37 saidas contra 92 entradas, o que perfez um saldo positivo de 55 trabalhadores,

passando para 165 trabalhadores, no final do ano de 2019.

0 motivo de saida mais significativo foi relativo a “mobilidade” com 22 ocorréncias, com maior
énfase no género feminino, registando como segundo motivo mais significativo “outros situacoess” com
13 saidas, com maior destaque no género feminino. A carreira com mais saidas foi a de Técnico Superior

com 19 trabalhadores.

Refira-se, ainda, que a taxa de saidas correspondia a 22,4%, conforme o quadro infra:

Taxa de Saidas

5 Classificado nos mapas de preenchimento obrigatério, elaborado pela DGAEP
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Grafico IV - Saidas do Organismo
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1.5. Mudancgas de situacao dos trabalhadores

Quadro 4: Contagem das mudangas de situacdo dos trabalhadores, por grupo/cargo/carreira,

segundo o motivo e género

No decorrer do ano de 2019, e de acordo com o disposto no artigo 182 da Lei n® 114/2017, de
29 de dezembro, verificaram-se 21 mudangas de situacdo dos trabalhadores, resultantes das alteracdes

obrigatdrias de posicionamento remuneratorio.
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7
1.6. Género

Continuando a tendéncia dos anos anteriores, o género feminino constituiu o grupo
dominante no universo de trabalhadores, com um total de 165 trabalhadores, ficando o género
masculino com uma representatividade de 55 trabalhadores. Em termos percentuais, o género

feminino (110) representa 67% do universo total e o masculino (55) os restantes 33,3 %.

Grafico V - Género referente ao ano de 2019

67%

Analisando a distribuicdo da estrutura “Dirigente da ANSR” segundo o género, podemos
perceber que a maior diferenca entre trabalhadores do sexo masculino e feminino encontra-se na
estrutura "Dirigente Intermédio de 22 Grau”, uma vez que o nimero de mulheres (4) é superior ao
numero de homens (2). Por sua vez, na distribuicdo “Dirigente Intermédio de 12 Grau” e “Dirigente
Superior de 12 e 22 Graus” inverte-se o cendrio, dado que o nimero de homens e mulheres se
encontram significativamente distribuidos, com uma taxa de Feminizacdo Dirigente de 66,6%, sendo
a taxa de enquadramento (Dirigentes) de 3,63% no total de Efetivos Dirigentes, conforme verificou-se

na seguinte distribuicao:

e 4 Dirigentes de Intermédio de 22 Grau do Género Feminino, e 2 do Género Masculino;
e 1 Dirigente Intermédio de 12 Grau do Género Feminino, e 1 do Género Masculino;
e 1 Dirigente Superior de 22 Grau do Género Feminino;

e 1 Dirigente Superior de 12 Grau do Género Masculino.
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Evolucido da Taxa de Feminizacdo

Relativamente a distribuicdo dos efetivos por género, a taxa de feminizagdo situou-se nos 67 %, valor
muito superior ao registado em 2016, 2017 e 2018. De salientar, ainda, que em 2017 a ANSR teve a

menor taxa de feminiza¢do nos anos assinalados, com 61 % do efetivo.

1.7. Escaldo etario

Quadro 5: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

00O0O0OOOOUOT11TO0OOOOOOOO0OOOTGO

000O0O0OO0OO0OO0OT1110101001100

103 42 7 2 4 2 9 361648 2111

00O0O0OO11O0 2 0O0O0OO0OO0ODOTOOTI1ITO0O01
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No final doanode 2019, aidade média dos efetivos da ANSR era de 46 anos. O escaldo com maior
destaque foi o escaldo etario dos 40 aos 44 anos de idade, concentrando 25% do efetivo, seguido do
escaldo etario dos 45 aos 49 anos, que abrange 14% dos trabalhadores, seguido pelos escaldes dos 55-

59 e dos 50-54 anos. Em sentido oposto o escalao dos 20-24 apenas abrange 1% dos trabalhadores.

A taxa de envelhecimento correspondente ao niimero de trabalhadores com idade superior a

55 anos, sobre o total de trabalhadores do organismo registou 25%.

Evolucdo da Taxa de Idade Média

Somatoério das Idades

X100 49 Anos 48 Anos 49 Anos 46 Anos
Total de Efetivos

Analisando o quadro - Evolucdo da Idade Média - verificou-se que a 31 de dezembro de 2019,
e para os 165 trabalhadores com vinculo de emprego publico, a média etaria correspondia a 46 anos,
um decréscimo ao verificado em 2016, 2017 e 2018, mostrando uma estabilidade etaria mais jovem

em relagdo aos anos anteriores.

Grafico VI - Estrutura Etaria

65 59 - _20-24 _25 29

'4'

W 20-24 W 3590 W 3(-34 W 35-30 W 40-44 W 45-40 ®50-54 = 55-5% © 60-64 © 65-69

De acordo com o grafico VI, o escaldo etario com maior expressao, situava-se entre os 40-44

anos de idade (41 trabalhadores). Estes trabalhadores representam 25% do universo dos efetivos.
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Grafico VII - Escalado etario segundo o género

65-69

55-59
50-54
45-4%

35-39
30-34
25-29
20-24

"1!1]”"

=]
L
=
=]
=
L
e
=]
[
L

30 35 40 45

Total M Feminino M Masculino

O grafico VII ilustra a distribuicdo de efetivos por escaldo etario, segundo o género, sendo o
escaldo mais representativo dos 40-44 no género feminino, englobando 29 trabalhadoras do sexo
feminino e 12 trabalhadores do sexo masculino. No sentido oposto encontra-se o escaldo etario dos 20-
24, contabilizando apenas um trabalhador do género masculino, seguido do escaldo dos 25-29 que
contabiliza 8 trabalhadores, 4, dos quais, no género feminino e 4 no género masculino. No terceiro
grupo, temos o intervalo entre os 55-59 anos, representando 17 trabalhadoras do género feminino e 5

trabalhadores do género masculino.

Face a andlise da taxa de emprego jovem, verificou-se que existem 9 trabalhadores com idade
inferior a 29 anos, pelo que a taxa de emprego jovem é de 5,45 %. ¢, conforme representa¢do no quadro

seguinte:

Taxa de Emprego Jovem

Somatorio dos Efetivos Idade < 30
Taxa de Emprego Jovem = x100% 5,45 %
Total de Efetivos

6 Taxa de emprego jovem: efetivo com menos de 30 anos/ efetivo global x 100
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1.8. Estrutura de antiguidades segundo o género

Quadro 6: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de antiguidades e
género

0 0 0

O nivel médio da antiguidade’ correspondente ao somatorio das antiguidades dos trabalhadores

da ANSR sobre o total dos efetivos, em 31 de dezembro de 2019, situou-se nos 13 anos de antiguidade.

A classe modal de antiguidades é a dos trabalhadores com vinculos com menos de 5 anos de
antiguidade, num total de 83 trabalhadores, representando cerca de 50 % do universo, muito
influenciado pela integracdo do Programa de Regularizagdo Extraordinaria dos Vinculos Precdrios na
Administracdo Publica (PREVPAP) que ndo detinham a data o reconhecimento dos anos de fung¢des

anteriores.

Verifica-se, ainda, que os escaldes com maior representatividade é o que medeia entre os 15
al9 anos de antiguidade, sendo seguido pelos intervalos entre os 20 a 24 anos de antiguidade,

representando cerca de 12% e 11% da totalidade dos efetivos, respetivamente.

Observando a antiguidade acima dos 35 anos verificou-se que estdo apenas 13 trabalhadores,

o0 que representa 8 % 8dos efetivos.

7 Somatdrio das antiguidades / Total dos efetivos x 100
8 Somatdrio do efetivo > 35 anos de antiguidade / Total dos efetivos x 100
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Grafico VIII - Antiguidades na Fung¢ao Publica
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1.9. Trabalhadores segundo o nivel de escolaridade

Quadro 7: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o nivel de escolaridade e
género

0 0 0 0 0 O

0 0 0 0 0 O
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A estrutura habilitacional dos recursos humanos da ANSR, caracteriza-se pelos seguintes niveis

de escolaridade: até ao 92 ano, do 102 ao 129, e habilitacdes de nivel superior.

No ano em andlise, a licenciatura é o nivel de escolaridade predominante com 83 trabalhadores,
0 que equivale a cerca de 50% do universo de trabalhadores da ANSR, seguindo-se o 122 ano de

escolaridade com 40 trabalhadores (30%).

De salientar, a existéncia de 15 trabalhadores detentores de mestrado e, ainda, de um

trabalhador detentor de doutoramento.

Evoluc¢io da Taxa de Habilitacao Superior

Indicador 2016 2017 2018 2019

- Total de
Taxa de Habilitagdo Bach+Lic+Mest+Dout. X100 63 % 65 % 61 % 61 %

Superior = Total de Efetivos

Se considerarmos a evolucdo da taxa de habilitacdo superior, verifica-se que o indice de
tecnicidade (sentido lato) foi de 61%, sendo que o mesmo decresceu em relagdo a 2017 e 2016, e
reflete a continua preocupacio desta entidade em recrutar trabalhadores de elevado nivel técnico e a

dindmica tnica de aposta na formagéo profissional.

Em 2019 a taxa de formacao superior dos trabalhadores da ANSR é de 61%, o que demonstra

um certo nivel de qualificacao.

Taxa de Habilitacdo Superior = Total Bach+Lic+Mest+Dout X100 =61%
Total de Efetivos
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A estrutura habilitacional dos trabalhadores da ANSR, em dezembro de 2019, representa-se

graficamente desta forma:
Grafico IX - Nivel habilitacional
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1.10. Trabalhadores portadores de deficiéncia segundo o escaldo etario e género

Quadro 8: Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por grupo/cargo/carreira, segundo

o0 escaldo etario e género.

Atenta a informacdo do quadro 8, existe apenas 1 trabalhador, no género masculino, que
beneficia de reducdo no IRS por ser portador de deficiéncia com um grau de deficiéncia superior a 60%,

0 que representa uma taxa de emprego de 1% de trabalhadores deficientes.
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1.11. Modalidades de horario

Em 31 de dezembro de 2019, coexistem quatro modalidade de horario: Flexivel, Jornada

Continua, Isencao de Horério, e Horario Rigido.

Quadro 9: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo a modalidade de horario

de trabalho e género
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Na (ANSR) Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria, as modalidades de horarios
praticadas, no periodo em analise é, em regra, o horario flexivel, com uma percentagem de 78% dos
trabalhadores, seguida da jornada continua com 15%, e a isenc¢do de horario respeitando genericamente

a dirigentes que representa cerca 6% do efetivo.

O regime de jornada continua, estd normalmente associado a uma diminui¢cdo de horario para
trabalhadores com descendentes com idade inferior a 12 anos, sendo que, normalmente, é o género

feminino que mais recorre a esta modalidade de horario, contemplando 25 trabalhadores.

Na modalidade de isencdo de horario de trabalho estdo incluidos os Dirigentes Superiores de 12 e

22 Grau e Intermédios de 12 e 22 Grau, num total de 10 trabalhadores.
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Verifica-se, também, que a maioria dos trabalhadores da ANSR tém como referéncia o horéario

de 35 horas semanais (78%), conforme distribui¢do representada infra:

Grafico X - Modalidades de Horario
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Quadro 10: Contagem dos trabalhadores por grupo/cargo/carreira, segundo o periodo normal de

trabalho (PNT) e género, em 31 de dezembro
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1.12. Trabalho suplementar

Quadro 11: Contagem das horas de trabalho suplementar, por grupo/cargo/carreira, segundo a

modalidade de prestacdo do trabalho e género

367:30  383:00 58:30 42:00 288:30 497:30 5:0 719:30  922:30 1642:00

1691:30 21:00 0:0 21:00 1738:30 0:00 1738:30

Durante o ano de 2019 foram efetuadas 5.385 horas de trabalho suplementar. As mesmas

foram realizadas, maioritariamente, em dias uteis.

Efetuando uma andlise por grupo profissional, cerca de 37% das horas de trabalho

suplementar foram realizadas por trabalhadores da carreira de Assistente Técnico.

Grafico XI - Trabalho suplementar
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1.13. Assiduidade

O indicador de assiduidade é essencial a gestdo de recursos humanos, enquanto fator que

influencia diretamente a produtividade.

Quadro 12: Contagem dos dias de auséncia ao trabalho durante o ano, por grupo/cargo/carreira,

segundo o motivo de auséncia e género

Grupo/ cargo/ BT Protecdo na

Falecimento

Acidente

Assist.

Trabalhador

Por conta

carreira/ parentalidade Familiar Deenea de_ Familia  Estudante das Férias Crevs Qucos okl

3 servico Total
Motivo de
ausencia M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F M F
Dirigente
Superior 12 9 9,0 0,0 9,00
grau
Dirigente
Superior 20 0,0 0,0 0,00
grau
Dirigente
intermédio 1° 1 0 4 1 4 0 9,0 1,0 10,00
grau
Dirigente
intermédio 22 5 2 13 5 27 2 11 9,0 56,0 65,00
grau
JLecnico 15 45 22 282 0 15 176 663 173 0 17 2 2 142 21150 3 2400 10300 3810 15145 1895,50
Superior ’ g g g ’ ?
LY 37 312 1 8 354 5525 80 5 15 0 15 45 152 25 800 5500 4495 11200 1569,50
Técnico
pesisients 5 1 20 13 18 140 430 57,00
Operacional
Informético 14 149 1 3 3 135 5 1740 145 188,50
Total 29 45 59 504 1 33 683 1250 0 181 8 32 2 17 221 423 0 55 43 169 10455 2749 3794,5

No decorrer do ano de 2019, na (ANSR) Autoridade Nacional de Seguran¢a Rodoviaria,
existiram 3794,5 auséncias por parte dos trabalhadores, dos quais, 2749 dizem respeito as auséncias

dadas pelo género feminino, e as restantes 1045,5 a auséncias de efetivos do género masculino.

Conforme demonstrado no grafico XII, a principal causa de absentismo foi por motivo de

“doenca” que registou cerca de 51% do total de faltas dadas pelos trabalhadores.

O género feminino, com predominancia nas as carreiras de Técnico Superior e Assistente

Técnico, foi onde se verificaram o maior nimero de auséncias.

As restantes auséncias, menos expressivas, repartem-se pelas decorrentes de situacdes
inerentes ao gozo de dias “por conta das férias”, a “protecdo na parentalidade, por “outros motivos”,
“casamento”, “falecimento familiar”, acidente de servico”, “assisténcia a familia”, “trabalhador

estudante”, e por “greve”.
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Evolugio do indice de Absentismo

Total de Dias de Auséncia

Total de Dias Potenciaisde  x 100 3% 7 % 655% 9%
Trabalho (Dias uteis Ano
(252) x Total de Efetivos

Analisando o quadro de evolugio do Indice de Absentismo - 2016 a 2019 - verificou-se que face
aos anos transatos, registou-se um aumento superior no nimero de auséncias de 9%, considerando que
o seu valor atingiu 3794,5 dias. De salientar que em 2016 a ANSR teve o menor nimero de auséncias

nos anos assinalados, com cerca de 3%.

Grafico XII - Auséncias por grupo profissional
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indice de Absentismo

Total de Dias de Auséncia

Total de Dias Potenciais de X100 = 9 %
Trabalho (dias uteis ano (252) X
Total Efetivos

Observando o quadro do Indice de Absentismo, a taxa de absentismo, em 31 dezembro de 2019,

situou- se nos 9%.

A distribuicdo dos trabalhadores por motivos de faltas encontra-se representada no grafico seguinte:

Grafico XIII - Motivo das faltas
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Da andlise dos dados sobre a assiduidade, verificou-se que, em dezembro de 2019, o total de

auséncias ao trabalho foi de 3794,5 dias, em grande parte decorrentes de situacdes de doenca.

1.14. Auséncia dos trabalhadores por atividade sindical ou greve

Durante o periodo em andlise, as auséncias por motivo de “greve” corresponderam a auséncia

de apenas 5,5 dias, representando 0,14 % dos trabalhadores.

1.15. Acidentes de trabalho e doengas profissionais

Em dezembro de 2019, as auséncias por “acidente de trabalho ou doenca profissional”

representaram 4,77 % das auséncias, num total de 181 dias.

2. Encargos com Pessoal durante o ano de 2019

Quadro 13: Estrutura remuneratoria, por género
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683,13 € 683,13 €

‘Maxima (€)  4512,09€ 4306,81 €

Os valores considerados para a elaboragdo dos quadros expostos foram os niveis
remuneratdrios reportados a dezembro de 2019, correspondentes aos trabalhadores e aos respetivos

suplementos remuneratorios.

O intervalo de escaldes situou-se entre os “501 €” e “1000 €”, bem como o compreendido entre “4.501
€”e“4.750 €".

Em referéncia a remuneracdo minima, o valor auferido, em dezembro 2019, foi de “683,13 €”,
em ambos os géneros, e a remuneracdo mais alta foi de “4.512,09 €”, auferida por 1 trabalhador do

género masculino.

O escaldo com maior abrangéncia de trabalhadores é o compreendido entre os “501 €” e os

“1.000 €”, com 67 trabalhadores.

Cerca de 78% dos trabalhadores recebem menos de “1.250 €” de vencimento base iliquido mensal.

Quadro 13.1: Total dos encargos com pessoal durante o ano

2645979,02 €
74 859,32 €
179 696,47 €
644 054,07 €
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Quadro 13.2: Suplementos Remuneratorios

Despesas deRepresentagio 3772561 ¢€

Outros Suplementos Remuneratérios 94055 €

Quadro 13.3: Encargos com prestagdes sociais

Outras prestages sociais (incluindo Pensdes) 127624.€

Tendo como referéncia o grafico X1V, 75% dos encargos anuais do efetivo da ANSR, detém a

remuneracao base, incluindo subsidio de férias e de natal, sendo a ribrica mais expressiva.

No que concerne aos suplementos remuneratorios, as despesas de representacdo sdo as que

mais impacto causaram, com cerca de 51% do total de suplementos remuneratoérios.

Os encargos com o pessoal totalizaram “3 544 588,88 €”, dos quais, 75% referem-se a
remuneracdo base, 2% a suplementos remuneratérios, 5% a prestagdes sociais, e 18% a encargos

com o pessoal.
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Grafico XIV - Total de Encargos com o pessoal
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Considerado o encargo global com suplementos remuneratérios de “74.859,32 €”, o que
corresponde a 2% dos custos com o pessoal, verifica-se que os encargos com suplementos

remuneratdrios, distribuem-se do seguinte modo:

V' Trabalno SUPIEMENTAr ....ooeieeeeeeee ettt et er e e e eaeeae et ene 26%
V' AJUAAS 08 CUSLO ettt st sttt s b e sttt sttt s e et anees 11%
v" Trabalho em Dias de Descanso Semanal, Complementar e Feriados ........ccceunuee. 10%
V' DesSpesas de rEPreSENTAGAO  ...cuwivererreierereeiesreseiesereeestesessasessesessesessessesessasessesessesseses 51%
V' SECIELANIAIO ittt e e ettt e s e 1%
v' 0utros Suplementos REMUNEIatOrios .........cccceeeeeeeveneeceeceeeeee e e esseraeraerens 1%

Grafico XV - Total de Encargos com os Suplementos Remuneratorios
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3. Formacao Profissional

Quadro 14: Contagem das a¢oes de formacao profissional realizadas durante o ano, por tipo

de acdo, segundo a duracao

Quadro 14.1: Contagem relativa a participacdes em ac¢des de formagdo durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, Segundo o tipo de agdo

Observando os quadros abaixo, verificou-se que as acdes de formacao frequentadas pelos

trabalhadores da ANSR, respeitam a a¢des de formacdo externa e interna.

Os trabalhadores da carreira de Técnico Superior foram os mais representados nas a¢des de
formacdo, tendo atingido um niimero total de 27 participantes, seguindo-se-lhes os colaboradores da

carreira de Assistente Técnico com 15 participantes.
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Quadro 14.2: Contagem das horas despendidas em formacdo durante o ano, por grupo/

cargo/carreira, segundo o tipo de acao

Quadro 14.3: Despesas anuais com formagao

As agdes de formacdo proporcionadas aos trabalhadores da ANSR, foram de carater interno e
externo, e totalizaram 1290:00 horas, distribuidas por 59 formagdes com um total de 46 participantes,

maioritariamente na carreira de Técnico Superior.

0 investimento em formagao profissional com trabalhadores da ANSR foi de “13 889,12 €”.

12 905,12 €

4. Relagoes Profissionais

Quadro 15: Relacoes profissionais

No universo de 165 trabalhadores da ANSR, em 31 de dezembro de 2019, 14 sdo sindicalizados.
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5. Notas Finais

Sumario Executivo

Apos a andlise do presente Balango Social da ANSR, importa destacar, em sintese, de forma transparente

e rigorosa, algumas reflexdes no que respeita aos dados de maior relevancia relativos a2019:

v" Em 31 de dezembro de 2019, contabilizavam-se 165 trabalhadores em exercicio de funcdes na ANSR,
sendo a modalidade de vinculagio a de Contrato de Trabalho em Fung¢des Publicas, bem como a
modalidade de Comissdo de Servico, no ambito da (LGFP) Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas;

v' Face ao ano anterior, registou-se um aumento no nimero de trabalhadores admitidos de 33%, o que
equivale a um acréscimo de 55 trabalhadores, motivada sobretudo pela mobilidade na Administra¢ido
Publica, e na sequéncia de Procedimento Concursal de Regularizacdo, no dmbito do Programa de
Regulariza¢do Extraordindria de Vinculos Precarios da Fungao Publica (PREVPAP);

v’ Na distribuicio por género, a representatividade feminina é de 67%, e o género masculino de 33%;

v’ Na distribui¢do dos trabalhadores por grupos profissionais, a taxa de tecnicidade (Técnico Superior)
representa 47,87% do total dos efetivos, enquanto na carreira de Assistente Técnico registou uma
menor preponderdncia de 40,6%. No terceiro grupo, na carreira de Assistente Operacional, a taxa
representou 2,42%;

v’ No final do ano de 2019, a idade média dos efetivos da ANSR era de 46 anos deidade;

v’ 0 escaldo etéario dos 40-44 de idade é o que engloba o maior nimero de trabalhadores concentrando

25% do efetivo total;
v’ Ataxa de emprego jovem, no ano em andlise, é de 5,45%;
v’ Ataxa de envelhecimento é de 25%;

v’ Ataxade feminizagdo “Dirigente”, no ano de 2019, situou-se nos 66,6%, sendo a taxa de

enquadramento (Dirigentes) de 3,63%, no total de efetivos;
v" 0 nivel médio de antiguidade na ANSR foi de 13 anos;

v Registaram-se 21 mudancas de situa¢do dos trabalhadores resultantes das valoriza¢des

remuneratorias;
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v' Ataxade habilitacdo superior (Bach. +Lic.+Mest.+Dout.), registou, no ano em analise, 61%;
v' Ataxade habilitacdo secundaria registou 32% dos efetivos;
v Ataxade habilitacdo basica representou 6,7% no ano de 2019;
v" 0 indice de absentismo situou-se nos 9%;

v Ataxa de saidas registou-se nos 22,4%;

v Ataxa de admissdo de trabalhadores registou-se nos 55,7%j;

v" Em dezembro de 2019, as auséncias por acidente de trabalho ou doenga profissional

representaram 4,77 % das auséncias, num total de 181 dias.

v’ As auséncias por motivo de greve corresponderam a auséncia de apenas 5,5 dias,

representando 0,14 % dos trabalhadores.

Por fim, e sem prejuizo do cumprimento dos critérios definidos por lei sobre a recolha da informacao
vinculada, o Balango Social da ANSR de 31 de dezembro de 2019 procurou incluir todos os elementos que de

acordo com a sua missio, atribui¢do e natureza permitiu um conhecimento mais alargado desta entidade.



UNIOR
SEGURO

www.ansr.pt/juniorseguro/Pages/default.html

https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/

www.ansr.pt

a ‘-I-
AUTORIDADE MACIOMNAL
SEGURANCA RODOVIARIA



http://www.ansr.pt/juniorseguro/Pages/default.html
https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/
https://portalcontraordenacoes.ansr.pt/

